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Forord

Pa grunnlag av bestilling fra kontrollutvalget i Longyearbyen lokalstyre har KomRev NORD
gjennomfart forvaltningsrevisjon om Longyearbyen skoles arbeid med elevenes psykososiale
miljg. 1 henhold til bestillingen fra kontrollutvalget belyser vi ogsa finansieringen av og
ressursbruken ved skolen. Kontrollutvalgets plikt til & pase at forvaltningsrevisjon
gjennomfares, falger av lov. om kommuner og fylkeskommuner § 23-2 bokstav c. Ifglge
kommuneloven § 23-3 inneberer forvaltningsrevisjon a gjennomfare systematiske vurderinger
av gkonomi, produktivitet, regeletterlevelse, maloppnaelse og virkninger ut fra
kommunestyrets eller fylkestingets vedtak. Bestemmelsene far anvendelse overfor

Longyearbyen lokalstyre, jf. Svalbardloven § 41 bokstav e og f.

Krav til revisors uavhengighet faglger av kommuneloven § 24-4 og av forskrift om
kontrollutvalg og revisjon 88 16, 17, 18 og 19. Far igangsetting av forvaltningsrevisjonen har
revisjonen vurdert egen uavhengighet overfor Longyearbyen lokalstyre. Vi kjenner ikke til
forhold som er egnet til & svekke tilliten til var uavhengighet og objektivitet.

Vi takker Longyearbyen lokalstyre for samarbeidet i forbindelse med forvaltningsrevisjonen.

Tromsg, 4.10.2021

Margrete Mjglhus Kleiven Dag Ove Andreassen
Prosjektleder, oppdragsansvarlig Prosjektleder, forvaltningsrevisor
forvaltningsrevisor

Astrid Indrebg
Ansvarlig for kvalitetssikring Knut-Age Vargren
Prosjektmedarbeider, forvaltningsrevisor
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SAMMENDRAG

Denne forvaltningsrevisjonen rettet mot Longyearbyen skole er gjennomfart av KomRev
NORD pa oppdrag fra kontrollutvalget i Longyearbyen. Vi besvarer felgende tre
problemstillinger:

1. Er Longyearbyen lokalstyres arbeid med elevenes psykososiale miljg i trdd med
gjeldende regelverk og anbefalinger pa omradet?

2. Hvordan finansieres skoletilbudet i Longyearbyen?

3. Hvor mye ressurser brukes ved Longyearbyen skole pa spesialundervisning og serskilt
sprakopplaring?

Under problemstilling 1 gjer revisor vurderinger av Longyearbyen skoles arbeid opp mot
forpliktelser den er palagt etter opplaringslova kapittel 9A om elevenes psykososiale miljg.
Revisor har lagt til grunn — i trad med hva som er skolens oppfatning — at disse reglene i
opplaringslova gjelder for Longyearbyen skolel. Elevenes rett til trygt og godt skolemilja er
stadfestet i lovens § 9 A-2. Skolen skal arbeide kontinuerlig og systemrettet for & oppfylle
kravene til skolemiljget, herunder har ansatte ved skolen en aktivitetsplikt som er delt inn i
flere ulike delplikter. Utdanningsdirektoratet har i ulike rundskriv gitt veiledning for tolkningen
av bestemmelsene om elevenes psykososiale miljg. | vare vurderinger opp mot de utledete
revisjonskriteriene har vi tatt i betraktning Utdanningsdirektoratets fortolkninger av hva de
ulike forpliktelsene innebarer for skolen. Problemstillingene 2 og 3 er beskrivende og under
disse gjer ikke revisor vurderinger.

For var besvarelse av alle tre problemstillingene er det relevant at Longyearbyen skole har et
relativt lite antall elever og at det er stor utskiftning blant elevene gjennom skolearet.

Problemstilling 1 om elevenes psykososiale miljg

Arbeidet med Longyearbyen skoles skolemiljg har forankring i overordnet planverk vedtatt av
lokalstyret. Skolens overordnede dokumenter knyttet til skolemiljgarbeidet, er
Skolemiljgplanen og Verdiplakaten. Skolen har skriftliggjort hvordan skolen skal arbeide med
det psykososiale miljget. Vi har ogsa funnet blant annet at skolen har innhentet opplysninger
om opplevd skolemiljg fra elever og at skolen rapporterer om laeringsmiljget gjennom blant
annet tilstandsrapporter. Det gjares ikke sammenligninger av resultater over ar eller iverksettes
tiltak basert pa utvikling over ar. Dette er begrunnet i at det er stor utskiftning blant elevene,
noe som gjer at resultatene kan gjelder for andre elever enn de som gar pa skolen pa tidspunktet
resultatene er klare. Longyearbyen skole har lite dokumentasjon som kan belyse om gjeldende
planer og rutiner falges i praksis og om de fungerer. Revisor har fatt muntlige beskrivelser av
skolens arbeid rettet mot et godt og trygt skolemiljg. Det har blitt presisert i samtaler revisor
har hatt med skolens ansatte at skolemilja er en del av det totale undervisningstilbudet og noe
som det jobbes mye med.

Revisors konklusjon pa problemstilling 1 er at Longyearbyen lokalstyres arbeid med elevenes
psykososiale miljg til dels er i trad med gjeldende regelverk og anbefalinger pa omradet.

! Opplearingsloven og forskrifter gitt med hjemmel i opplaringsloven gjelder sa langt de etter forholdene passer.
Kunnskapsdepartementet avgjgr hvilke bestemmelser som passer, jf. forskrift om grunnskoleopplaring og
videregaende opplearing pa Svalbard § 3
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Folgende oppsummerte funn og vurderinger ligger til grunn for konklusjonen pa
problemstilling 1:

Revisjonskriteriet om & sette konkrete mal for skolemiljget og skolemiljgarbeidet er etter
revisors vurdering ikke fullt ut oppfylt. Longyearbyen skole har med dokumentene
Skolemiljgplanen og Verdiplakaten redegjarelser for hva som gjelder for skolemiljget og
skolemiljgarbeidet. Skolemiljgplanen inneholder i stor grad henvisninger til opplaeringslovas
definisjoner, og vi kan ikke finne at skolen har konkretisert hvilke mal som skal gjelde for
skolemiljget ved Longyearbyen skole spesielt. Nar det gjelder skolemiljgarbeidet, er dette
konkretisert. Vi legger vekt pa at det er informasjon om konkrete tiltak som skal gjeres ved
skolen og hvem som er ansvarlig for disse. Fordi det ikke er konkretisert hvilke mal for
skolemiljget disse tiltakene skal bidra til a oppfylle, vurderer vi at kriteriet ikke er fullt ut

oppfylt.

Revisjonskriteriet om & utarbeide planer og tiltak for a sikre et godt og trygt skolemiljg er etter
revisors vurdering oppfylt. Skolemiljgplanen inneholder planer og tiltak knyttet til skolemiljget
ved skolen. Om de ulike delpliktene som aktivitetsplikten bestar av, inngar det beskrivelser av
hva som skal gjeres for & sikre et godt og trygt skolemiljg. Skolens verdiplakat inneholder
informasjon om satsingsomrader.

Revisors vurdering at Longyearbyen skole har oppfylt revisjonskriteriet om & ha rutiner for
kartlegging av utfordringer. Ifglge skolens overordnede dokumenter innen skolemiljg
fremkommer skal det gjennomfares elevundersgkelser. Dette er skolen palagt ogsa fra
Utdanningsdirektoratet. Det er ikke nedfelt skriftlig eventuelle andre mater for kartlegging av
utfordringer. | var vurdering legger vi vekt pa at vi har fatt informasjon om hva som er kartlagt
som utfordring for skolemiljget; blant annet at det er hay turn-over blant elever.

Revisors vurdering er at Longyearbyen skole ikke fullt ut har oppfylt revisjonskriteriet om a
ha rutiner for & felge med pa skolemiljget, gripe inn, undersgke, varsle og sette inn tiltak. |
skolemiljgplanen er det beskrivelser av disse nevnte delpliktene. At vi har vurdert
revisjonskriteriet som ikke fullt ut oppfylt begrunner vi blant annet i at beskrivelsene ikke er
veiledende for «alle som arbeider ved skolen». Ifglge opplearingslova er det flere av delpliktene
som gjelder for alle som arbeider ved skolen, og ikke kun rektor, avdelingsleder og
kontaktlerer som er direkte nevnt i skolemiljgplanen pa disse punktene.

Revisjonskriteriet om & ha rutiner som sikrer at den enkelte ansatte kjenner til elevenes
rettigheter og den enkelte ansattes aktivitetsplikt etter oppleringslova kapittel 9 A er etter
revisors vurdering i liten grad er oppfylt. Vi har lagt vekt pa muntlige opplysninger fra
avdelingslederne om at det er usikkert hvorvidt alle de ansatte er fullt klar over innholdet i sine
forpliktelser. Vi har ogsa sett disse opplysningene i sammenheng med at skolemiljgplanen ikke
for alle delpliktene gir veiledning for hvordan faktisk gjennomfare delplikten.

Revisors vurdering er at Longyearbyen skole ikke har oppfylt revisjonskriteriet om a ha rutiner
for & kontrollere at utarbeidede planer/rutiner innarbeides/blir fulgt og at planlagte tiltak blir
iverksatt. Det er ikke skriftlig nedfelt hvordan skolen eventuelt skal kontrollere at utarbeidede
planer/rutiner innarbeides/blir fulgt og at planlagte tiltak blir iverksatt. Skolens skolemiljgplan
inneholder informasjon om at det systematisk forebyggende arbeidet knyttet til klassemilja
dokumenteres i en skolemiljgmappe. Praksis er ikke i samsvar med dette. Revisor er forelagt
lite skriftlig utover ovennevnte overordnede plandokumenter.
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Revisors vurdering er at Longyearbyen skole har oppfylt revisjonskriteriet om a pase at
samarbeidsutvalget, skoleutvalget, skolemiljoutvalget og elevradet er informert om
skolemiljget og tas med i arbeidet med skolemiljgtiltak. Nar det gjelder elevradet, har vi
opplysninger om at dette tas med i arbeidet med skolemiljgtiltak. Vi har ogsa fatt opplysninger
om at skolen i en periode ikke har hatt de ngdvendige skoleutvalgene operative.
Skolemiljgutvalget er kommet i gang og det har betydning for var vurdering av at dette
revisjonskriteriet er oppfylt.

Revisjonskriteriet om & ha rutiner for a informere elevene og foreldrene om elevenes rettigheter
og skolens aktivitetsplikt, samt muligheten til & melde en sak til Statsforvalteren, i henhold til
opplaeringslova kapittel 9A er etter revisors vurdering ikke oppfylt. Vi bemerker at
informasjonen om skolemiljget i form av skolemiljgplanen ikke er tilgjengelig pa andre sprak
enn norsk. Basert pa informasjonen om at en stor andel av skolens elever ikke er norske, stiller
revisor spgrsmal ved om informasjon om elevenes rettigheter og de ansattes forpliktelser nar
fram til alle elever og foresatte.

Basert pa revisors funn, er revisors vurdering at Longyearbyen skole har oppfylt
revisjonskriteriet om & ha rutiner for elevmedvirkning i det systematiske skolearbeidet.

Revisors vurdering er at Longyearbyen skole i liten grad har oppfylt revisjonskriteriet om & ha
system for evaluering av skolemiljgarbeidet. Vurderingen baserer seg pa revisors funn og
vurderinger knyttet til de gvrige revisjonskriteriene og som en fglge av at revisor oppfatter at
Longyearbyen skole ikke fullt ut har etablert et system knyttet til elevenes psykososiale miljg.
Revisor forstar av muntlige opplysninger at det gjeres evalueringer av skolemiljget og
skolemiljgarbeidet, men vi har ikke funnet at skolen pa en systematisk mate evaluerer sitt eget
arbeid pa omradet. Bade muntlige og skriftlige opplysninger revisor er forelagt viser at
skolemiljgplanen er under revidering.

Revisors vurdering er at administrasjonen har oppfylt revisjonskriteriet om & pase at
Longyearbyen lokalstyre far vedtatt et ordensreglement i trdd med oppleringslova § 9A-10.

Under problemstilling 1 har revisor undersgkt skolens dokumentasjon i mapper til elever som
har skriftlig aktivitetsplan. Opplaringslova inneholder krav til nar slik plan skal opprettes, hvor
lang tid skolen har pa seg til & utarbeide skriftlig plan og det inngar konkrete krav til innholdet
i slike planer. Fem av de atte aktivitetsplanene ble utarbeidet innen én uke fra det ble varslet
og for disse er revisors vurdering at Longyearbyen skole har oppfylt revisjonskriteriet om a
sgrge for at saken undersgkes og at skriftlig plan utarbeidet sa snart som mulig.
Revisjonskriteriet er etter var vurdering ikke oppfylt for én av sakene da skolen brukte 21 dager.
For to av planene har vi ikke kunne gjgre en entydig vurdering fordi det ikke var informasjon
om dato for varsling i de aktuelle elevmappene.

For de undersgkte aktivitetsplanene er revisors vurdering at Longyearbyen skole har oppfylt
revisjonskriteriet om a lage en skriftlig plan hvor det skal fremga hvilke problem tiltakene skal
lgse, hvilke tiltak skolen har planlagt, nar tiltakene skal gjennomfares, hvem som er ansvarlig
for gjennomfaringen av tiltakene og nar tiltakene skal evalueres.

Foreliggende dokumentasjon i elevenes mapper gir ikke revisor tilstrekkelig grunnlag for &
gjare en sikker vurdering opp mot revisjonskriteriet om at Longyearbyen skole ma sgrge for at
involverte elever blir hart.
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Revisors vurdering er at Longyearbyen skole for de undersgkte sakene ikke har oppfylt
revisjonskriteriet om a dokumentere hva som faktisk er gjort for a oppfylle tiltaksplikten,
herunder hvordan skolen falger opp tiltak, evaluerer virkningen av tiltak og eventuelt legger
til/endrer tiltak dersom det er nedvendig.

Med bakgrunn i revisors funn, vurderinger og konklusjon pa problemstilling 1 anbefaler vi
Longyearbyen lokalstyre a:

e videreutvikle det systematiske arbeidet med elevenes psykososiale miljg herunder &

- utvikle og videreutvikle egne mal og rutinebeskrivelser for arbeidet med skolemiljg

- sikre at alle som arbeider pa skolen har ngdvendig kunnskap om pliktene til & falge
med, gripe inn og varsle

- etablere system for evaluering av skolemiljgarbeidet

- pase at skolen har tilstrekkelig skriftlig dokumentasjon om det systematiske arbeidet
med elevenes psykososiale skolemilja

e pase at samtlige krav nar det gjares tiltak i en sak oppfylles herunder

- at skriftlig aktivitetsplan opprettes sa raskt som mulig

- at det i tilstrekkelig grad dokumenteres hva som faktisk er gjort for & oppfylle
tiltaksplikten, herunder hvordan skolen faglger opp tiltak, evaluerer virkningen av tiltak
og eventuelt legger til/endrer tiltak dersom det er ngdvendig

Problemstilling 2 om finansiering av skoletilbudet

Longyearbyen lokalstyre fastsetter arlig en fast ramme for Longyearbyen skole. Rammen
gjelder uavhengig av om skolen har et stort antall elever som trenger serskilt sprakopplaring
eller spesialundervisning. Dersom det avdekkes behov for sarskilt sprakopplering eller
spesialundervisning, utlgser ikke det ekstra ressurser. Skolen opplever a ha god gkonomi og at
de kan gjare tilpasninger innenfor allerede etablerte systemer for undervisning hvor det er to
leerere per klasse. Det er ngdvendig med denne muligheten da det er stor turn-over blant elevene
og det gjennom aret kan bli behov for & gjere endringer i undervisningen.

Problemstilling 3 om ressursbruk til serskilt norskoppleering og spesialundervisning
Regnskapene fra Longyearbyen skole gir ikke svar pa hvor mye ressurser som brukes pa
seerskilt norskopplaering og spesialundervisning. Tilgjengelig dokumentasjon har informasjon
om antallet elever som far slik undervisning og vi har opplysninger om hvor mange
leererressurser som brukes. Det fremgér av opplysninger fra GSI? at i skoleéret 2019-2020 ble
26,2 % av arsverkene ved skolen benyttet til sarskilt norskoppleering og spesialundervisning.

2 Grunnskolenes informasjonssystem er et system for registrering av opplysninger om grunnskolen i Norge.
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1 INNLEDNING

1.1  Bakgrunn og bestilling

Kontrollutvalget i Longyearbyen behandlet i mgte 16.9.2020, i sak 19/20, bestilling av en
forvaltningsrevisjon om elevenes psykososiale miljg i skolen. Kontrollutvalget gnsket ogsa at
forvaltningsrevisjonen skulle omhandle finansiering av grunnskolen og ressursbruk.
Kontrollutvalget viste i diskusjonene til utfordringene Longyearbyen skole star ovenfor med
tanke pa at en voksende andel av elevene kommer fra andre land enn Norge.

Basert pa draftelsene i mgtet og bestillingen utarbeidet KomRev NORD en overordnet
prosjektskisse med tilhgrende notat. Den overordnede skissen og vart notat om den narmere
innretningen av undersgkelsene ble behandlet av kontrollutvalget i mgte 2.12.2020, i sak 25/20.

1.2  Longyearbyen skole

Longyearbyen skole er en kombinert barne- og ungdomsskole med elever fra 1.-10. trinn.
Skolen har i tillegg en videregdende avdeling og skolefritidsordning (SFO).2 Skolen har rundt
55 ansatte; rektor (enhetsleder), avdelingsledere, pedagogisk personale, assistenter i bade
grunnskole og skolefritidsordningen samt administrasjonsmedarbeider og miljgarbeider.

Per 1. mai 2020 var det 267 elever fordelt pa grunnskole og videregaende avdeling som gikk
pa Longyearbyen skole. Per 1. mai 2020 var det 53 utenlandske elever i grunnskolen hvorav
13 av disse var fra Norden/Island. I tilstandsrapporter for Longyearbyen skole er informasjon
om nevnte elevtall og ogsa for antall minoritetsspraklige elever. Som det fremgar av tabellen
nedenfor, har andelen minoritetsspraklige elever gkt noe de tre siste arene.

Tabell 1. Elevtall ved Longyearbyen skole i arene 2017-2020

Dato for rapportering Minoritetsspraklige elever Totalt antall elever
1. mai 2020 53 elever 267 elever
1. oktober 2018 47 elever 268 elever
1. oktober 2017 40 elever 267 elever

Elevene med behov for serskilt norsk opplering kommer ikke ngdvendigvis til skolestart i
august, men gjennom hele aret.

% Tilbud om skolefritidsordning far og etter skoletid for 1.-4. arstrinn og for barn med szrskilte behov 1.-7.
arstrinn.
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2 PROBLEMSTILLINGER OG REVISIONSKRITERIER

2.1  Problemstillinger
For denne forvaltningsrevisjonen gjelder falgende problemstillinger:

1. Er Longyearbyen lokalstyres arbeid med elevenes psykososiale miljg i trad med
gjeldende regelverk og anbefalinger pa omradet?

2. Hvordan finansieres skoletilbudet i Longyearbyen?

3. Hvor mye ressurser brukes ved Longyearbyen skole pa spesialundervisning og
seerskilt sprakopplering?

2.2  Kilder for utledning av revisjonskriterier

Problemstilling 1 er normativt formulert og for a besvare denne ma vi utlede revisjonskriterier.
Revisjonskriterier er krav, normer og/eller standarder som reviderte enhets praksis skal
vurderes i forhold til. Problemstillingene 2 og 3 besvares som beskrivelser av kartlagte fakta.
For disse problemstillingene er det dermed ikke relevant & utlede revisjonskriterier.

For problemstilling 1 er falgende kilder relevante for & utlede revisjonskriterier:
e Lov17.7.1925 nr. 11 om Svalbard (Svalbardloven)
e Forskrift 18.1.2007 nr. 76 om grunnskoleopplaring og videregaende oppleering pa
Svalbard
e Lov 17.7.1998 nr. 61 om grunnskolen og den videregaande opplaringa
(oppleeringslova)
e Forarbeider til opplaeringslova:
- Prop. 57 L (2016-2017) Endringer i oppleringslova og friskolelova (skolemiljg)
- Ot. Prp. Nr. 72 (2001-2002) Om lov om endringar i lov om grunnskolen og den
vidaregaande opplaringa
- Innst. O. nr. 7 (2002-2003) om lov om endringar i lov om grunnskolen og den
vidaregaande opplaringa
e Utdanningsdirektoratets rundskriv:
- Retten til et godt psykososialt miljg (2-2010)
- Systemrettet arbeid etter oppleeringslova kapittel 9a (4-2014)
- Ordensreglement (8-2014)
- Skolemiljg (3-2017)
e Longyearbyen lokalstyres og Longyearbyen skoles egne vedtatte rutiner og
retningslinjer

Opplaringslovas anvendelsesomrade pa Svalbard

Det falger av forskrift om grunnskoleopplering og videregaende opplearing pa Svalbard § 1
at barn og unge av norske statsborgere har samme rett og plikt til grunnskoleopplaering den
tiden de er bosatt pa Svalbard som de ville hatt pa fastlandet, jf. opplaeringsloven § 2-1. Barn
av utenlandske statsborgere har rett til slik grunnskoleopplering den tiden de bor pa Svalbard.
Lokalstyrets ansvar for a gi slik opplearing falger av forskriften § 2: «Longyearbyen lokalstyre
skal oppfylle retten til grunnskoleopplering pa Svalbard. Lokalstyret kan ogsa drive
videregaende opplaring».
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Oppleringsloven og forskrifter som er gitt med hjemmel i opplaeringsloven gjelder sa langt de
etter forholdene passer. Kunnskapsdepartementet avgjer hvilke bestemmelser som passer, jf.
forskriften § 3. Revisor har i denne forvaltningsrevisjonen lagt til grunn at oppleringslova
kapittel 9 A om elevenes skolemiljg gjelder pa Svalbard. Vi legger vekt pa at det ikke er noen
saerskilte hensyn som taler for at slike bestemmelser ikke skal kunne fa anvendelse; elevene pa
Longyearbyen skole ma ha samme rettigheter nar det gjelder psykososialt skolemiljg som
elever pa skolene i fastlandskommunene. Videre har vi forstatt det slik at Longyearbyen skole
selv legger til grunn at disse bestemmelsene gjelder. Longyearbyen skole har utarbeidet en
egen skolemiljgplan som har blitt til gjennom flere megter i skolemiljgutvalget. Planen gjelder
fra skoledret 2018-2019. | skolemiljgplanen vises det til reglene som fremgar av
opplaringslova kapittel 9 A. Kunnskapsdepartementet har 21.4.2021 sendt pa hgring nye regler
for barnehagevirksomhet, grunnskole og videregdende opplering i Longyearbyen.
Departementet mener at reglene i oppleringslova kapittel 9 A bgr gjelde i Longyearbyen, med
unntak av § 9 A-12*. Haringsfristen var 15.8.2021.

Psykososialt miljg

Med psykososialt miljg menes de mellommenneskelige forholdene pa skolen, det sosiale
miljeet og hvordan elevene og personalet opplever dette. Det psykososiale miljget omhandler
ogsa elevens opplevelse av leringssituasjonen. Det psykososiale miljget er resultatet av
samhandlingen og kommunikasjonen mellom alle som oppholder seg i skolen og blir til i
samspillet mellom eleven, andre elever i klassen, elever i andre klasser, de ansatte og alle som
har en befatning med skolen som foreldre, skoleeier og lokalt kultur- og naringsliv. Elevenes
psykososiale miljg kan pavirkes av blant annet sosiale, kulturelle, religigse, gkonomiske,
utdanningsmessige og helsemessige forhold. Det psykososiale miljg omfatter elevens
leeringsmilje og skolemiljg for gvrig.

2.3 Utledning av revisjonskriterier for problemstilling 1

Kontinuerlig og systemrettet arbeid med skolemiljget

Elevenes rett til et trygt og godt skolemiljg er stadfestet i opplaringslova § 9 A-2. Det falger
av bestemmelsens forarbeider at skolemiljg favner bade det fysiske og psykososiale miljget.
Videre presiserer forarbeidene at det er elevens opplevelse som er avgjgrende for om eleven
har et trygt og godt skolemiljg, og at dette omfatter hvordan eleven opplever a ha det pa skolen,
skolefritidsordningen og leksehjelptilbudet.®

Det fglger av Svalbardloven § 41 bokstav g) at fra kommuneloven § 25-1 om internkontroll
tradte i kraft 1.1.2021 er den ogsa gjeldende for Longyearbyen lokalstyre. Med ikrafttredelsen
av nye interkontrollbestemmelser i kommuneloven, har opplearingslova § 9 A-3 som var en
bestemmelse om internkontroll fatt endret ordlyd. Na falger plikten til internkontroll pa
opplaringslovas omrade av kommuneloven § 25-1. Denne forvaltningsrevisjonen gjelder
imidlertid en tidsperiode for 2021 og relevant bestemmelse om internkontroll er
opplaringslova § 9 A-3. | denne sto det at «Skolen skal ha nulltoleranse mot krenking som
mobbing, vald, diskriminering og trakassering. Skolen skal arbeide kontinuerleg og

4 Som gjelder skolebytte
®Prop.57 L (2016-2017)
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systematisk for & fremja helsa, miljget og tryggleiken til elevane, slik at krava i eller i medhald
av kapitlet blir oppfylte. Rektor har ansvaret for at dette blir gjort»®.

Ifalge forarbeidene til opplaeringslova er skolen med forpliktelsen til systemrettet arbeid palagt
a drive et kontinuerlig og systematisk arbeid for a oppfylle kravene til skolemiljget. Kravet om
systematisk arbeid handler til dels om at det ma etableres gode rutiner for & oppfylle kravene
og til dels om & forplikte skolene til 4 ta et helhetlig og overordnet ansvar for skolemiljget. For
a oppna malet om et trygt og godt skolemiljg som fremmer helsen, miljget og tryggheten til
eleven, ma det systematiske arbeidet vaere en integrert del av skolevirksomheten pa den enkelte
skole. Det systematiske arbeidet ma tilpasses lokale forhold pa den enkelte skole.’

Utdanningsdirektoratet skriver i veilederen om systemrettet arbeid at en ngdvendig
forutsetning for det systemrettede arbeidet er at skolen omsetter kravene i kapittel 9A til
konkrete mal og handlinger. Skolen ma ha planer og rutiner for hvordan elevens rett skal

oppfylles.

Videre star det i veilederen at internkontroll inneberer at skolen selv ma fare kontroll med om
kravene i kapittel 9A er oppfylt. Internkontroll forutsetter at skolen har omsatt kravene i kapittel
9A til konkrete mal for skolemiljget, kartlagt utfordringene og planlagt og iverksatt tiltak for &
na malene. Videre ma skolen ha rutiner for & felge ngye med pa miljget og den enkeltes
opplevelse av det og kontrollere at rutinene blir fulgt opp. Skolen ma, for & oppfylle kravet til
internkontroll,
- Sette seg konkrete mal for skolemiljget og skolemiljgarbeidet
- Arbeide systematisk og planmessig for & nd malene og forebygge problemer
- Ha rutiner for a fglge med pa skolemiljget og den enkelte elevs opplevelse av det,
herunder ha rutiner for & avdekke og handtere problemer nar de dukker opp og
kontrollere at rutinene blir fulgt

Skolene avgjer selv hvordan de organiserer arbeidet med internkontroll etter kapittel 9 A sa
lenge de kan pavise at de har et system og at dette kan brukes for & vurdere om kravene i kapittel
9 A er oppfylt og falger opp resultatene fra disse vurderingene. Skoleledelsen har ansvaret for
den daglige oppfalgingen av skolens systematiske arbeid. Skolens ledelse ved rektor skal fglge
med og har ansvaret for at det systematiske arbeidet er aktivt, systematisk og planmessig.

| veilederen star det videre at skolen ma kunne dokumentere at de har et system for
internkontroll. Skolen ma kunne legge fram dokumentasjon av internkontrollen nar dette
kreves av rad og utvalg ved skolen, jf. 8 9-A 6 farste ledd. Dokumentasjon for internkontroll
skal ogsa vere tilgjengelig for tilsynsmyndigheten. Dokumentasjonen trenger ikke vere
omfangsrik. Det avgjgrende er om skolemiljgarbeidet/internkontrollen er egnet til sitt formal,
som er a sikre elevenes rett til godt psykososialt miljg der elevene faler seg trygge og opplever
sosial tilhgrighet og som fremmer helse, trivsel og laering. Det viktigste er at den viser hva som
skal gjgres, hvordan det skal gjgres, hvem som skal gjgre det, nar det skal gjgres og hva som
faktisk blir gjort.

Skolen ma ifglge Utdanningsdirektoratet kunne legge fram dokumentasjon for

& Oppleringslova § 9 A-3 lyder né: «Skolen skal ha nulltoleranse mot krenking som mobbing, vald, diskriminering
og trakassering. Skolen skal farebyggje brot pa retten til eit trygt og godt skolemiljg ved & arbeide kontinuerlig
for & fremje helsa, trivselen og leringa til elevane»

" Prop. 57 L (2016-2017) pkt. 8.3.4
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- Hvilke mal skolen har for skolemiljget og skolemiljgarbeidet, jf. 88 9 A-1, 9 A-2 farste
ledd og 9 A-3 farste ledd

- Hvordan skolen er organisert, blant annet fordeling av ansvar og oppgaver innen helse,
miljg og sikkerhet

- Planer og tiltak — hva som skal gjares, nar og av hvem, for a sikre et godt skolemiljg
som fremmer helse, miljg og sikkerhet

- Hvordan kartlegging av risiko er gjennomfgrt (rapporter, maleresultat og liknende)

- Rutiner for a avdekke, rette opp og forebygge avvik

- Hvordan rutinene blir gjennomgatt for a sikre at de fungerer og er tjenlige for a na de
malene som er satt (evaluering av skolearbeidet)

I tillegg til det som dokumenteres skriftlig ma skolen kunne dokumentere skriftlig at

- Internkontrollen dekker alle bestemmelsene i kapittel 9 A

- Hver ansatt kjenner og forstar regelverket om skolemiljget og pliktene de har etter loven
og interne mal, rutiner/planer

- De ansatte har tilstrekkelig kompetanse om skolemiljgarbeid og handtering av
utfordringer og hendelser som omhandler skolemiljget

- Skolen har tiltak for a fremme skolemiljget og forebygge, avdekke og handtere
krenkelser

- Tiltakene blir satt i verk og planer og rutiner blir fulgt i praksis

- Ledelsen er aktivt med i arbeidet med internkontroll/skolemilje

Dokumentasjonen ma til enhver tid veere oppdatert og tilgjengelig bade for de ansatte og
brukerorganet og skoleeier/tilsynsorganet.

Aktivitetsplikt for a sikre at elever har et trygt og godt psykososialt skolemiljg
Opplaringslova § 9 A-4 er en bestemmelse om aktivitetsplikt for & sikre at elever har et trygt
0g godt psykososialt skolemilja. Aktivitetsplikten etter opplearingslova § 9 A-4 er delt i flere
delplikter hvor flere av pliktene gjelder «alle som arbeider pa skolen» mens andre er plikter for
«skolen». I lovens forarbeider fremhever departementet viktigheten av a ha en aktivitetsplikt
som favner vidt og at den dermed ma gjelde for alle voksne som arbeider eller yter tjeneste pa
skolen. Departementet understreker at det konkrete innholdet i aktivitetsplikten ma fastsettes
ut fra hvilken rolle, oppgaver og posisjon den ansatte har pa skolen. Det vil kreves mer av en
ansatt som har en omsorgsrolle overfor elevene, enn det kreves av ansatte med andre typer
arbeidsoppgaver.®

Departementet viser til at det er en naturlig del av skolens systematiske arbeid at skolen
avklarer og tydelig formidler til den enkelte ansatte hva som forventes ut fra rollen og
oppgavene den enkelte har. Det vil ogsa veere en del av skolens systematiske arbeid a fordele
visse oppgaver knyttet til de ulike delpliktene i aktivitetsplikten, for eksempel inspeksjon i
friminutter, tilsyn i garderober, ta imot varslene fra ansatte o.1.°

Opplearingslova § 9 A-4 farste ledd fastslar at alle som arbeider pa skolen, har plikt til a falge
med pa om elevene har et trygt og godt skolemiljg. Plikten er en viktig forutsetning for at skolen
skal kunne drive systematisk arbeid for a forebygge og avdekke om elever har et trygt og godt
skolemiljg etter opplaringslova § 9 A-3. Av veilederen om skolemiljg fremgar det at plikten
til & falge med dessuten sikrer at en ansatt eller en skole ikke kan unndra seg ansvar i en sak

8 Jf. Prop. 57 L (2016-2017) pkt. 5.5.1
8 Jf. Prop. 57 L (2016-2017) pkt. 5.5.1
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ved a vise til at de ikke visste hva som foregikk eller ikke hadde mistanke om at en elev ikke
hadde det trygt og godt pa skolen.

Plikten til & falge med ma leses i lys av formalet bak bestemmelsen og at det derfor innebzrer
en plikt for den enkelte til & vaere arvaken og aktivt observere hvordan elevene agerer hver for
seg og seg imellom®®. «Faglge med-plikten» ma tilpasses de konkrete omstendighetene rundt
elevene og ved skolen. For eksempel har elevenes alder, elevgruppens sammensetning og
forhold ved skoleanlegget betydning for hvordan skolen plikter a falge med pa om elevene har
et trygt og godt skolemiljg. Skolene ma kjenne til at enkelte grupper elever er overrepresentert
blant de som krenkes. Det er derfor viktig at skolene fglger sarskilt med pa hvordan disse
elevene har pa det skolen. | forarbeidene skriver departementet at sammen med plikten til
systematisk arbeid for a forebygge og avdekke krenkelser og darlig skolemiljg, forutsetter falge
med-plikten for eksempel inspeksjonsordninger, tilsyn i garderober og lav terskel for & bry seg
med hva elevene driver med. Hvordan det fglges med ma tilpasses lokalt og etter forhold ved
elevene og skolen. Det vil veaere andre mater a falge med pa overfor yngre elever enn eldre, og
selve skoleanlegget vil ogsa pavirke hvordan det falges med. Skolen skal ifglge departementet
gjere det som etter en faglig vurdering med rimelighet kan forventes. Departementet viser ogsa
til betydningen av elevenes rett til medvirkning og til a bli hgrt i den forbindelse, og det vises
til at det for eksempel kan vaere svaert nyttig & involvere elevene for a ta rede pa om det er noen
bestemte steder pa skolen som de ansatte bar falge seerlig med pa, om det er bestemte elever
som medelever er urolig for eller om det er noen bestemte aktiviteter eller elevmiljger som de
ansatte bar veere ekstra pa vakt for.1!

En viktig forutsetning for & kunne utfare sin plikt til & falge med er at enhver ansatt kjenner til
plikten og har den kompetansen som skal til for a utfere sine plikter og oppgaver. Enhver ma
kjenne til hvordan de i sin arbeidshverdag skal vare arvaken for forhold eller oppfarsel som
kan veere en indikasjon pa at en elev ikke har et trygt og godt skolemiljg. At de ansatte har slik
kompetanse, er rektors ansvar som en del av det systematiske arbeidet for a sikre elevene et
trygt og godt skolemiljg.t?

Alle som arbeider pa skolen skal gripe inn mot mobbing, vold, diskriminering og trakassering
hvis det er mulig, jf. oppleeringslova § 9 A-4 farste ledd. I veilederen om skolemiljg fremgar
det at det & oppfylle plikten til & gripe inn, innebaerer umiddelbar handling rettet mot a stoppe
en situasjon som pagar og som er forholdsvis akutt. Det kan for eksempel dreie seg om a stanse
en slasskamp eller en annen fysisk krenkelse, om & stanse en utfrysningssituasjon eller stanse
og irettesette elever som krenker andre verbalt. De handlingene som omfattes av plikten til &
gripe inn, er dermed ikke de samme som er forbundet med tiltaksplikten etter opplaringslova
§ 9 A-4 fjerde ledd. Forutsetningen for a gripe inn er at den ansatte ikke skal sta i fare for a
skade seg selv eller krenke noen av elevene i forbindelse med & stanse situasjonen.™® Det er
fremhevet i forarbeidene at det i forbindelse med plikten til & gripe inn er svart viktig at rektor,
som en del av skolens systematiske arbeid, sgrger for at de ansatte kjenner plikten til & gripe
inn, men ogsa at de har kompetanse om hvordan det ber gjeres. Det vises i denne sammenheng
ogsa til skoleeiers plikt til & sgrge for at skolen har riktig og nedvendig kompetanse, jf.
oppleringslova § 10-8.

10 3f, Prop. 57 L (2016- 2017) punkt 5.5.2.1

11 Jf. Prop. 57 L (2016-2017) pkt. 5.5.2.1

12 Jf. Prop. 57 L (2016-2017) pkt. 5.5.2.1

13 Jf. Prop. 57 L (2016-2017) pkt. 5.5.2.2 og 10.1.
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Det falger av opplaringslova § 9 A-4 andre ledd at alle som arbeider pa skolen, skal varsle
rektor hvis de far mistanke om eller kjennskap til at en elev ikke har et trygt og godt skolemiljg.
| alvorlige tilfeller skal rektor varsle skoleeier. Plikten for de som arbeider pa skolen til & varsle,
legger grunnlaget for at rektor far en overordnet og fullstendig oversikt over hvordan elevene
pa skolen har det. Pa denne maten vil rektor fa et godt utgangspunkt for a falge opp enkeltsaker,
samtidig som plikten bidrar til & skaffe viktig informasjon til skolens systematiske arbeid med
a sikre et trygt og godt skolemiljg.

Ved mistanke om eller kjennskap til at en elev ikke har et trygt og godt skolemiljg, skal skolen
snarest undersgke saken, jf. oppleringslova 8§ 9 A-4 tredje ledd. Det skal veere en lav terskel
for hva som skaper mistanke eller kjennskap til at elev ikke har et trygt og godt skolemiljg, og
dermed utlgser plikten til nermere undersgkelser. At en elev selv sier fra om krenkelser, eller
at han eller hun ikke har et trygt og godt skolemiljg, skal alltid utlese undersgkelsesplikten,
ettersom dette betyr at vilkaret om kjennskap til at en elev ikke har et trygt og godt skolemiljg
er oppfylt. Departementet fremhever i forarbeidene at undersgkelsesplikten handler om a
undersgke hva som ligger bak elevenes opplevelse, ikke & framskaffe og vurdere bevis for eller
mot at krenkelser eller mobbing har skjedd. Undersgkelsene ma ha som formal a fa fram fakta
om en situasjon, bakgrunnen for elevens opplevelse og hvilke forhold i elevenes omgivelser
som pavirker hvordan de opplever skolemiljget®4,

Det falger av opplaringslova § 9 A-4 fjerde ledd at nar en elev sier at skolemiljget ikke er trygt
og godt, skal skolen sa langt det finnes egnede tiltak sgrge for at eleven far et trygt og godt
skolemiljg. Det samme gjelder nar en undersgkelse viser at en elev ikke har et trygt og godt
skolemiljg. Aktivitetsplikten skal ifglge forarbeidene tolkes utvidende som vil si at plikten
inneberer at skolen ma fglge opp tiltakene, evaluere virkningene og eventuelt legge til eller
endre tiltak hvis det er ngdvendig for a gi eleven et trygt og godt skolemiljg. Et egnet tiltak er
et tiltak som kan gi eleven et trygt og godt skolemiljg. Siden det er umulig for skolen & vite
helt sikkert hvor godt tiltakene faktisk vil fungere i fremtiden, er det viktig a understreke at
plikten lgper sa lenge en elev ikke opplever & ha det trygt og godt pa skolen. Nar tiltakene
evalueres og det viser seg at en elev fortsatt opplever mobbing eller andre krenkelser, skal dette
fare til at skolen setter inn andre og mer intensive tiltak.

Skolens forpliktelse gjelder & sette inn tiltak som er egnet til & lgse elevens problem og sikre at
eleven far et trygt og godt skolemiljg. Skolens tiltak ma tilpasses den konkrete saken, blant
annet arsaken til problemet, og valg av tiltak ma bygge pa konkrete og faglige
skjgnnsvurderinger. Ofte vil det vaere behov for flere tiltak i sammenheng for at tiltakene i sum
skal veere egnet til & lgse problemet. Tiltak behgver ikke rette seg mot utvalgte enkeltelever,
men kan rette seg mot et stgrre eller mindre problem eller miljgutfordringer pa skolen.!®

Opplearingslova § 9 A-5 setter opp en skjerpet aktivitetsplikt for de ansatte ved den enkelte
skole. Hvis de ansatte far mistanke eller kunnskap om at en ansatt har krenket en elev, herunder
utsatt eleven for mobbing, vold, diskriminering eller trakassering, skal vedkommende straks
varsle rektor. Rektor skal varsle om forholdet til skoleeier. Dersom det er skoleledelsen som
har utfert den krenkende handlingen, skal den ansatte varsle skoleeier direkte.

Det skal ligge faglige vurderinger til grunn for hvilke tiltak som er aktuelle og hvilke tiltak
skolen setter inn i en konkret sak. Nar det skal tas stilling til om skolen har oppfylt sin

14 Jf. Prop. 57 L (2016-2017) pkt. 5.5.2.4
15 Jf. Prop.57 L (2016-2017) pkt. 5.5.2.5
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aktivitetsplikt, ma det etter departementets syn vurderes hva som ut fra en faglig standard kan
forventes av skolen pa ethvert tidspunkt i saksforholdet. Departementet mener den riktige
terskelen for hva som kan kreves av skolene, er at skolen skal gjennomfare de aktivitetene som
med rimelighet kan forventes i den konkrete saken. Det skal veere en hensiktsmessig balanse
mellom krav til skolen om & sikre elevens rett til et trygt og godt skolemiljg, og en faglig
tilnserming til hva som kreves av skolen med tanke pa aktiviteter og vurderinger. En slik regel
vil bety at skolen har oppfylt aktivitetsplikten nar den i en bestemt sak har gjort alt som med
rimelighet kan forventes pa de ulike stadiene av en sak, for a sikre at elevenes far et trygt og
godt skolemiljg. Standarden knytter seg i og for seg til alle delpliktene i aktivitetsplikten, men
vil 1 konkrete saker fgrst og fremst handle om hvilke tiltak skolen skal sette inn. De gvrige
delpliktene legger pa mange mater grunnlaget for tiltaksplikten.®

Skolen skal dokumentere hva som blir gjort for & oppfylle aktivitetsplikten etter
oppleringsloven § 9A-4 farste til femte ledd.

Skolene star overfor et todelt dokumentasjonskrav tilknyttet aktivitetsplikten.
Dokumentasjonsplikten som fglger av opplaringslova 8 9 A-4 syvende ledd retter seg mot det
arbeidet skolen faktisk gjer for & oppfylle aktivitetsplikten etter opplaringslova § 9 A-4 farste
til sjette ledd, og ikke rutiner eller planer for hvordan skolene skal sgrge for et trygt og godt
skolemiljg. Det er derfor viktig a skille mellom dette dokumentasjonskravet fra de kravene som
er tilknyttet skolens systematiske arbeid etter opplaeringslova 8 9 A-3. Det faglger av rundskrivet
Skolemiljg Udir-3-2017 punkt 6.6 at dokumentasjonskravet gjelder alle delene av
aktivitetsplikten, sa skolen ma dokumentere hvordan:

- de falger med pa om elevene har et trygt og godt skolemiljg,

- de griper inn mot krenkelser,

- de varsler rektor, rektor varsler skoleeier om alvorlige tilfeller,

- skolen undersgker saken,

- de setter inn egnede tiltak, de hgrer involverte elever og de tar hensyn til elevenes beste.

Det falger av rundskrivets 6.6.1 at formalet bak kravet til & dokumentere arbeidet gir noen
holdepunkter for hvordan skolen skal oppfylle plikten. Utgangspunktet er at aktivitetsplikten
skal vere sa handlingsrettet som mulig, slik at skolen kan bruke sine ressurser pa tiltak som
hjelper elevene!’. Skoleeier og skolen bgr dermed ikke lage et mer omfattende system for
dokumentasjon enn ngdvendig. | forarbeidene star det at formalene med dokumentasjonen er
a:

e Sikre at elev og foreldre far en handgripelig sikkerhet for at skolen tar saken alvorlig

e Stotte en faglig forsvarlig og hensiktsmessig praksis ved skolen

e Forenkle arbeidet for skolen, for eksempel hvis en sak blir meldt til fylkesmannen eller
i tilsyn, ved at de kan dokumentere hva de har gjort for a sikre at elevene har et trygt
0g godt skolemiljg (etterpravbarhet)

Rundskrivet viser videre til at dokumentasjonsplikten som falger av § 9 A-4 syvende ledd retter
seg mot det arbeidet skolen faktisk gjar for a oppfylle aktivitetsplikten, og ikke generelt arbeid
som skolen gjar for & oppna et trygt og godt skolemiljg. Det er derfor viktig a skille dette
dokumentasjonskravet fra de kravene som knytter seg til systematisk arbeid etter
opplearingslova § 9 A-3.

16 Jf. Prop. 57 L (2016-2017) pkt. 5.5.5
17 jf. Prop. 57 L (2016-2017) punkt 5.5.6 og 5.5.7
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Det er den enkelte skole som skal sgrge for at det skjer en forsvarlig og hensiktsmessig
dokumentasjon av skolens arbeid®. Hva som skal dokumenteres og p& hvilken mate ma
tilpasses bade den enkelte skole og formalet med dokumentasjonen. Skoleeier og skoler bar
ikke lage et mer omfattende system for dokumentasjon enn ngdvendig. Bortsett fra skriftlighet,
er det ikke andre formkrav. Det er viktig at dokumentasjonen er i et slikt format at skolen kan
overlevere den til statsforvalteren i en handhevingssak eller i tilsyn.

Skolens plikt til & utarbeide en skriftlig plan nar det settes inn tiltak falger av opplaringslova
8 9 A-4 sjette ledd farste punktum. Plikten til & utarbeide skriftlig aktivitetsplan utlgses
samtidig som plikten til & iverksette tiltak etter § 9 A-4 fjerde ledd. Denne plikten utlgses nar
skolen far kjennskap til at en elev ikke har det trygt og godt pa skolen. I planen skal det sta:

a) Hvilket problem tiltakene skal lgse

b) Hovilke tiltak skolen har planlagt

c) Nar tiltakene skal gjennomfares

d) Hvem som er ansvarlig for gjennomfaringen av tiltakene

e) Nar tiltakene skal evalueres

Av forarbeidene falger det at minstekravet til opplysninger etter opplaringslova 8§ 9 A-4 sjette
ledd bokstav a) til €) ma tilpasses den enkelte saken. Det vil for eksempel kunne veere forsvarlig
med en kortere og mer skjematisk aktivitetsplan i saker der skolen setter inn tiltak tidlig i
prosessen og tiltakene er enkle, enn i saker der tiltakene og saksforholdet er mer sammensatt
og komplekst. Aktivitetsplan etter oppleringslova § 9 A-4 gjelder for én elev, men tiltak i
aktivitetsplanen kan imidlertid rette seg mot flere elever eller knytte seg til situasjoner som
omfatter flere elever. Eksempler pa dette kan veere tiltak som blir satt inn rundt gjennomfaring
av friminutter, eller tiltak som retter seg mot hele eller deler av klassen.

| Utdanningsdirektoratets veileder (Udir-3-2017) pkt. 7.4 star det at hvis eleven/foreldrene ikke
har tatt opp saken med rektor, eller det er under én uke siden rektor fikk vite om saken, er
hovedregelen at statsforvalteren ikke skal behandle saken. En uke tilsvarer fem arbeidsdager i
tilfeller med offentlige fri- og helligdager. At det som hovedregel skal ga minst én uke far
saken meldes til statsforvalteren, gir skolen mulighet til & ta tak i saken og til & trygge eleven
og foreldrene om at det na vil skje noe. Vi legger til grunn at skolen har maksimalt én uke pa
seg fra varsel er mottatt til det skal veere igangsatt tiltak.

| oppleeringslova § 9 A-4 femte ledd lovfestes elevenes rett til 8 medvirke og at hva som er best
for elevene skal vere grunnleggende hensyn i skolens arbeid.

Elevdeltakelse i det systemrettede arbeidet og samarbeidsutvalg

Elevene skal ifglge oppleringslova 8 9 A-8 ta del i planleggingen og gjennomfgringen av
arbeidet for et trygt og godt skolemiljg. Elevene kan oppnevne representanter til a ivareta
elevene sine interesser overfor skolen og styremaktene i skolemiljgsaker. Dersom det finnes et
arbeidsmiljgutvalg eller lignende organ ved skole, kan elevene mgte med inntil to
representanter nar utvalget behandler saker som gjelder skolemiljget. Representantene skal bli
innkalt til mgtet med talerett og rett til & fa sin mening protokollert. Det fremgar av
oppleringslova § 11-1a at det ved hver grunnskole skal det veere et skolemiljgutvalg.

Oppleeringsloven 8§ 11-1 og 11-1a fastslar at hver grunnskole skal ha et samarbeidsutvalg og
et skolemiljoutvalg. Det falger ogsa av bestemmelsene at samarbeidsutvalget kan selv vere

18 Jf. Prop. 57 L (2016-2017) punkt 5.5.7.3 og 10.1
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skolemiljgutvalg. Sammensetningen av utvalgene faglger ogsa av bestemmelsen, og for at et
samarbeidsutvalg ogsa skal kunne veare skolemiljgutvalg ma det oppnevnes
tilleggsrepresentanter for elevene og foreldrene slik at de samlet har flertallet i utvalgene. Det
fremgar av oppleringsloven § 11-1 at samarbeidsutvalget ma ha to representanter fra
undervisningspersonalet, en for andre ansatte pa skolen, to for foreldreradet, to for elevene og
to for kommunen. Jf. opplaeringsloven § 11-1a er det ikke fastsatt antall representanter, men
det fglger av bestemmelsen at elevene, foreldreradet, de ansatte, skoleledelsen og kommunen
skal veere representerte. Lovhestemmelsene gir ikke fgringer pa hvor mange mgter som
eventuelt ma avholdes i utvalgene, men det fglger av skolemiljgplanen til Longyearbyen skole
at det skal gjennomfares minst fire mater i skolemiljoutvalget i aret.

Skolens informasjonsplikt

Det folger av oppleringslova § 9 A-9 tredje ledd at samarbeidsutvalget, skoleutvalget,
skolemiljgutvalget, elevradet og foreldrene skal holdes informert om alt som er viktig for
skolemiljget, og sa tidlig som mulig tas med i arbeidet med skolemiljgtiltak. De har rett til
innsyn i all dokumentasjon som gjelder det systematiske arbeidet for et trygt og godt
skolemiljg, og har rett til & uttale seg og komme med fremlegg i alle saker som er viktige for
skolemiljget.

Skolene har plikt til & informere elever og foreldre om deres rettigheter etter opplaringslova
kapittel 9 A, herunder blant annet om skolens aktivitetsplikt og muligheten til & melde saken
til fylkesmannen, jf. opplaringslova § 9 A-9. Informasjonen som skal gis ma vere tilstrekkelig
til at elevene og foreldrene kan vurdere om elevens rettigheter er oppfylt og hvordan de kan ga
fram for 4 sikre at elevenes rettigheter oppfylles. Informasjonen forutsettes gitt til elever og
foreldre i egnet form og pa egnede tidspunkter, slik at formalet med informasjonsplikten blir
oppfylt!®. Det kan for eksempel vere riktig & gi informasjon flere ganger i aret, i konkrete
situasjoner og ved henvendelser om at en elev ikke har et trygt og godt skolemiljg.
Departementet understreker i forarbeidene at formalet med informasjonsplikten er a legge til
rette for at elevene skal kunne kreve sine rettigheter oppfylt. Videre ma informasjonen gjares
tilgjengelig for alle. Utdanningsdirektoratet har opprettet en informasjonsportal:
www.nullmobbing.no. Departementet understreker i forarbeidene at informasjonsportalen ikke
erstatter skolens informasjonsplikt. Som et ledd i informasjonsplikten kan skolene vise til
informasjonsportalen eller opplysningene som fremgar i portalen kan gjenbrukes i skolens egen
informasjon til elever og foreldre.

19 jf. Prop. 57 L (2016-2017) punkt 8.4.4
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Ordensreglement

Kommunen skal gi forskrift om ordensreglement for den enkelte grunnskole, jf.
opplaringslova § 9 A-10. Et ordensreglement kan bidra til & fa et mer velfungerende
skolesamfunn ved at det gis regler om hvordan elevene skal ha det, hva elevene kan og ikke
kan gjere pa skolen, og hvilke konsekvenser brudd pa ordensreglementet har.

Utledete revisjonskriterier for problemstilling 1
Som en del av det systematiske skolemiljgarbeidet ma Longyearbyen lokalstyre
v/Longyearbyen skole

Sette konkrete mal for skolemiljget og skolemiljgarbeidet

Utarbeide planer og tiltak for a sikre et godt og trygt skolemiljg

Ha rutiner for kartlegging av utfordringer (sarbarhet/risiko)

Ha rutiner for a:

falge med pa skolemiljget

- gripeinn

- undersgke

- varsle

- sette inn tiltak

e Ha rutiner som skal sikre at den enkelte ansatte kjenner til elevenes rettigheter og den
enkelte ansattes aktivitetsplikt etter opplaeringslova kapittel 9A

e Ha rutiner for & kontrollere at utarbeidede planer/rutiner innarbeides/blir fulgt og at

planlagte tiltak blir iverksatt

e Pase at samarbeidsutvalget, skoleutvalget, skolemiljgutvalget og elevradet er
informert om skolemiljget og tas med i arbeidet med skolemiljatiltak

e Harutiner for & informere elevene og foreldrene om elevenes rettigheter og skolens
aktivitetsplikt, samt muligheten til & melde en sak til statsforvalteren, i henhold til
oppleringslova kapittel 9A

e Ha rutiner for elevmedvirkning i det systematiske skolearbeidet

e Ha system for evaluering av skolemiljgarbeidet

Om ordensreglement utleder vi som revisjonskriterium at administrasjonen ma legge til rette
for at Longyearbyen lokalstyre far vedtatt et ordensreglement i trad med oppleeringslova § 9A-
10.

Som en del av det individrettete skolemiljgarbeidet ma Longyearbyen lokalstyre
v/Longyearbyen skole, i saker hvor tiltaksplikten er utlgst:

e Sprge for at saken undersgkes og at en skriftlig plan utarbeides sa snart som mulig
e Lage en skriftlig plan hvor det skal fremga

- Hvilke problem tiltakene skal lgse

- Huvilke tiltak skolen har planlagt

- Nar tiltakene skal gjennomfares

- Hvem som er ansvarlig for gjennomfgringen av tiltakene

- Nar tiltakene skal evalueres

e Sgrge for at involvert(e) elev(er) blir hart
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e Dokumentere hva som faktisk er gjort for & oppfylle tiltaksplikten, herunder hvordan
skolen falger opp tiltak, evaluerer virkningen av tiltak og eventuelt legger til/endrer
tiltak dersom det er ngdvendig
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3 METODE, DATAMATERIALE OG AVGRENSING

3.1 Metode og datamateriale

Forvaltningsrevisjonen er gjennomfert i henhold til gjeldende standard for
forvaltningsrevisjon?®. Revisor sendte oppstartsbrev til administrasjonssjef Hege Walgr
Fagertun 10.12.2020. Var kontaktperson i gjennomfgringen av forvaltningsrevisjonen har veert
rektor ved Longyearbyen skole, Frode Westby Thorstad. Vi avholdt oppstartsmgte 18.12.2020
via Teams. P4 matet deltok rektor samt assisterende rektor ved Longyearbyen skole.

Problemstilling 1
| var besvarelse av problemstilling 1 har vi — i trad med kravene som gjelder etter
oppleringslova — gjort undersgkelser av det systemrettede skolemiljgarbeidet til Longyearbyen
skole og deler av det individrettede arbeidet. Nar det gjelder skolens systemrettede arbeid
baserer vi vare beskrivelser pa skriftlige opplysninger i falgende dokumenter:

e Lokalsamfunnsplan 2013-2023, vedtatt av lokalstyret 10.12.2013
Utviklingsplan Longyearbyen skole 2016-2017, 2018-2019 og 2020-2024
Plan for oppvekst og undervisning, vedtatt av lokalstyret 22.9.2009, sak 38/09
Planprogram for oppvekstplan, Longyearbyen skole, oppvekst- og kulturutvalget
20.6.2017
Skolemiljgplan Longyearbyen skole 2018-2019
Ordensreglement Longyearbyen skole, gjeldende fra 1.8.2015
Tilstandsrapport for Longyearbyen skole 2016-2017, 2018-2019, 2019-2020
Resultater fra elevundersgkelser gjennomfart i perioden 2017-2020 blant 5.- 7. trinn og
8.- 10. trinn

Vi har ogsa innhentet informasjon fra skoleporten.no som er Utdanningsdirektoratets verktgy
for vurdering av kvalitet i grunnopplaringen. | denne presenteres data pa flere omrader innen
skole herunder leeringsmiljg. For besvarelse av problemstilling 1 har vi ogsa innhentet muntlige
opplysninger fra rektor ved Longyearbyen skole. Muntlige opplysninger er ogsa innhentet fra
assisterende rektor/avdelingsleder 8.- 10. trinn, avdelingsleder 5.-7. trinn og avdelingsleder 1.-
4. trinn. Farstnevnte har arbeidet ved skolen i fire ar, mens de to andre avdelingslederne har
jobbet ett ars tid ved Longyearbyen skole. De har erfaring fra andre skoler i fastlandskommuner
i Norge.

Nar det gjelder elevundersgkelsen, inneholder den informasjon om elevenes egne oppfatninger
knyttet til flere forhold ved leerings- og skolemiljget. Elevundersgkelsen retter seg mot elever
pa 5., 6. 0g 7. trinn og mot elever pa 8. — 10. trinn. Vi har fatt resultatene fra elevundersgkelser
gjennomfart ved Longyearbyen skole varen 2017, varen 2019, hgsten 2019, varen 2020 og
hgsten 2020.

For elever pa 5.-7. trinn var svarprosenten over 85 % pa samtlige av undersgkelsene. Revisor
har ikke opplysninger om svarprosenten for elever pa 8.-10. trinn. Med bakgrunn i at det ofte
er utskiftninger i elevgruppen gjennom skolearet betrakter revisor resultatene fra
elevundersgkelsene som relevante uavhengig av hvor mange som har besvart undersgkelsene,
da disse uansett vil gi indikasjoner pa hvordan elever som til enhver tid har besvart
undersgkelsen opplever sitt skolemiljg.

20 RSK 001 Standard for forvaltningsrevisjon fastsatt av NKRFs styre 12.08.2020 og gjort gjeldende som god
kommunal revisjonsskikk for forvaltningsrevisjoner med oppstartsbrev sendt etter 30.09.2020
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Vi benytter informasjon fremskaffet gjennom elevundersgkelsene de nevnte arene i vare
beskrivelser om skolenes systemrettede skolemiljgarbeid. Som vi redegjer for i denne
rapporten, er det ved Longyearbyen skole ofte utskiftninger i elevgruppen gjennom skolearet.
Det gjar at elever som har svart pa undersgkelsen kan ha kommet nylig til skolen eller kan ha
flyttet fra skolen innen resultatene fra den ble klar. Dette er forhold som man ma ta i betraktning
ved eventuelle analyser av resultater fra ar til ar. Skolen har ogsa presisert at den ikke ser pa
resultater/utvikling over ar og at utskiftning blant elever gjennom skolearet gjar at resultater
ikke kan brukes til a sette inn konkrete tiltak.

Vare undersgkelser av det individrettede arbeidet er gjennomfart ved a undersgke hvorvidt
skolen oppfyller forpliktelser tilknyttet skriftlige aktivitetsplaner.

Revisor fikk tilgang til Longyearbyen lokalstyres saks- og arkivsystem, Elements, den
20.1.2021. Revisor mottok veiledning fra arkivansvarlig den 22.1.2021. Tilgangen revisor fikk
var begrenset til tilgangsniva «e», og ved & sgke pa innholdet i journalposter kunne revisor fa
en oversikt over hvilke saker som var opprettet. Revisor har i Elements sgkt pa fglgende fraser:
«tiltaksplan», «aktivitetsplan» og «mobbing». Revisor fikk treff pa ni elevmapper hvor det la
saker som er opprettet etter oppleeringslovens 8 9 A-4. Revisor har i etterkant av dette sgket
veert i dialog med rektor med spgrsmal om vi har fremskaffet alle aktive aktivitetsplaner, noe
rektor mener ma veere riktig. Vi har i samtale med avdelingslederne fatt informasjon om at det
ikke er mange elever som for tiden har aktivitetsplaner. Vi har ikke fatt konkret antall fra rektor
eller avdelingsledere, men legger til grunn at vi har fremskaffet de aktive planene pa
undersgkelsestidspunktet??. Blant de utvalgte elevmappene var det en av sakene som
omhandlet skolemiljg som startet i forkant av den undersgkte perioden hgsten 2017-januar
2021. | kapittel 5.2 gjengir revisor informasjon fra mappegjennomgangen av de atte
elevmappene som inngikk i vart utvalg. Revisors tilgang til elevmappene ble avsluttet
automatisk den 29.1.2021. Revisor hentet ut relevant informasjon, herunder datoer og
informasjon fra aktivitetsplaner, fra elevmappene. Vi noterte funn i en sjekkliste som vi pa
forhand hadde utarbeidet for denne datainnsamlingen. Vi har ikke notert informasjon som kan
gjore at enkeltpersoner kan identifiseres. Ifglge rektor skal all informasjon tilknyttet den
aktuelle eleven og vedkommendes aktivitetsplan, veere arkivert i Elements.

Problemstilling 2

Finansiering av grunnskolen skjer ved enten rammefinansiering eller stykkprisfinansiering
hvor farstnevnte er vanligst i kommunesektoren. Utdanningsdirektoratets temanotat 2/2014
Skoleeiers finansiering av grunnopplaringen. Kriteriemodeller og betydningen av tillitsvalgtes
medbestemmelse inneholder noen sentrale faringer som skoleeier ma falge nar gkonomiske
midler skal fordeles til skolene. Under problemstilling 2 presenterer vi rammen som
Longyearbyen lokalstyre stiller til skolens disposisjon. Vi presenterer szrskilte forhold ved
elev- og lerermassen ved skolen. Vi benytter ogsa informasjon om driftsbudsjettet for
grunnskolen for arene 2018, 2019 og 2020. Vi bruker ogsa informasjon som vi mottok i samtale
med rektor.

Problemstilling 3

Regnskapstall for Longyearbyen skole inneholder ikke oversikt over hvor mye ressurser som
brukes ved skolen pa spesialundervisning og serskilt sprakopplearing. Vi benytter imidlertid
informasjon fra Longyearbyen lokalstyres regnskap om utgifter til skoledriften, samt offentlig

2L Revisor har fatt tilsendt dokumentet «Tilstandsrapport for grunnskolen 2021» for Longyearbyen skole, datert
17.8.2021. | denne fremgar det at skolen ved forrige skoledr hadde ti aktivitetsplaner. Antallet som oppgis her kan
indikere at revisor har funnet alle relevante aktivitetsplaner pa undersgkelsestidspunktet.
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tilgjengelig informasjon fra GSI??> og SSB?® og skolens tall pa antall &rstimer som brukes pé&
spesialundervisning i skolen. Vi presiserer at tallene ikke gir opplysninger om hvor mange
elever disse timene med spesialundervisning er fordelt pa. Vi har ogsa benyttet muntlige
opplysninger fra rektor og avdelingsledere ved skolen. Nar man ser pa regnskapstall knyttet til
spesialundervisning, er det viktig a veere oppmerksom pa at elevgrunnlaget ved Longyearbyen
skole er lite. Det innebeerer at mindre endringer kan gi store utslag pa regnskapet. | denne
forvaltningsrevisjonen har vi ikke gjort undersgkelser knyttet til gjennomfgringen av
spesialundervisning. Det er imidlertid viktig a presisere at opplysningene om antallet timer
spesialundervisning som vi gjengir, baserer seg pa opplysninger fra vedtak og de sier ikke noe
om hvordan spesialundervisningen gis. Skolen har presisert at spesialundervisning ikke bestar
i & ta elever ut fra klasserommet eller lage et annet opplegg, men at det tilrettelegges for
spesialundervisning i den aktuelle klassen. Spesialundervisning utlgser ikke ngdvendigvis en
ekstra laererressurs.

3.2  Gyldighet og palitelighet

Med gyldige data menes at dataene som samles inn i undersgkelsen, skal utgjere et relevant og
tilstrekkelig grunnlag for a vurdere den reviderte virksomheten opp imot revisjonskriteriene og
a konkludere pa problemstillingene. Revisor vurderer at det datamaterialet som er presentert
som «revisors funn» i rapporten, oppfyller dette gyldighetskravet. Vi viser til at vi har innhentet
de sentrale dokumentene som er gjort gjeldende for Longyearbyen skole nar det gjelder
skolemiljg. Videre viser vi til at vi har innhentet muntlige opplysninger fra rektor som er
skolens leder og som har et searskilt ansvar pa omradet i henhold til oppleringslova. Vi har
ikke innhentet informasjon fra alle som er underlagt forpliktelser etter opplaringslova, men
valgt ut informanter med bakgrunn i hvilken rolle de har og ansvar det er beskrevet i skolens
egne dokumenter at de har. Revisor har ikke selv innhentet informasjon fra elevene. Deres syn
pa flere relevante tema knyttet til skolemiljg fremkommer i ulike undersgkelser som skolen
selv har gjort, og vi gjengir derfor sentral informasjon fra disse kartleggingene.

En svakhet ved undersgkelsene av elevmappene, er at vi ikke har klart & fa sikkerhet for hvor
mange aktivitetsplaner som var opprettet og aktive pa undersgkelsestidspunktet. Basert pa
muntlige opplysninger fra rektor og avdelingsledere er det indikasjoner pa at vi har undersgkt
samtlige aktive aktivitetsplaner, men dette kan vi ikke si med sikkerhet nar skolen ikke har en
samlet oversikt over de til enhver tid gjeldende aktivitetsplanene. Vi mener imidlertid & ha gjort
tilstrekkelige undersgkelser for & kunne fa dette avklart. Nar skolens ledelse mener at antallet
virker riktig, legger vi til grunn at vi har et tilstrekkelig undersgkelsesutvalg. Vi viser ogsa til
informasjon i siste tilstandsrapport for skolen at det var ti aktivitetsplaner.

En annen potensiell svakhet ved undersgkelsene av elevmappene kan vere at noe av
dokumentasjonen skolen bruker i sin oppfalging av elever som ikke opplever a ha det trygt og
godt pa skolen, ikke har blitt lagt inn i elevmappen til eleven det gjelder. Revisor understreker
at det folger av oppleringslovens § 9 A-4 sjuende ledd at skolen skal dokumentere hva som
blir gjort for a oppfylle aktivitetsplikten etter farste til femte ledd. Rektor har imidlertid opplyst
at all dokumentasjon skal ligge i mappene vi har gjennomgatt.

22 Grunnskolens Informasjonssystem, skoler rapporterer inn tall pa blant annet undervisningstimer til
Utdanningsdirektoratet via GSI.
23 Statistisk sentralbyra.
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Med palitelige data menes at dataene skal vaere mest mulig ngyaktige. Revisor har vurdert
eventuelle feilkilder i det innsamlede datamaterialet. Vi har sammenlignet de ulike typene data
med hverandre for a avdekke eventuelle motsetninger i opplysninger som fremkommer i dem.
I tillegg har vi fremlagt datamaterialet for skolen/vare informanter.

Paliteligheten og gyldigheten i det presenterte datamaterialet er ogsa pa et overordnet niva
sikret gjennom KomRev NORDs interne kvalitetssikringssystem.

3.3 Avgrensninger

Med ikrafttredelsen av nye internkontrollbestemmelser i ny kommunelov ble det gjort noen
endringer i oppleringslovas internkontrollbestemmelser. Forvaltningsrevisjonen omhandler
tidsperioden far internkontrollbestemmelsene ble endret og vi har derfor ikke gjort vurderinger
opp mot bestemmelser i ny kommunelov.

Retten til et trygt og godt skolemiljg er en individuell rettighet for hver enkelt elev. Revisor har
ikke mulighet til & undersgke hvorvidt de enkelte elevene faktisk opplever miljget som trygt
og godt. Basert pa opplaringslovas krav til systematisk arbeid herunder dokumentasjonskrav
har undersgkelsene vare rettet seg mot skolens systemer og rutiner generelt for overholdelse av
forpliktelsene i opplaeringslova kapittel 9A. Dette gjelder imidlertid ikke forpliktelsen til & lage
aktivitetsplan. Her har undersgkelsene rettet seg mot konkrete saker og vi har kunnet basere
oss utelukkende pa dokumentasjon

For noen av omradene og forpliktelsene som skolen har, har vi undersgkt skolens dokumenterte
praksis. Mange av skolens mal og tiltak er formulert pa et overordnet niva og det vil ikke vere
mulig & gjere vurderinger av oppnaelsen av slike mal. Revisor legger ogsa til grunn at
malsetningene er for & gi uttrykk for skolens holdning og det vil dermed til enhver tid veere
malsetninger som skolen skal arbeide for & na. Arbeidet skal veere systematisk og kontinuerlig,
og det er denne delen av skolens forpliktelse denne forvaltningsrevisjonen er innrettet mot.
Leeringsmiljg er alt som virker inn pa lzring, helse og trivsel og det handler om blant annet
klasseledelse, forholdet mellom lzerer og elev, elevinvolvering og samarbeid med hjemmet.
Det skal innga i alt som gjares ved skolen og det er derfor mye av arbeidet som ikke vil veere
mulig a gjgre undersgkelser av.

Longyearbyen skole har bade en grunnskoleavdeling og en videregaende avdeling. | denne
forvaltningsrevisjonen har revisor undersgkt etterlevelse av regelverket, finansieringen og
ressursbruk  pa grunnskolen. Longyearbyen lokalstyre har plikt til & tilby
grunnskoleundervisning pa Svalbard, men har ikke plikt til & drive videregaende opplering.
Selv om lokalstyre tilbyr videregaende oppleering pa Svalbard er dette tilbudet redusert, blant
annet fordi det ikke tilbys spesialundervisning og at et av opptakskravene til den videregaende

avdelingen er hgyt norskniva.

Revisors undersgkelse av ressursbruk er en kartlegging og omfatter ikke drgftinger av
eventuelle arsakssammenhenger eller vurderinger av om ressursbruken er «riktig».
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4 ELEVENES PSYKOSOSIALE MILJD

Er Longyearbyen lokalstyres arbeid med elevenes psykososiale miljg i trad med gjeldende
regelverk og anbefalinger pa omradet?

4.1  Systematisk arbeid

Revisors funn

Mal for skolemiljget og skolemiljgarbeidet

Revisor har fatt tilsendt dokumentene Utviklingsplan Longyearbyen skole og Skolemiljgplan
for Longyearbyen skole. Vi har utviklingsplanen for 2018-2019 og 2020-2024.
Skolemiljgplanen gjelder for 2018-2019.

Longyearbyen skoles utviklingsarbeid skal ifglge overordnet planverk ta utgangspunkt i at
skolen er inkluderende, utviklende og mangfoldig. «Inkluderende» handler om elevenes
leeringsmilje og det er fastsatt falgende om dette i Utviklingsplan Longyearbyen skole:

«For & fremme et godt psykososialt miljg der den enkelte kan oppleve trygghet og sosial
tilhgrighet har vi fokus pa:

o Alivareta nye elever og ansatte gjennom gode rutiner og tydelig praksis

e Alivareta fastlandselever

« A forebygge mobbing gjennom holdningsskapende arbeid

o Alegge til rette for at alle elever skal trives og bygge gode vennskapsrelasjoner
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o Alegge til rette for fysisk aktivitet i skolehverdagen
o A gjare Ordensreglementet kjent og forstétt av elever, foresatte og ansatte
A gjare plan for mobbing kjent og forstatt av elever, foresatte og ansatte»

Formalet med Skolemiljgplan for Longyearbyen skole har veert & «lage en enkel og oversiktlig
plan — som er kjent og gir oversikt for elever, foresatte og ansatte. Et mal med planen er a pa
en oversiktlig mate vise hvordan vi jobber med skolemiljget pa Longyearbyen skole».

| skolemiljgplanen star det at paragraf 9 A-2 i oppleringslova inneholder tydelige mal for
arbeidet, og det vises til at planen i det videre har brukt de samme ordene som i loven. |
skolemiljgplanen redegjgres det for hva loven sier om skolemiljg, og lovbestemmelsene som
hjemler retten til et trygt og godt skolemiljg, nulltoleranse og systematisk arbeid samt
aktivitetsplikt for & sikre at elever har et trygt og godt skolemiljg gjengis. Begrep som
skolemiljg, mobbing, leeringsmiljg og krenkelser blir redegjort for i planen. | planen er det ikke
med skolens egne ord gitt uttrykk for hva som er de konkrete malsetningene.

| planen star det at elever som opplever a bli utsatt for krenkelser som mobbing, vold, rasisme
eller ulike former for diskriminering, skal kunne stole pa at alle voksne ved Longyearbyen
skole tar slike krenkelser pa alvor. Dersom en elev ikke opplever skolemiljget sitt som trygt og
godt, skal skolen iverksette ngdvendige tiltak. Et godt samarbeid mellom skole og hjem er
viktig for a lykkes, star det i planen.

Det vises til at «Longyearbyen skole har hgy turnover blant elever og ansatte. Skolen skal
derfor vaere sarlig bevisst pa & veere en inkluderende skole som jobber systematisk og
langsiktig med skolemiljget. Skolen har et mangfold av nasjonaliteter, og to skoleslag i en
skole. For a fremme et trygt og godt skolemiljg der den enkelte elev laerer mest mulig, jobber
vi med:
o A gjare skolemiljgplanen til et levende og styrende dokument, som oppleves som viktig
for elever og ansatte
o Aivareta elever og ansatte, bade nye og «veteraner», gjennom gode rutiner og tydelig
praksis
o At alle skal respektere og oppfaere seg skikkelig overfor hverandre — ogsa de man ikke
er venner med
o Alegge til rette for at alle elever skal trives og bygge vennskapsrelasjoner
e A ivareta overganger mellom barnehage og grunnskole — og grunnskole og
videregaende avdeling».

Longyearbyen skole har ogsa laget en «Verdiplakat». Denne viser vi nedenfor. Rektor har
fortalt til revisor at det har blitt valgt ut noen omrader som skal ha serlig fokus i perioden 2020-
2022 og disse er skrevet i rgdt i verdiplakaten. Det er valgt ut nye omrader for perioden 2022-
2024.
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Unikt Trygt Skapende

Vi tar i bruk var arktiske natur og Vi viser omsorg og respekt Vi tenker fremover og har historien med oss
lokalsamfunnet i opplaeringa

Vi ser hele det 13-arige skolelgpet i Vi er engasjerte og til stede Vi er nysgjerrige og vil utforske
sammenheng

Vi utnytter mangfoldet som en ressurs Vi skaper forutsigharhet gijennom klare | Vi ter a prave, kan ta sats og vager a feile
rammer og tydelig kommunikasjon

Vi gir tilbake til lokalsamfunnet Vi viser toleranse og romslighet Vi deler og laerer av hverandre

| samtale med de tre avdelingslederne spurte revisor om skolen har satt konkrete mal for
skolemiljget. Alle svarte bekreftende pa dette og viste til Skolemiljgplanen. Avdelingsleder for
8.- 10. trinn viste til at skolemiljgplanen skal sikre kapittel 9A for elevene, og at det er
nulltoleranse for mobbing og krenkelser som er det viktigste samt at planen har fgringer om
aktivitetsplikten. Hun opplever at det jobbes kontinuerlig med skolemiljget. Hun viste ogsa til
at krenkelsesbegrepet inneholder mye og at krenkelser kan skje ogsa pa fritiden. Skolen er
ifalge henne oppmerksom pa dette da det kan prege skolehverdagen. Hun viste ogsa til at dette
kan bli spesielt neert for elevene i et lite samfunn som Longyearbyen.

Alle de tre avdelingslederne som revisor har snakket med fortalte at Skolemiljgplanen jevnlig
nevnes i samtaler og mgter i ansattegruppen. Avdelingsleder for 8.-10. trinn viste til at planen
er gjennomgatt med alle i personalet, men at det kunne veert gjort oftere for & skape bevissthet
omkring hvor de er i henhold til planen. Ifglge henne kunne dette veert gjort to ganger i lgpet
av aret for a sikre systematikk.

Avdelingsleder for 1. — 4. trinn viste til at verdiplakaten og verdiarbeidet som gjares er tydelig
og gjennomarbeidet. Hun opplever at alle ved skolen jobber ut fra et premiss om at det skal
veere trivsel, trygghet og omsorg i alt som gjares ved skolen. Det er et grunnfundament, viste
hun til. Avdelingsleder for 5.-7. trinn opplever at verdiplakaten er arbeidet grundig med og at
alle kjenner den godt. Hun mener det er tydelig at denne er med nér det arbeides med planer
for arbeidet ved skolen. Avdelingsleder for 8.-10. trinn viste til at verdiplakaten er i trad med
skolemiljgplanen.

Avdelingsleder for 1. — 4. klasse fortalte at hun opplever at gjeldende skolemiljgplan har en
noe utdatert forstaelse av krenkelses- og mobbebegrepet. Hun viste til at dette er gitt noe for
snevert innhold i skolemiljgplanen sammenlignet med hva som er Utdanningsdirektoratets
forstaelse. Hun viste til at skolens formulering gar litt mer i sporet av & fordele skyld og finne
tiltak som handler om at «A ikke skal sla B». Avdelingsleder viste til at Utdanningsdirektoratet
viser til at det handler om mangel pa tilhgrighet, og tiltak for skolemiljget skal handle mer om
a fa alle til & oppleve a veere viktig i et felleskap og finne gode aktiviteter for a oppna dette.
Skolemiljgplanen bgar etter hennes syn oppdateres i trad med dagens forstaelse av krenkelse og
mobbing.

Alle avdelingslederne fortalte til revisor at Skolemiljgplanen er under revidering. Ifglge
avdelingsleder for 5.- 7. trinn er det satt ned en gruppe som skal jobbe med dette.

Planer og tiltak for & sikre et godt og trygt skolemiljg

Skolemiljgplanen beskriver det forebyggende arbeidet som skal finne sted pa skolen for & skape
et trygt og godt skolemilja. Det beskrives blant annet at ansatte skal ta ansvar for relasjonen de
har til elever og til foreldre, ha et positivt elevsyn og forsterke det positive fremfor det negative.
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Videre nevnes klasseledelse, herunder tydelig styring, ledelse og struktur pa innhold og form i
undervisningen, fokus pa anerkjennelse og stette samt bevissthet rundt elevmedvirkning.
Planen beskriver flere tiltak for det forebyggende arbeidet. For det enkelte tiltak angitt i planen
star det hvem som har ansvaret, hva tiltaket gjelder og pa hvilket tidspunkt det skal
gjennomfgres. Nedenfor har vi gjengitt noen av tiltakene for a illustrere dette herunder viser vi
at tiltakene er fordelt pa ulike nivaer pa skolene og med ulik ansvarsplassering.

Nivda | Hva Tiltak Tidspunkt | Ansvar
Skole | Forhold mellom lerer og | Ansatte tar ansvar for forholdet | Hele tiden | Alle
elev, mellom elever, og | (relasjonen) de har til elever og til ansatte

mellom skole og foreldre | foreldre. De voksne har et positivt
elevsyn og forsterker det positive
fremfor  det negative. Vi

framsnakker!  Alle hilser pa Alle pa

hverandre. Morgenen | skolen
Klasse | Klasseledelse Tydelig styring, ledelse og struktur | Hele tiden | Leerere

pa innhold og form i

undervisningen, fokus pa

anerkjennelse og stette. Bevissthet
rundt elevmedvirkning. Bryte
raskt inn nar regler brytes.

Alle Holdningsskapende Samtaler om hvordan elevene har | Jevnlig og | Ledelse,
arbeid det pa skolen. Veilede i & forsta | ved behov | ansatte,
konsekvenser av egen oppfarsel og hjemmet

hvor viktig det er & respektere

andres folelser, meninger,

interesser og eiendeler (rollespill,
film som passer de ulike trinnene) | Hast

| tilstandsrapporten for Longyearbyen skole som er utarbeidet for skolearet 2019-2020 vises
det til en rekke tiltak som skolen arbeider med for & videreutvikle skolemiljget ved
Longyearbyen skole. Blant tiltakene vises det til at elevundersgkelsen er gjennomfert, og at
resultatene fra denne skal presenteres for Foreldre Arbeidsutvalget (FAU) i lgpet av aret.
Resultatene fra undersgkelsen skal analyseres pa klassenivad og hovedtrinnene av laererne
sammen med skolens ledelse. Elevradet skal ogsa involveres i analysen pa hovedtrinnene og
elevene skal pa klasseniva analysere sine egne resultater. Arbeidet med analyser av resultatene
fra elevundersgkelsen skal ifelge tilstandsrapporten falges opp av tiltak. Skolens representanter
har i samtaler med revisor fremhevet at de er forsiktige med & bruke resultater fra
elevundersgkelser til iverksettelse av tiltak. Det vises i den forbindelse til utskiftningen av
elever som er ved skolen, og at eventuelle tiltak kan bli gjeldende for andre enn de som har
besvart undersgkelsen. Alle resultater falges opp pa elev- og klasseniva.

Skolen har ogsa egne planleggingsdager hvor skolemiljgplan og iverksatte tiltak blir
gjennomgatt ifglge tilstandsrapport fra Longyearbyen skole 2019-2020. Det fglger ogsa av
tilstandsrapporten at det gjeres avklaring av forventningene til skolens personale vedrgrende
felles praksis og forventinger.

Revisor har i samtaler med avdelingslederne stilt spgrsmal om eventuelle tiltak som skolen har
pa deres avdeling nar det gjelder skolemiljget. Avdelingsleder for 1.-4. trinn fortalte at de
arbeider med at alle er «vare elever». Med det menes at alle som arbeider ved skolen skal kunne
se og hjelpe alle uavhengig av hvilken klasse de tilhgrer. Alle de ansatte skal ifalge
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avdelingsleder ha nok kunnskap om hva som er ngkkelen til & hjelpe alle barna ved skolen.
Som falge av covid-19 har skolen imidlertid kunnet jobbe mindre pa tvers av klassene enn det
som opprinnelig er bestemt for arbeidet blant elevene.

Avdelingsleder for 5.-7. trinn fortalte at de hele tiden arbeider med klasseledelse og skolemiljg.

Avdelingsleder 8.-10. trinn fortalte at det jobbes mye med skolemiljget gjennom
holdningsskapende arbeid, som blant annet & gke bevisstheten til elevene omkring bruk av
digitale medier. Avdelingsleder fortalte at de har hentet inn ressurser utenfra slik som leder for
ungdomsklubben og Sysselmannen. Andre eksempler avdelingsleder viste til, var blant annet
at de til enhver tid har en voksen til stede i ulike situasjoner som ved oppstarten av dagen, i
friminuttene og nar elevene skal forflytte seg fra klasserom til idrettshall for eksempel.
Avdelingsleder viste til at de voksne ved skolen skal «inn i leken» og ikke bare veere
observatgrer av det som foregar blant elevene.

Skolemiljeutvalget har ifglge skolemiljgplanen en rolle i det forebyggende arbeidet. Ifglge
skolemiljgplanen skal det veere et aktivt utvalg med engasjerte medlemmer. Skolemiljgutvalget
skal ha minimum fire mater hvert ar. Utover dette er ikke revisor forelagt noe skriftliggjort
med hensyn til hvordan skolemiljgutvalget skal arbeide. | oppstartmgtet for denne
forvaltningsrevisjonen i desember 2020 fikk vi informasjon om at skolemiljoutvalget ikke
hadde vert aktivt den siste tiden. | mgtet med rektor i mai 2021 fikk vi muntlig og skriftlig
informasjon om at utvalget var i gang igjen. | referat fra et mate i skolemiljgutvalget i april
2021 inngar det informasjon om tiltak som var gnskelig igangsatt basert pa noen kartlagte
utfordringer for skolemiljget. Skolemiljgutvalgets forslag til tiltak er ifalge mgtereferatet:
- Ha klare uttalte forventninger til de som flytter til Longyearbyen, og til de som er i
Longyearbyen
- Bli godt kjent sa tidlig som mulig, ha faste plasser/samarbeidspartnere i et
rulleringssystem
- For & bli godt kjent med elever i klassen blir ogsa foreldregruppa og det som skjer pa
fritiden viktig

Ha rutiner for kartlegging av utfordringer (sarbarhet/risiko)

Ifalge rektor har skolen jevnlig gjennomfert elevundersgkelser. Ungdata-undersgkelser blir
giennomfert av Longyearbyen lokalstyre.?* Revisor har fatt tilsendt resultatene fra de
undersgkelsene som har blitt gjennomfart de siste arene.

| tilstandsrapportene for Longyearbyen skole 2018-2019 og 2019-2020 fremkommer det at
turnover blant skolens ledelse og ansatte gir utfordringer. Det star videre om at trygghet,
forutsigbarhet og gode rammer ma ligge i bunnen for alt arbeid som gjares, ikke minst gjelder
dette skolens ulike rutiner, planer og méal. A rekruttere er ogsa en ressurskrevende oppgave,
ikke minst nar skolen mister spisskompetanse. Det star videre i tilstandsrapporten om at nar
det gjelder elevers reaksjoner pa turnover er det tidligere gjort en undersgkelse av dette som
viser at den starste ulempen med utskifting av leerere er relasjonen elev — leerer. Dette samsvarer
med erfaringer som ledelse og ansatte ved skolen har gjort seg. Det fremkommer at det ser ut
som at elevene har et ngkternt forhold til hyppige laererskifter og ogsa klarer a se fordeler med

24 Ungdata og Ungdata junior er et sparreskjemabasert verktgy, som gir et bredt bilde av hvordan barn har det og
hva de driver med i fritiden. Sparreskjemaet Ungdata anvender er tilpasset elever pd ungdomstrinnet, og
sparreskjemaet Ungdata junior anvender er tilpasset 5.-7. trinn. Ungdata er laget av Velferdsforskingsinstituttet
NOVA ved OsloMet og sju regionale kompetansesentre innen rusfeltet (KoRus).
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det & fa nye leerere. Det star videre at i tillegg til elevturnover blant norske elever har skolen
ogsa det siste aret fatt merke at det kommer flere utenlandske elever, og ikke bare til skolestart
i august. Det star at dette er krevende for skolen, og det gjares stadig tilpasninger og endringer
for & forsgke & imagtekomme nye elever. Det fremkommer at det at skolen har sa liten oversikt
over elevmassen til enhver tid, er krevende for de ansatte og ogsa noen ganger for medelever
eller elevene selv. Skolen ser ogsa at det for elevene kan veere flere typer utfordringer, ikke
minst nar det er ungdommer som ankommer.

Som redegjort for ovenfor har skolemiljgutvalget kommet i gang ved Longyearbyen skole. Da
skolemiljgutvalget i matet i april 2021 kom med forslag til tiltak, var dette med grunnlag i at
det var enighet om at det finnes noen utfordringer knyttet til elevenes miljg ved skolen. Ifalge
referatet er falgende eksempler pa hva som kan vare vanskelig og bli et problem:

- Turnover — utskifting i elevgruppa skaper uro i gruppa og det blir nye runder hvor alle

skal finne sin plass/rolle
- Etniske grupperinger — hvorfor?
- Grupperinger som gjer at en ikke blir s godt kjent med hverandre

Revisor har spurt alle avdelingslederne om turn-over blant de ansatte er en problematikk blant
klassene pa deres avdeling, noe alle svarte bekreftende pa. Om dette fortalte avdelingsleder for
8.-10. trinn blant annet at i fjor var det pa hennes avdeling fire av ni personer som sluttet. Hun
fortalte at turn-over preger muligheten til det systematiske arbeidet. Hun viste til at skolen ma
innlemme nye i arbeidet, og nye ledere vet ikke hva som gjelder for skolens arbeid. Ifglge
avdelingsleder for 8.-10. trinn praktiserer skolen fadderordning for nye ansatte. Fadderen skal
felge opp den nyansatte utover det som avdelingslederen — som narmeste overordnede — kan
gjere. Revisor spurte avdelingsleder for 8.-10. trinn om utfordringene og tiltakene knyttet til
turn-over er skriftliggjort pa noen mate ved skolen. Avdelingsleder svarte at skolen ikke er i
mal nar det gjelder strukturer og retningslinjer som skal gjere det lettere & orientere seg som
nyansatt ved skolen.

Nar det gjelder elevene, viste avdelingslederne til at det hele tiden blir et nytt klassemiljg som
falge av at elever slutter og begynner i lgpet av skolelgpet. Avdelingsleder for 1.-4. trinn viste
til at det kan bli noe uro i klassen. Bade pa avdelingen til 5.-7. trinn og 8.-10 trinn har skolen
en plan for mottak av nye elever og de har fadderordning for & ivareta nye elever. Alle
avdelingslederne viste til at elevene pa skolen har fatt god kompetanse i a ta imot nye elever.
Turn-over blant elevene blir altsa ikke oppfattet utelukkende som en utfordring i skolemiljget.

Ha rutiner for a falge med, gripe inn, undersgke, varsle og sette inn tiltak — og som sikrer at
den enkelte ansatte kjenner til innholdet i elevenes rettigheter og de ansattes aktivitetsplikt
etter opplaeringslova kapittel 9A

Nar det gjelder a falge med, oppfatter revisor at skolemiljgplanens opplysninger under punktet
«Hva gjares for & avdekke og oppdage krenkelser» er relevant. | skolemiljgplanen er det flere
tiltak og det er angitt hvem som har ansvaret for gjennomfgringen av disse. Ansvaret for de
ulike tiltakene er fordelt pa ansatte; leerere, miljgarbeidere, helsesgster og kontaktlaerer. Det er
ogsa nevnt tiltak som elevene med statte fra leerer/foreldre har ansvaret for samt er det tiltak
som foresatte skal gjere ved behov. Det er ikke informasjon om hvordan eventuelle andre
ansatte enn de som er nevnt over skal falge med. Det gjelder eksempelvis assistenter og vikarer
samt andre ansatte enn undervisningspersonell, som renholdere og vaktmestere. Det er ikke
informasjon om fglge med-plikten er avhengig av for eksempel alder pa elevene,
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sammensetningen av elevene og/eller for eksempel skolebygningen. Det er beskrevet ulike
situasjoner hvor det er plikt til & falge med; friminutt og undervisning.

Blant tiltakene under det forebyggende arbeidet er nevnt at alle klasser skal ha en gjennomgang
av ordensreglement og klassereglement hver hgst. Klassene skal ogsa jevnlig gjennomfare
«Kklassens time».

For & avdekke og oppdage krenkelser skal skolen ha inspeksjon i friminuttene. Planen viser
ogsa til at lzererne skal vere tett pa elevene og falge med for & fange opp signaler tidlig samt
gjennomfgre elevsamtaler. Avdelingsleder for 1.-4. klasse fortalte til revisor at
relasjonskompetanse og «hvordan veilede i lek» har veert tema i mgter hun har hatt med
assistenter ved skolen. De har diskutert hva som er godt tilsyn og avdelingsleder oppfatter at
det er forstaelse for at dette er noe mer enn a kun passe pa barna. Hun viste ogsa til at det gjeres
mye med samme fokus og tilngerming, slik som at informasjon loggfares og det gjennomfares
elevsamtaler utover lovens minstekrav om to ganger pr ar.

Nar det gjelder a falge med, lages det tilsynsplaner for friminuttene. Disse planene inneholder
informasjon om hvem som skal veere hvor for a falge med pa elevene. Det skal lages nye planer
for nytt skolear, og skolen har gjort seg noen nye erfaringer med friminuttene etter tiltak som
folge av covid-19 medfarte begrensninger i hvor elevene kunne veere. Elevene har veert tildelt
konkrete omrader i friminuttene og det har gitt de voksne en helt annen mulighet til a falge
med. Avdelingsleder for 1.-4. trinn har fortalt at det pa mange mater har blitt lettere & komme
tett pa elevene.

Avdelingsleder for 5.-7. trinn fortalte at det er hgy larertetthet ved Longyearbyen skole og at
det gir store muligheter for & falge med. Hun viser til at med omtrent 25 elever pr. trinn, er det
ganske oversiktlig og at leererne er gode til & falge med. Hun viste til at lzrerne er tett pa
foreldre med én gang de observerer noe og at det er tett samarbeid mellom lererne. Ogsa pa
5.-7. trinn har skolen erfart at den mer klassevise inndelingen som matte innfares som faglge av
covid-19 har skapt mer ro. Det er alltid en kjent leerer for klassen som har tilsynet.

For 8.-10. trinn har avdelingsleder fortalt at de i planene for tilsyn passer pa at det er en
voksenperson til stede i ulike situasjoner. Det er ifglge avdelingsleder alltid en voksen til stede
og ser til at det ikke er konflikter nar elevene kommer om morgenen. | friminuttene har lzererne
inspeksjon. Avdelingsleder viste ogsa til at de voksne skal inn i leken og ikke bare observere.

Nar det gjelder a gripe inn star det i skolemiljgplanen om at ved mistanke om eller kjennskap
til at en elev ikke har et trygt og godt skolemiljg griper vi inn og undersgker sa raskt som mulig.
Alle ansatte har plikt til & gripe inn dersom det er aktuelt der og da. Rekkefglge avgjares i
forhold til situasjonen. Elevens kontaktlerer skal orienteres snarest mulig og falger opp saken.
Rektor og sosialleerer/miljgarbeider skal varsles.

Nar det gjelder denne delplikten, fortalte avdelingsleder for 5.-7. trinn at hun tror at alle vil
gripe inn hvis det oppstar situasjon som tilsier det. Avdelingsleder fortalte ogsa at hun er litt
usikker pa hvor sikre leererne er pa hvordan denne plikten er beskrevet i loven. Hun viste videre
til at hun kan tenke seg mer fokus pa pliktene og at innholdet i de konkretiseres. Avdelingsleder
for 8.-10. trinn viste til at det er kjennskap til denne forpliktelsen blant leererne, men at a gripe
inn kan veere krevende.
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Om plikten til & undersgke, star det i skolemiljgplanen at gjennom samtale med elev undersgker
leerer arsaken til opplevelsen. Det star om at det er viktig & oppklare eventuelle misforstaelser.
| skolemiljgplanen er det forklaringer av at det kan veere ulike arsaker til elevers opplevelse.
Ifalge skolemiljgplanen skal foreldre varsles og videre fremgangsmate diskuteres med
avdelingsleder. Elev skal bli hart og det star at det skal tas hensyn til hva som er best for eleven.
Det star at foreldre skal informeres og hvis dette er gjort muntlig, skal det bekreftes i en e-post.
Om andre elever er innblandet, skal lerer ta en samtale for & hgre deres versjon med en og en
av elevene. Foresatte til elev som ikke opplever a ha et trygt og godt skolemiljg, skal oppdateres
pa status. Foresatte til elev(er) som har utfert handlingene skal ogsa informeres.

Avdelingslederne fortalte at undersgkelser skjer i samtaler med elever og foresatte. Fra skolen
er avdelingsleder og kontaktleerer involvert i samtaler med elever og foresatte. Avdelingsleder
for 5.-7. trinn fortalte i samtale med revisor at siden det er laererne som kjenner elevene best,
er det de som skal ta samtalene med elevene. Avdelingslederne er med i kontakten med
foresatte. Avdelingsleder for 8.-10. trinn fortalte til revisor at det kan vare krevende med
undersgkelser da det ofte fremkommer ulike versjoner av hendelser. De ansatte bruker ifglge
avdelingsleder mye tid pa undersgkelsene. Nar det gjelder arbeidsdelingen mellom
avdelingsleder og kontaktlaerer, er det ifglge avdelingsleder noe situasjonsavhengig. Som regel
starter undersgkelsene som fglge av at kontaktleerer har fortalt avdelingsleder om en konflikt
som har oppstatt. Nar det gjelder a dokumentere undersgkelsene, fortalte avdelingsleder for 8.-
10. trinn at det skrives notater, men at det ikke er alt som blir lagt inn i saksbehandlingssystemet
Elements.

Revisor stilte i mate med rektor og assisterende rektor sparsmal rundt hvordan skolen handterer
varsler som kommer inn til dem om at en elev ikke har et trygt og godt skolemiljg. Rektor
redegjorde for at avdelingslederne pa skolen blir involvert av den som mottar varselet, som
oftest er det kontaktleererne som mottar beskjed fra foresatte/eleven. Avdelingsleder oppretter
sak og starter undersgkelser, og rektor informeres om saken i form av at det er rektor som
skriver under de ferdig utarbeidede tiltaksplanene. | noen saker involveres rektor i selve saken.
I gjennomgangen av elevmapper fant revisor informasjon i skriftlige aktivitetsplaner om at
rektor var koblet inn i noen saker fordi et av tiltakene var samtale med rektor e.l. | andre saker
var rektor involvert ved a delta pa mater i sakens anledning.

Om delplikten sette inn tiltak, star det i skolemiljgplanen at aktivitetsplan skal skrives nar det
settes inn tiltak. Det skal skje senest en uke etter at skolen er blitt kjent med saken. Det star at
skolens aktivitetsplikt gjelder pa skoleomradet eller der undervisning eller andre aktiviteter
knyttet til skolen, skolefritidsordningen eller leksehjelpen foregar. Det star i skolemiljgplanen
at det er avdelingsleder som er ansvarlig for at plan skrives. Basert pa informasjon i intervju
med avdelingslederne forstar vi at disse er involvert i utarbeidelsen av de skriftlige
aktivitetsplanene. Det star i skolemiljgplanen hva aktivitetsplanen skal inneholde informasjon
om og om medvirkning fra elev, lerer og foresatte i utformingen av tiltak. Det skal skilles
mellom tiltak pa kort og lang sikt og tiltak pa ulike niva. Planen ma ikke alltid knyttes opp mot
enkeltelever, men kan for eksempel dreie seg om tiltak inn mot leeringsmiljget i en klasse. Det
kan ogsa forega tiltak pa flere niva samtidig. Plan gjennomgas for alle som er involvert i saken,
inkludert foresatte og leerere. Avdelingslederne fortalte i samtale med revisor at de foresatte
involveres i arbeidet med aktivitetsplanene. De blir ogsa kalt inn til evalueringsmater.
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Ha rutiner for & kontrollere at utarbeidede planer/rutiner innarbeides/blir fulgt og at
planlagte tiltak blir iverksatt

Skolemiljgplanen fastsetter ogsa at systematisk forebyggende arbeid knyttet til klassemiljg
dokumenteres gjennom & notere fortlgpende i trinnets skolemiljgmappe i teamrommet pa
ItsLearning. Det er de ulike kontaktleererne som har et serlig ansvar for at det skjer en jevnlig
loggfaring, og planen slar fast at det eksempelvis bar noteres ned samtaler, handlinger og
arrangement som er sarlig rettet inn mot klasse-/skolemiljget. Revisor har etterspurt tilganger
til disse skolemiljgmappene pa ItsLearning, og fikk da beskjed om at det nok ikke er mye
informasjon/utstrakt praksis for at dette punktet i skolemiljgplanen etterleves. Skolen har blant
annet pa 1.-4. trinn gatt bort fra a bruke ItsLearning fordi andre omrader egner seg bedre na
som de anvender iPader i stgrre grad i undervisningen. Revisor oppfatter at fgringen i
skolemiljgplanen dermed ikke gir helt uttrykk for hva som er gjeldende praksis.

Avdelingsleder for 1.-4. trinn fortalte til revisor at det er mye god praksis blant lererne. Hun
viste ogsa til at det kan arbeides mer med & fa bevissthet omkring hvorfor man jobber som man
gjor. Avdelingsleder for 5.-7. trinn fortalte at alle ansatte skal sette seg grundig inn i
skolemiljgplanen, men at hun ikke er helt sikker pa om samtlige lzrere har gjort dette. Hun
viste videre til at de neppe har diskutert alle rettigheter og forpliktelser som faglger av
oppleringslova kapittel 9A.

Revisor har stilt avdelingslederne spgrsmal om dokumentasjon knyttet til skolemiljgarbeidet.
Basert pa tilbakemeldingene som revisor fikk, forstar vi at det ikke er en systematisk
tilnaerming til hva som skal dokumenteres.

Informasjonsplikten

Pase at samarbeidsutvalget, skoleutvalget, skolemiljgutvalget og elevradet er informert om
skolemiljget og tas med i arbeidet med skolemiljgtiltak

Skolemiljgplanen redegjar ogsa for at det skal avholdes elevradsmgater én gang i maneden,
FAU-mgte i henhold til mgteplan, skolemiljgutvalgsmegter minst fire ganger i aret,
foreldremgter med tema skolemiljg og holdningsskapende arbeid ved oppstart hgst. Ogsa
foreldrenettverk pa Facebook er nevnt. Skolen skal ogsa ha sosiallererfunksjon samt tilbud om
helsesgster og sosialradgiver pa ungdomstrinnet og VGS. | mgte med rektor og assisterende
rektor etterspurte revisor informasjon om hvordan FAU, skolemiljgutvalg, samarbeidsutvalg
og elevradet ved skolen fungerte. Rektor informerte revisor om at bade FAU og elevradet
avholder regelmessige mater.

Revisor fikk i oppstartsmetet i desember 2020 informasjon fra rektor om at skolemiljgutvalg i
den siste tiden ikke har veert operativt, da det har manglet blant annet ansattrepresentanter. Som
redegjort for, har arbeidet i skolemiljgutvalget varen 2021 kommet i gang igjen. Av referat fra
mote 28.4.2021 fremgar at temaene i mgtet var diskusjon om hva som er et godt skolemiljg,
hvilke saker og spgrsmal utvalget kan jobbe med. | dette mgatet i skolemiljgutvalget var det
tema hva som kan oppleves vanskelig og vare et problem, og som tidligere nevnt er dette
oppsummert i referatet fra motet.

Skolen har opprettet elevrad. Ifalge rektor er dette aktivt, men rektor opplyste ogsa at skolen
kan forbedre arbeidet med elevrad. Det har ikke vert avholdt mgter i elevradet under
nedstengningen som falge av covid-19.

Rektor fortalte i samtale med revisor at skoleledelsen var bekymret for ungdommenes ve og
vel i forbindelse med at det for skolestart januar 2021 var innfgrt nye strenge restriksjoner som
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pavirker ungdommens sosiale miljg pa Svalbard. Skolen gnsket & ta initiativ til & avholde et
mgte hvor ungdommene, voksne og myndighetene deltok. Revisor har i etterkant av dette
funnet informasjon pa hjemmesidene til Longyearbyen lokalstyre om at det ble invitert til mgte
tirsdag 26. januar, hvor tema for matet blant annet var: hvordan er det a veare ung i koronatid?
Hva gnsker dere var annerledes? Sambruk av UHU?, klubb og barnehage. Det var mulig &
sende inn spersmal pa forhand av matet, og stille sparsmal underveis. Longyearbyen lokalstyre
stilte med bade politikere og ansatte i administrasjonen for & besvare ungdommenes spgrsmal.?
Ha rutiner for & informere elevene og foreldrene om elevenes rettigheter og skolens
aktivitetsplikt, samt muligheten til & melde en sak til Statsforvalteren, i henhold til
oppleeringslova kapittel 9A

Skolemiljgplanen inneholder ikke informasjon om oppleringsloven 8 9 A-6, som omhandler
statsforvalterens handheving av aktivitetsplikten.

P& undersgkelsestidspunktet fant ikke revisor mer informasjon pa skolens hjemmesider?’ eller
pd Longyearbyen lokalstyres hjemmesider?® om rettighetene elevene har etter
oppleringslovens kapittel 9 A. Revisor har ikke funnet at det linkes til f.eks. nullmobbing.no
eller lignende informasjonsportaler. Skolemiljgplanen er ikke tilgjengelig pa andre sprak enn
norsk. Revisor har ikke fatt dokumentasjon som viser i hvilket omfang skolen har rutiner for &
informere om rettighetene etter kapittel 9 A i forbindelse med skolestart, utviklingssamtaler og
lignende. Revisor har imidlertid fatt muntlig opplyst fra rektor at det gis informasjon.

Avdelingsleder for 5.-7. trinn har i samtale med revisor fortalt at hun har inntrykk av at
informasjonsplikten ikke er godt nok ivaretatt. Hun fortalte at dette skal settes opp som agenda
pa hgstens foreldremgter og at det kan minnes om flere ganger. Hun uttalte ogsa at elevene
muligens ikke er godt nok informert om rettighetene og forpliktelsene.

Rutiner for elevmedvirkning i det systematiske skolemiljgarbeidet

Det er ikke beskrivelser i dokumentasjonen som revisor er blitt forelagt som angir noe generelt
og eventuelt hvordan elever skal medvirke i skolemiljgarbeidet. I Skolemiljgplanens oversikt
over forebyggende arbeid inngar det beskrivelser av tiltak som elevene skal vere involvert i. |
alle klassene skal ordensreglementet og klassereglement gjennomgas hver hgst. Klassene skal
gjennomfare «klassens time». | tillegg er det som tidligere nevnt et skolemiljgutvalg hvor
elever er representert.

| skolemiljgplanen star det at denne har blitt til gjennom flere mater i skolemiljgutvalget med
bred hgringsrunde. Malet med arbeidet var a lage en enkel og oversiktlig plan — som er kjent
og gir oversikt for elever, foresatte og ansatte. Et annet mal var & pa en oversiktlig mate vise
hvordan det jobbes med skolemiljget pa Longyearbyen skole. Elever har deltatt i arbeidet med
planen, og var tydelige pa at spraket matte veere sa enkelt som mulig.

Revisor har fatt oversendt resultatene fra elevundersgkelsen hgst 2017, var 2019, hgst 2019,
var 2020 og hgst 2020 for 5.-7. trinn. | denne inngdr det spgrsmal knyttet til elevenes
medvirkning og vi gjengir resultatene som skolen har fatt pa disse spgrsmalene. Vi
kommenterer ogsa eventuelle endringer over ar. Vi presiserer i den forbindelse at det kan ha

25 Selvstyrt ungdomshus, https://www.lokalstyre.no/uhu.479177.no.html (04.02.21)

26 https://lokalstyre.custompublish.com/informasjonsmoete-for-ungdom.6362228-321755.html (04.02.21)
27 https://www.lybskole.no/ (04.02.21)

28 https://www.lokalstyre.no/ (04.02.21)
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veert stor utskiftning blant elevene som gjer at man ma vare forbeholden a se pa eventuell
utvikling over ar. | tillegg er det viktig a presisere at med et lavt elevtall kan enkeltsvar gjere
store utslag pa samlet resultat.

| elevundersgkelsen var det spgrsmal til elevene om blant annet «Hgrer skolen pa elevenes
forslag?» og «Er dere elever med pa & lage regler for hvordan dere skal ha det i
klassen/gruppa?». Hvert svaralternativ var tilordnet tallverdi (fra 1 til 5). I tabellene nedenfor
presenterer vi svarfordelingen og gjennomsnittsskaren for hver av de presenterte sparsmalene.

Pa det farstnevnte spgrsmalet ser vi av tabellen nedenfor et resultat som indikerer at skolen
harer pa elevenes forslag. Det er imidlertid spredning pa svaralternativene og dette kan tilsi at
elever som pa disse tidspunktene besvarte undersgkelsene opplever at det er
forbedringspotensial med hensyn til & bli hgrt. Resultatene viser ogsa at snittet har gkt de siste
arene, men vi presiserer at det ikke er den samme elevgruppen som har svart pa undersgkelsen
hvert ar. Vi presiserer ogsa at sparsmalet ikke kan forstas & utelukkende gjelde elevmiljg.

Hgrer skolen pa elevenes forslag?

Sveert ofte Ofte Av og til Sjelden Aldri Snitt
Hgst 2020 31,6 % 39,5 % 22,4 % 3,9
Var 2020 25,4 % 35,8 % 26,9 % 3,7
Hgst 2019 21,4 % 35,7% 31,4% 57 % 3,6
Var 2019 11,9% 37,3 % 42,4 % 3,5
Hgst 2017 39,7 % 32,8 % 20,7 % 6,9 % 4,1

Det er ogsa spredning i svarene pa spersmalet til elevene om de er med pa a lage regler for
hvordan de skal ha det i klassen/gruppen. Snittet har holdt seg forholdsvis jevnt alle de arene
hvor elevundersgkelsen er gjennomfart.

Er dere elever med pa & lage regler for hvordan dere skal ha det i klassen/gruppa?

Alltid Ofte Noen ganger | Sjelden Aldri Snitt
Hgst 2020 40,8 % 36,8 % 13,2 % 4,1
Var 2020 36,8 % 38,2% 132 % 59 % 59 % 3,9
Hgst 2019 38,6 % 31,4 % 15,7 % 8,6 % 57% 3,9
Var 2019 3L,7% 43,3 % 42,4 % 4,1
Hgst 2017 46,6 % 41,4 % 6,9 % 6,9 % 4,3

| elevundersgkelsen er det videre spgrsmal om «Vet du hvilke regler som gjelder for hvordan
dere skal ha det pa skolen?» Svarfordelingen nedenfor tilsier at reglene tilknyttet elevmiljget
er kjent blant elevene som svarte pa spgrsmalet.

Vet du hvilke regler som gjelder for hvordan dere skal ha det pa skolen?

Alltid Ofte Noen ganger | Sjelden Aldri Snitt
Hgst 2020 60,5 % 35,5 % 3,9% 4,6
Var 2020 48,5 % 38,2% 10,3 % 4,3
Hgst 2019 45,7 % 42,9 % 7,1% 4,3
Var 2019 - - - - - -
Hgst 2017 53,4 % 39,7 % 4,4

| elevundersgkelsen er ogsa sparsmalet «Legger lererne til rette for at dere elever kan delta i
elevradsarbeid og annet arbeid som tillitsvalgt?».
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Legger lererne til rette for at dere elever kan delta i elevradsarbeid og annet arbeid som tillitsvalgt?

| svert stor | I stor grad I noen grad I liten grad Ikke i det | Snitt
grad hele tatt
Hgst 2020 46,7 % 37,9 % 4,3
Var 2020 39,7 % 38,2 % 17,6 % 4,1
Hgst 2019 42,9 % 31,4 % 21,4 % 4,1
Var 2019 17,2 % 55,2 % 19 % 3,8
Hgst 2017 36,4 % 50,9 % 9,1% 4,2

Ogsa her indikerer resultatene at elevene medvirker og at det legges til rette for det.

| samtaler med avdelingslederne var rutiner for a falge med tema. Avdelingslederne holder pa
a utarbeide nye planer for tilsyn (falge med) og har redegjort for hvilke synspunkter elevene
har med tanke pa friminuttene. Skolen har fatt noen nye erfaringer som fglge av tiltakene som
kom med covid-19 og kommer til & viderefgre noen friminutter der klasser og trinn ikke
blandes.

Nar det gjelder elevene pa 8.- 10. trinn, har vi ikke resultatene fra disse like detaljert fordelt pr.
spgrsmal. Vi har resultatene sortert per tema og med gjennomsnittsverdi. Relevante tema er i
denne sammenheng «elevdemokrati og medvirkning» og «felles regler».

Hgst 2020 Var 2020 Hgst 2019 Hgst 2018 Host 2017
Elevdemokrati og 3,6 3,3 3,5 3,7 3,6
medvirkning
Felles regler 41 3,8 3,9 4,1 3,8

Gjennomsnittsverdiene indikerer at flertallet som svarte pa undersgkelsen er forngyd med
medvirkning og felles regler, men ogsa at det er mulighet for a styrke arbeidet pa disse
omradene.

Revisors vurderinger

Arbeidet med Longyearbyen skoles skolemiljg har forankring i overordnet planverk vedtatt av
lokalstyret. Skolens overordnede dokumenter knyttet til skolemiljgarbeidet, er
Skolemiljgplanen og Verdiplakaten. Basert pa muntlige opplysninger fra rektor og
avdelingslederne forstar vi at dette er de gjeldende overordnede dokumentene for skolens
skolemiljgarbeid. Planens redegjgrelser for hva som gjelder innen skolemiljgarbeidet er i stor
grad henvisninger til opplaringslovas definisjoner. | selve skolemiljgplanen kan ikke revisor
se at skolen har konkretisert hvilke mal som skal gjelde for skolemiljget ved Longyearbyen
skole spesielt. Det er konkrete opplysninger om hvordan det skal arbeides med skolemiljget,
men en mer overordnet malsetning inngar ikke. Skolens verdiplakat inneholder informasjon
om konkrete omradet som skolen satser pa i sitt arbeid i ulike tidsperioder og revisor forstar av
muntlige opplysninger at denne er helt sentral i skolens arbeid pa omradet. Nar det gjelder
skolemiljgarbeidet, er dette konkretisert. Vi legger vekt pa at det er informasjon om konkrete
tiltak og hvem som er ansvarlig for disse i ulike matriser i skolemiljagplanen.

Revisors samlede vurdering at Longyearbyen skole ikke fullt ut har oppfylt revisjonskriteriet
om a sette konkrete mal for skolemiljget og skolemiljgarbeidet.

Skolemiljgplanen inneholder planer og tiltak knyttet til skolemiljget ved skolen. Dette er
systematisert i matriser i skolemiljgplanen. Under planens beskrivelser av de ulike delpliktene
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som aktivitetsplikten bestar av, inngar det beskrivelser av hva som skal gjares for a sikre et
godt og trygt skolemiljg. Skolens verdiplakat inneholder som nevnt satsingsomrader. Revisors
vurdering er at Longyearbyen skole har oppfylt revisjonskriteriet om & utarbeide planer og
tiltak for & sikre et godt og trygt skolemiljg.

Ifelge skolens overordnede dokumenter innen skolemiljg fremkommer det at det skal
gjennomfares elevundersgkelser. Dette er skolen palagt ogsa fra Utdanningsdirektoratet. Det
er ikke nedfelt skriftlig eventuelle andre mater for kartlegging av utfordringer. |
tilstandsrapporter og muntlige opplysninger er det informasjon om at en skolemiljgutfordring
for Longyearbyen skole er hgy turn-over blant elever. Basert pa foreliggende opplysninger er
revisors vurdering at Longyearbyen skole har oppfylt revisjonskriteriet om & ha rutiner for
kartlegging av utfordringer.

| skolemiljagplanen er det beskrivelser av delpliktene falge med, gripe inn, undersgke, varsle og
sette inn tiltak. Opplaringslova palegger «alle som arbeider ved skolen» en aktivitetsplikt.
Forpliktelsene kan imidlertid vaere noe ulik avhengig av hvilken stilling/rolle den som arbeider
ved skolen har. For flere av forpliktelsene inngar det beskrivelser av hva som er rektors,
avdelingsleders og kontaktleerers ansvar og oppgave. Det inngar imidlertid ikke informasjon
under for eksempel folge med-plikten at denne gjelder for ogsa andre enn personell i
leererstillinger. Det er altsa ikke retningslinjer om hvordan de andre gruppene av ansatte ved
skolen skal falge med. Faglge med-plikten ma tilpasses de konkrete omstendighetene rundt
elevene og forhold ved skolen. Revisor fant ikke informasjon i skolemiljgplanen om hvordan
denne delplikten kan variere avhengig av elevenes alder, elevgruppens sammensetning og
forhold ved skoleanlegget. Det er imidlertid muntlige beskrivelser fra de ulike avdelingslederne
om ulike mate & falge med pa avhengig av elevenes alder. Ifglge skolemiljgplanen har alle
ansatte rett til a gripe inn, men heller ikke for denne forpliktelsen er det nermere veiledning
avhengig av hvilken stilling vedkommende har eller veiledning for hvordan gripe inn. Det er
beskrivelser i skolemiljgplanen om undersgkelser, varsling og a sette inn tiltak. Det inngar
beskrivelser av hvem av skolens ansatte som gjer hva under disse delpliktene. Revisors
vurdering er at Longyearbyen skole ikke fullt ut har oppfylt revisjonskriteriet om a ha rutiner
for & falge med pa skolemiljget, gripe inn, undersgke, varsle og sette inn tiltak.

Ifalge muntlige opplysninger fra avdelingslederne er det usikkert hvorvidt alle de ansatte er
fullt klar over innholdet i sine forpliktelser. Revisor har ikke undersgkt kunnskapen blant alle
ansatte ved skolen, men legger vekt pa at avdelingslederne som har et overordnet ansvar for
kontaktleererne selv uttrykker en opplevelse av usikkerhet med hensyn til dette. Dette
kombinert med at skolemiljgplanen ikke for alle delpliktene gir veiledning for hvordan faktisk
gjennomfare delplikten, gir grunnlag for & vurdere at revisjonskriteriet om & ha rutiner som
sikrer at den enkelte ansatte kjenner til elevenes rettigheter og den enkelte ansattes
aktivitetsplikt etter opplaeringslova kapittel 9 A i liten grad er oppfylt. Vi legger i vurderingen
ogsa vekt pa at avdelingsledere vi har snakket med fremhever manglende systematikk i
skolemiljgarbeidet.

Det er ikke skriftlig nedfelt hvordan skolen eventuelt skal kontrollere at utarbeidede
planer/rutiner innarbeides/blir fulgt og at planlagte tiltak blir iverksatt. Skolens skolemiljgplan
inneholder informasjon om at det systematisk forebyggende arbeidet knyttet til klassemilje
dokumenteres i en skolemiljgmappe. Praksis er ikke i samsvar med dette. Revisor er forelagt
lite skriftlig utover ovennevnte overordnede plandokumenter. Revisors vurdering er at
Longyearbyen skolen ikke har oppfylt revisjonskriteriet om & ha rutiner for a kontrollere at
utarbeidede planer/rutiner innarbeides/blir fulgt og at planlagte tiltak blir iverksatt.
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Nar det gjelder elevradet, har vi opplysninger om at dette tas med i arbeidet med
skolemiljgtiltak. Vi har ogsa fatt opplysninger om at skolen i en periode ikke har hatt de
ngdvendige skoleutvalgene operativt. Skolemiljoutvalget er kommet i gang. Revisors
vurdering er at Longyearbyen skole na har oppfylt revisjonskriteriet om a pase at
samarbeidsutvalget, skoleutvalget, skolemiljoutvalget og elevradet er informert om
skolemiljget og tas med i arbeidet med skolemiljgtiltak

Longyearbyen skole har etter revisors vurdering ikke oppfylt revisjonskriteriet om a ha rutiner
for & informere elevene og foreldrene om elevenes rettigheter og skolens aktivitetsplikt, samt
muligheten til a melde en sak til Statsforvalteren, i henhold til opplaeringslova kapittel 9A. Vi
bemerker ogsa at informasjonen om skolemiljget i form av skolemiljgplanen ikke er
tilgjengelig pa andre sprak enn norsk. Basert pa informasjonen om at en stor andel av skolens
elever ikke er norske, stiller revisor spgrsmal ved om informasjon om elevenes rettigheter og
de ansattes forpliktelser nar fram til alle foresatte.

Basert pa revisors funn, er revisors vurdering at Longyearbyen skole har oppfylt
revisjonskriteriet om & ha rutiner for elevmedvirkning i det systematiske skolearbeidet.

Basert pa revisors funn og vurderingene ovenfor, oppfatter revisor at Longyearbyen skole ikke
fullt ut har etablert et system knyttet til elevenes psykososiale miljg, jf. at ikke alle de
ovennevnte revisjonskriteriene er vurdert som fullt ut oppfylt. Revisor forstar av muntlige
opplysninger at det gjares evalueringer av skolemiljget og skolemiljgarbeidet, men vi har ikke
funnet at skolen pa en systematisk mate evaluerer sitt eget arbeid pa omradet. Revisors
vurdering er at Longyearbyen skole i liten grad har oppfylt revisjonskriteriet om & ha system
for evaluering av skolemiljgarbeidet.

4.2  Ordensreglement

Revisjonskriterium

Administrasjonen ma legge til rette for at Longyearbyen lokalstyre far vedtatt et
ordensreglement i trad med opplearingslova § 9A-10.

Revisors funn

Revisor har innhentet ordensreglementet til Longyearbyen skole. Det fremgar av dokumentet
at det ble fastsatt den 20. mars 2015 av rektor, og at reglementet gjelder fra 1. august 2015. Det
framgar av ordensreglementets § 1 at formalet er at Longyearbyen skole skal i forstaelse og
samarbeid med hjemmet bidra til lering og utvikling i samsvar med malsettingene for
grunnskolen og den videregdende oppleeringen. Leringsmiljget skal veere mangfoldig,
inkluderende og utviklende og veere preget av respekt og medansvar.

Ordensreglementet inneholder en rekke bestemmelser som blant annet stiller krav om god
oppfarsel hos elevene, samt viser til hvordan mobbing skal handteres av elever og ansatte pa
skolen. Reglementet viser ogsa til hvilke sanksjoner brudd pa reglene kan fa og det inngar
bestemmelser om fraveer og regler for vurdering i orden og oppfarsel.
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Ordensreglementet skal gjennomgas hver hgst med elever, ansatte og foreldre. Det skal ogsa
gjeres kjent ved oppslag i klasserommene og pa skolens hjemmeside. Ordensreglementet er
tilgjengelig pa hjemmesiden til skolen. I oppstartsmgtet for forvaltningsrevisjonen i desember
2020 informerte rektor om at det er planlagt at ordensreglementet skal revideres/oppdateres.
Det er planlagt at skolemiljoutvalget skal gjennomfere dette, og at oppdatering av
ordensreglementet er en prioritert oppgave for utvalget. | samtale med rektor i mai 2021 fikk
vi informasjon og tilsendt dokumentasjon som viser at planene om & revidere
ordensreglementet er igangsatt. Arbeidet med revideringen gjares i skolemiljgutvalget.

Revisors vurdering

Revisors vurdering er at administrasjonen har oppfylt revisjonskriteriet om a legge til rette for
at Longyearbyen lokalstyre far vedtatt et ordensreglement i trad med opplaringslova § 9A-10.
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4.3  Skriftlige aktivitetsplaner

Revisors funn

| de atte undersgkte elevmappene fant revisor en eller flere skriftlige planer som var blitt
utarbeidet i etterkant av at skolen var blitt klar over at en elev opplevde a ikke ha det trygt og
godt pa skolen.

Tidsbruk fra varsling til utarbeidelse av skriftlig aktivitetsplan

Revisor har undersgkt skolens tidsbruk fra skolen ble kjent med at elev opplevde ikke & ha det
trygt og godt, til aktivitetsplan er utarbeidet. Som redegjort for i kapittel 2, skal saken
undersgkes og tiltak iverksettes innen en uke dersom det er behov for det. | var gjennomgang
har vi tatt utgangspunkt i tidspunktet skolen mottok varsel om at en elev ikke opplever
skolemiljget som godt og dateringen som fremgar av de utarbeidede aktivitetsplanene.

Nar det gjelder tidsbruk for hver av de atte undersgkte sakene, fant vi falgende:

Dato for varsling Dato for skriftlig Tidsbruk (antall virkedager)
aktivitetsplan

17.10.2019 29.10.2019 7

3.11.2020 5.11.2020 2

3.12.2020 5.1.2021 21

3.11.2020 5.11.2020 2

28.1.2020 31.1.2020 3

Fremgar ikke, men mate Samme dag som mgtet -

dokumentert med dato

Fremgar ikke, men mgte Samme dag som mgtet -

dokumentert med dato

12.2.2018 15.2.2018 3
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Revisors gjennomgang viser at skolen ikke i alle de undersgkte elevmappene har
dokumentasjon for nar det ble varslet. For de to sakene det gjelder, var det informasjon om at
det hadde blitt avholdt et mgte og at aktivitetsplan var utarbeidet samme dag. For disse sakene
har vi ikke grunnlag for & uttale oss om tidsbruken fra det ble varslet og til den skriftlige
aktivitetsplanen foreld, men det er altsa ikke dokumentert at skriftlig plan var utarbeidet innen
én uke. For én av de undersgkte sakene viste opplysningene i elevmappen at det ble det brukt
mer enn én uke fra varsel kom til aktivitetsplan var utarbeidet.

Innholdet i de skriftlige aktivitetsplanene

Samtlige av de undersgkte planene inneholdt en opplisting av tiltak skolen skulle sette inn,
informasjon om hvilket problem det enkelte tiltak skulle lgse, nar tiltakene skulle gjennomfares
og hvem som var ansvarlige for gjennomfaringen av tiltakene. Det inngikk ogsa informasjon
om nar tiltakene skulle evalueres. Tidspunkt for evalueringen var satt noen uker frem i tid.

| flere av de undersgkte sakene fant ikke revisor dokumentasjon pa at tiltakene som var skissert
i planen, var gjennomfart.

| de undersgkte aktivitetsplanene var det henvisninger til samtaler med elever og foresatte som
var gjennomfart, men det foreld ikke konkret dokumentasjon i elevmappene fra disse
samtalene, for eksempel i form av referater.

Revisor fant i gjennomgangen av elevmapper at elevens stemme ikke fremgikk tydelig av
dokumentasjonen i de undersgkte elevmappene. | flere av de undersgkte sakene var det vist til
samtaler som var gjennomfgrt, men elevens konkrete opplevelse var i liten grad skildret.

| to av sakene fremgikk det av aktivitetsplanen at denne skulle evalueres i lgpet av tre til fem
uker. P& undersgkelsestidspunktet var det gatt over fem uker siden disse to planene var
utarbeidet, men revisor fant ingen dokumentasjon pa evaluering.

Revisors vurderinger

Nar det gjelder tidsbruk, har revisor lagt til grunn at utarbeidelse av skriftlig aktivitetsplan ma
skije senest innen én uke for a kunne vare innen rimelig tid som oppleeringslova § 9 A-4 krever.
Fem av de atte aktivitetsplanene ble utarbeidet innen én uke fra det ble varslet og for disse er
revisors vurdering at Longyearbyen skole har oppfylt revisjonskriteriet om & sgrge for at saken
undersgkes og at skriftlig plan utarbeidet sa snart som mulig. Revisjonskriteriet er ikke oppfylt
for én av sakene da skolen brukte 21 dager. For to av planene kan vi ikke gjere en vurdering
fordi det ikke var informasjon om dato for varsling.

For de undersgkte aktivitetsplanene er revisors vurdering at Longyearbyen skole har oppfylt
revisjonskriteriet om a lage en skriftlig plan hvor det skal fremga hvilke problem tiltakene skal
lgse, hvilke tiltak skolen har planlagt, nar tiltakene skal gjennomfares, hvem som er ansvarlig
for gjennomfaringen av tiltakene og nar tiltakene skal evalueres.

Foreliggende dokumentasjon i elevenes mapper gir ikke revisor tilstrekkelig grunnlag for &
gjare en sikker vurdering opp mot revisjonskriteriet om at Longyearbyen skole ma sgrge for at
involverte elever blir hart.

Revisors vurdering er at Longyearbyen skole for de undersgkte sakene ikke har oppfylt
revisjonskriteriet om a dokumentere hva som faktisk er gjort for a oppfylle tiltaksplikten,
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herunder hvordan skolen falger opp tiltak, evaluerer virkningen av tiltak og eventuelt legger
til/endrer tiltak dersom det er ngdvendig.

4.4  Konklusjon

Med bakgrunn i revisors funn og vurderinger er revisors konklusjon pa problemstilling 1 at
Longyearbyen lokalstyres arbeid med elevenes psykososiale miljg til dels er i trad med
gjeldende regelverk og anbefalinger pa omradet.
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5 FINANSIERING AV SKOLETILBUDET | LONGYEARBYEN

Hvordan finansieres skoletilbudet i Longyearbyen?

Longyearbyen lokalstyre mottar rammefinansiering fra Justis- og beredskapsdepartementet.
Innen rammen Longyearbyen lokalstyre far overfart, ma Lokalstyret oppfylle forpliktelsene
som hviler pa dem, jf. blant annet Svalbardloven og opplaringslova. Lokalstyret vedtar selv
hvordan de skal disponere rammen fra departementet for & oppfylle sine lovpalagte oppgaver,
herunder blant annet sarge for spesialundervisning og serskilt sprakopplaring for elever som
har krav pa dette jf. opplaringslova.

Longyearbyen lokalstyre fastsetter arlig en fast ramme for Longyearbyen skole. Rammen
gjelder uavhengig av om skolen har et stort antall elever som trenger for eksempel serskilt
sprakopplering eller spesialundervisning. Dette medfgrer at skolen har starre handlingsrom
dersom det er feerre elever pa skolen, og mindre handlingsrom dersom det er flere elever pa
skolen. Handlingsrommet pavirkes ogsa av antallet elever med behov for spesialundervisning
samt sarskilt sprakopplearing. En av utfordringene skolen i Longyearbyen star ovenfor, er at
det ikke foreligger visumplikt for Svalbard. Dette har i lgpet av de siste arene medfgrt at bade
barnehage og skolen i Longyearbyen har hatt gkning i antallet barn som ikke har norsk som
morsmal. Pliktene som hviler pa skolen i Longyearbyen til & tilby serskilt sprakopplaring
medfarer at det brukes en del ressurser pa a oppfylle forpliktelsene, som igjen medfarer at
handlingsrommet til skolen blir redusert.

Som fglge av det er mange barn i barnehagene pa Svalbard som ikke har norsk som morsmal,
er det forventet en gkning i antall skoleelever med annet morsmal enn norsk i arene fremover.?
Dette vil bidra til & legge ytterligere press pa sprakopplearingsressursene i skolen. En annen
utfordring med samfunnet pa dette omradet, er at det er stor utskifting av bade elever og lzrere.
Elevene med behov for sarskilt norskopplaering kommer ikke kun til skolestart i august, men
gjennom hele aret. Det medfgrer at en far flere individuelle opplaringslgp ut fra den enkelte
elevs utgangspunkt. Leaerere som har permisjon fra sine stillinger pa fastlandet for & arbeide pa
Svalbard returnerer til sin hjemkommune i stedet for & bli vaerende pa Svalbard. Samfunnet pa
Svalbard har generelt sett stor utskifting i befolkningen, og det er ikke noe serskilt for skolen,
men pavirker alle deler av Svalbardsamfunnet.

Revisor har innhentet informasjon om driftsbudsjettet til grunnskolen i Longyearbyen for 2018,
2019 og 2020. Budsjettene for de tre arene er relativt sett like med noen sma variasjoner i
pensjon, varekjgp, avskrivninger og inntekter. Det er budsjettert med en lavere andel pa «andre
utgifter» i 2020 enn i 2018 og 2019. Dette kan veere et tegn pa en gnsket dreining av & bruke
mer av de disponible midlene pa lgnn og kostnader knyttet til ansettelser. | sum utgjer
forskjellene 3,1% i utgiftsekning fra 2018 til 2020. Inflasjonen i samme periode var pa 3,48 %
30 Dette indikerer at budsjettene i perioden har fulgt den generelle prisstigningen i samfunnet,
men det er ikke bevilget noe mer eller mindre penger til drift av grunnskolen.

2 Tilstandsrapport Longyearbyen skole 2019-2020.
30 www.norges-bank.no/tema/Statistikk/Priskalkulator
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Tabell 8. Justert budsjett for grunnskolen for arene 2018-2020

Budsjett enhet grunnskolen B 2018 B 2019 B 2020 Endring
i %
Utqifter
010-019 Fast lgnn 20 488 362 21373 444 21178 260 3,4 %
020-029 Vikar 0 0 0
030-039 Ekstrahjelp 20 000 25000 25900  295%
040-049 Overtid 40 000 40 000 41 440 3,6 %
050-089 Annen lgnn og godtgjarelse 283 000 313 000 314 800 112 %
090-098 Pensjon m.m. 3114 464 3353 356 3469499 114 %
099 Arbeidsgiveravgift
010-099 SUM L@NNSUTGIFTER 23945 826 25 104 800 25 029 899 4,5 %
100-489 Varer og tjenester 8 047 955 7 788 988 7 786 402 -3,2%
490-589 Diverse andre utgifter (avsetning)
590 Avskrivninger 911 000 816 000 730573 -19,8%
100-489 +590 | SUM ANDRE UTGIFTER 8 958 955 8 604 988 8516 975 -4,9 %

Refusjoner/inntekter

600-699 Salgsinntekter

710-719 Sykepenger og svangerskapsref.

700-709,720- @vrige inntekter -1 066 000 -1 066 000 -711990 -332%

899

600-899 SUM INNTEKTER -1 066 000 -1 066 000 -711990  -332%
NETTO DRIFTSUTGIFT 31 838 781 32 643 788 32 834 884 3,1%

Det benyttes rammefinansiering og det falger ikke serskilte midler med en elev som skal ha
for eksempel morsmalsopplaring. Det skal dekkes innenfor den ordinare ramma. Ramma kan
endres fra ar til ar — det avgjares av budsjettet.

Ved Longyearbyen skole er det ogsa en videregdende avdeling. Det skilles budsjettmessig
mellom grunnskolen og videregaende skole. Men av praktiske arsaker blir noen av kostnadene
til videregaende opplearing fart sammen med grunnskolen, men sa kan det vaere motsatt andre
ar. Det er enkelte leerere som gir undervisning bade ved grunnskolen og videregaende avdeling.
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6 RESSURSBRUK VED LONGYEARBYEN SKOLE

Hvor mye ressurser brukes ved Longyearbyen skole pa spesialundervisning og saerskilt
sprakopplaering?

Problemstillingen gjelder hvor mye ressurser som brukes ved Longyearbyen skole pa
henholdsvis spesialundervisning og sarskilt sprakopplaring. Som redegjort for i kapittel 3
fremgar det ikke av regnskapstallene for Longyearbyen skole hvor mye ressurser som brukes
pa dette. SSB/KOSTRA tilbyr ikke KOSTRA-tall pa samme mate for Longyearbyen lokalstyre
som for fastlandskommunene. Med bakgrunn i dette kan ikke revisor fastsla hvor mye ressurser
som brukes ved skolen pa spesialundervisning og serskilt sprakopplering. Vi har imidlertid
benyttet regnskapstallene samt offentlig tilgjengelig informasjon til & si noe om ressursbruk
ved skolen.

Elevtallet ved grunnskolen pa Svalbard for arene 2018 - 2020 fremgar av tabellen nedenfor.
Som tabellen viser, har elevtallet holdt seg ganske stabilt de siste tre arene.

Tabell 9. Antall elever i grunnskolen pé Svalbard 2018-20203%

Antall elever 1. — 10 trinn 235 221 226

Ifalge tilstandsrapport for 2019-2020 hadde 40 av elevene i 1. — 10. Klassetrinn ikke nordisk
nasjonalitet. | perioden 2018-2019 var antallet utenlandske elever 45, og tilsvarende tall for
2016-2017 var 22 elever. Det har dermed vert en dobling av utenlandske elever i perioden
2017 —2020. 1 2020 hadde 17,7 % av elevene ved skolen annen nasjonalitet enn nordisk.

Nar det gjelder ressursbruk knyttet til oppfglging av minoritetsspraklige elever, finner vi
informasjon om dette i tilstandsrapport for Longyearbyen skole 2019 — 2020. | denne star det
at skolen bruker ca. ett arsverk laererressurs pa a betjene behovet for kontinuerlig kartlegging
og oppfelging av  minoritetsspraklige elever.> | oppstartsmgtet for  denne
forvaltningsrevisjonen fikk revisor ogsa informasjon om hvordan skolen organiserer
undervisningen sin. Skolen har ikke etablert en egen mottaksklasse. Nye elever som har behov
for seerskilt sprakoppleering far et innfaringstiloud over ett ar. Dette innfegringstilbudet er
integrert i den gvrige undervisningen. Skolen har to-leerersystem, og en del av bade den
saerskilte sprakopplaringen og spesialundervisningen blir gitt innad i dette systemet. Det
innebarer at det er to leerere i klassen og det blir her tilrettelagt for spesialundervisning.

Via SSB har revisor innhentet informasjon om antall elever som har serskilt norskopplering.
Som det fremgar av tabellen nedenfor, er antallet elever redusert fra 2018/2019 til 2020. Som
redegjort for ovenfor, har det i perioden 2017 til 2020 vert en dobling av antall utenlandske
elever ved skolen. Det ser imidlertid ikke ut til at dette har medfart like stor gkning i antallet
elever som far searskilt norskopplering.

Tabell 10. Antall elever med serskilt norskopplering
Ar 2018 2019 2020 |

Elever med serskilt norskopplearing 20 20 13
ved Longyearbyen skole

31 Utdanningsdirektoratet — Skoleporten https://skoleporten.udir.no/

%2 Tilstandsrapport Longyearbyen skole 2019-2020 s.67.
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Fra SSB*? har revisor innhentet tall p& antall &rstimer til seerskilt norskopplaring per elev med
slikt undervisningstilbud. Disse tallene fremgar av tabellen nedenfor. Som tallene viser har det
i arene 2014 til 2019 variert hvor stort omfang av serskilt norskopplaring den enkelte elev
som har slik opplering har veert.

Tabell 11. Arstimer til serskilt norskopplering per elev

Arstimer til seerskilt norskopplaring per elev med searskilt norskopplaring (antall)
2015 2016 2017 2018 2019

2111 54,9 80,0 59,3 48,0 78,9

Longyearbyen

For & fa et bilde av det totale omfanget searskilt norskopplaring det enkelte ar, ma tallene i
tabellen ovenfor ses i sammenheng med hvor mange elever som har mottatt seerskilt
norskopplering. Eksempelvis var det i 2019 tjue elever som mottok seerskilt norskopplering,
mens antall arstimer per elev var 78,9 timer. Dette utgjer samlet 1578 arstimer til seerskilt
norskopplering i 2019,

Som nevnt har vi ikke grunnlag for a si hvor mye ressurser Longyearbyen skole bruker pa
seerskilt norskopplering. 1 tilstandsrapport for 2019-2020 er det informasjon om at slik
undervisning utgjer omtrent ett arsverk. Tallene fra SSB tilsier at det i 2019 er gitt sarskilt
norskopplearing som tilsvarer i overkant av ett arsverk.

Nar det gjelder timer til spesialundervisning, inneholder tabellen nedenfor informasjon om
dette. Det totale antallet undervisningstimer ved Longyearbyen skole er noe redusert i perioden
2018 til 2020. Totalt antall timer fordelt til spesialundervisning har gkt fra 2018 til 2020 og
naermer seg 25 % av det totale antallet timer til undervisning. Dette er en gkning pa 4,2 % pa
tre ar og hgyere enn nasjonale tall.

Tabell 12. Antall timer med ordinar undervisning og spesialundervisning i grunnskolen p& Svalbard3
Ar 2018 2019 2020

Totalt timer til undervisning 15 476 15 206 14 863
Til spes. undervisning og sprak 3174 (20,5%) 4007 (26,3%) 3672 (24,7%)
Timer ordinzr undervisning 12 302 11199 11191

Longyearbyen skole inngér i GSI®®. Tall for skoledret 2019-20 viser arsverk i stillingsprosent
pa 1.-7. arstrinn og 8.-10. arstrinn. P& 1.-7. arstrinn har skolen satt opp 13,75 arsverk, og pa 8.-
10 arstrinn var det satt opp 7,65 arsverk. Totalt utgjer dette 21,4 arsverk undervisningsstillinger
fordelt pa 1.-10. arstrinn for skolearet 2019-2020. Skolen rapporterer ogsa pa sum arsverk til
spesialundervisning og sarskilt sprakopplearing. Totalt pa 1.-7. arstrinn er dette estimert til 4,06
arsverk, og for 8.-10. arstrinn er det estimert til 1,54 arsverk. Totalt utgjer dette 5,60, som tilsier
at skolen bruker litt over fem og et halvt arsverk pa a lgse disse oppgavene. Dette utgjer 26,2
% av totale arsverk.

| tabellen nedenfor er tall for arstimer til spesialundervisning per elev. Disse tallene sier noe
om omfanget av spesialundervisning per elev som mottar dette.

33 Statistisk sentralbyra
34 Utdanningsdirektoratet — Skoleporten https://skoleporten.udir.no/
3 Grunnskolens Informasjonssystem
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Tabell 13. Arstimer til spesialundervisning per elev
Arstimer til spesialundervisning per elev med spesialundervisning

(antall)
2015 2016 2017 2018 2019
2111 168,2 137,1 208,0 130,3 202,5
Longyearbyen

Tall fra GSI viser at for skolearet 2019-20 brukte skolen 15206 arstimer til undervisning. Av
dette gikk 4007 til spesialundervisning og sarskilt sprakoppleering. De gvrige arstimene gikk
til ordinar undervisning. Totalt ble det pa 1.-7. trinn brukt 4617 arstimer til assistent og annet
elevrettet arbeid hvorav 3192 av disse arstimene ble brukt i henhold til enkeltvedtak om
spesialundervisning. Revisor har mottatt en oppdatert oversikt utarbeidet i januar 2021 av
rektor ved Longyearbyen skole som viser antall timer skolen bruker pa spesialundervisning.
Det er totalt nitten elever som mottar spesialundervisning ved Longyearbyen skole, og totalt
beregner skolen a bruke ca. 5389 timer. Dette er fordelt pa bade timer med pedagog og timer
med assistent. Flere av elevene hadde pa tidspunktet oversikten ble oversendt ikke vedtak om
spesialundervisning. Bakgrunnen var saksbehandlingstid hos PPT, og flere elever var under
utredning.

For a belyse naermere ressursbruken ved Longyearbyen skole, har revisor tatt ut regnskapstall
for arene 2018 — 2020. Disse fremgar av tabellen nedenfor.

010-019 Fast lgnn 18 449 833 21548 989 21000 903
020-029 Vikar 2 852 502 1441911 1583916
030-039 Ekstrahjelp 1541 883 710 274 464 501
040-049 Overtid 5761 46 293 48 647
050-089 Annen lgnn og godtgjarelse 341003 489 664 352 202
090-098 Pensjon m.m. 3090 725 3068 852 2534010
099 Arbeidsgiveravgift

010-099 SUM LONNSUTGIFTER 26 281707 @ 27 305 983 25984 179
100-489 Varer og tjenester 8 359 040 7 213 666 8 001 443
490-589 Diverse andre utgifter (avsetning) 96 0 61 674
590 Avskrivninger 875 475 797 905 730 578
100-590 SUM ANDRE UTGIFTER 9234611 8011571 8 793 695

Refusjoner/inntekter

600-699 Salgsinntekter -416 555 -453 796 -346 980

710-719 Sykepenger og -1275 160 -646 962 -736 499
svangerskapsrefusjoner

700-709,720- @vrige inntekter -2 247 418 -1572 081 -1 878 801

899

600-899 SUM INNTEKTER -3939 133 -2 672 839 -2 962 280
NETTO DRIFTSUTGIFT 31577185 32644715 31 815594
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Regnskapet for disse tre arene er i henhold til budsjettet. Regnskapstallene viser en liten
reduksjon i de samlede lgnnskostnadene i trearsperioden. Tatt i betraktning lgnns- og
prisstigning er denne reduksjonen reelt sett stgrre. Ogsa «andre utgifter» er redusert i perioden.
| «andre utgifter» inngar alle utgifter — foruten lgnnsutgifter — som er forbundet med driften,
slik som materiell, utstyr, IKT med videre.

Selv om utgiftene er redusert i perioden, er det er liten gkning i netto driftsutgift. Dette skyldes
at inntektene ogsa er redusert. Her er det sterst prosentvis reduksjon i sykepenger og
svangerskapsrefusjoner. Det indikerer at det har veert lavere fraveer knyttet til dette, og dermed
ogsa redusert behov for vikarer/ekstrahjelp. Grunnskolen har en del inntekter utover den tildelte
rammen fra lokalstyret. Refusjon/tilskudd fra staten er den sterste regnskapsferte inntekten,
denne har hatt en nedgang fra 2018 til 2019 og 2020.

Som redegjort for ovenfor, fremgar det av opplysninger i GSI at i skolearet 2019-2020 ble 26,2
% av arsverkene ved skolen benyttet til seerskilt norskopplaring og spesialundervisning. For a
fa et bilde av hvor mye ressurser dette utgjer, kan man se hvor mye 26,2 % av de samlede
lennsutgiftene utgjer. For 2019 blir det omtrent kr 7 150 000. Revisor presiserer at dette ikke
er presist tall for hvor mye ressurser skolen bruker pa serskilt norskopplaring eller
spesialundervisning. Det inngar i dette ikke andre utgifter, og er heller ikke hensyntatt
eventuelle refusjoner. Det er kun gjort for a synliggjere hvor mye 26,2 % av lgnnsutgiftene
utgjer i kroner.

Revisor har ogsa tatt ut tall som viser gjennomsnittlige utgifter for ulike indikatorer nasjonalt
fra Skoleporten. Det var ikke tilgjengelige tall nasjonalt for 2020. Informasjon om Svalbard i
tabellen nedenfor er beregnet av revisor basert pa regnskapet for grunnskolen de aktuelle arene,
samt elevtallet i tabell 15. | 2019 var driftsutgiftene per elev pa Svalbard 16,4 % hgyere enn
nasjonalt gjennomsnitt. Ogsa lgnnsutgiftene per elev var hgyere pa Svalbard.

Tabell 15. Tall fra skoleporten for nasjonalt og tall fra regnskapet for Svalbard®. Grunnskole, @konomi, Alle
eierformer, Alle trinn, Begge kjgnn

Skoleporten - @konomi Nasjonalt Svalbard

Indikator og ngkkeltall 2018 2019 2018 2019 2020
Driftsutgifter per elev 121 243 126 820 134 371 147 714 140 974
Lennsutgifter per elev 95 297 99 807 111 837 123 556 114 974
Prosentandel lgnnsutgifter av totale 81,7 82,0 83,2 83,6 81,7
utgifter

Tabell 16 nedenfor viser larertettheten i grunnskolen nasjonalt sammenlignet med grunnskolen
pa Svalbard. Lerertettheten i trinn 1.-7 trinn er omtrentlig pa det nasjonale nivaet. | trinnene 8.
— 10 er det noe lavere laerertetthet pa Svalbard enn det nasjonale nivaet. Isolert sett i ordinaer
undervisning er laerertettheten i trinnene 1. — 7. lik eller bedre enn nasjonalt niva. For trinnene
8. — 10. er derimot laerertettheten lavere i grunnskolen pa Svalbard enn ellers i Norge.

3 Utdanningsdirektoratet — Skoleporten https://skoleporten.udir.no/
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Tabell 16. Lerertetthet nasjonalt og Svalbard 37 . Grunnskole, undervisningspersonell, alle eierformer, alle trinn,
begge kjgnn

Skoleporten - Undervisningspersonell - Nasjonalt og Svalbard

Nasjonalt Svalbard

Indikator og ngkkeltall 2018- 2019- 2018- 2019-

2019 2020 2019 2020
Antall elever per arsverk til undervisning 11,8 11,6 10,8 10,3
Antall elever per assistentarsverk i undervisningen 64,6 63,5 60,9 65,6
Leerertetthet 1.-7. trinn 12,7 12,4 12,3 12,2
Lerertetthet 8.-10. trinn 14,1 14 11,5 9,8
Lerertetthet i ordinzger undervisning 16,3 15,8 14,5 14,7
Lerertetthet i ordinger undervisning 1.-4. trinn 14,7 14 14,1 14,4
Lerertetthet i ordinger undervisning 5.-7. trinn 16,6 16,5 15,6 19,2
Lerertetthet i ordinger undervisning 8.-10. trinn 18,2 17,8 14 11,7
Andel undervisning gitt av undervisningspersonale med godkjent 95,4 95,7 100 100
utdanning
Undervisningstimer totalt per elev 60 62 66 69

Revisor kan altsa ikke fastsla eksakt hvor mye ressurser som brukes pa seerskilt norskopplearing
og spesialundervisning ved Longyearbyen skole. Vi har imidlertid belyst forhold ved
ressurshruken ved skolen. Av tilstandsrapporter for arene 2016 — 2020 fremgar det at skolen
selv vurderer & ha gode gkonomiske rammer. 8 Revisor har i samtale med rektor fatt opplyst
at dette er viktig da det gjer at skolen kan kompensere for den store turn-over blant leerere. Det
gjer ogsa at skolen er mer fleksibel nar det kommer elever. Det blir ikke tildelt ny ressurs om
det kommer elever som trenger seerskilt oppfalging.

Fra rektor ved Longyearbyen skole har revisor fatt oversendt KOSTRA-analyse av
Longyearbyen lokalstyre utarbeidet av KS Konsulent i 2021. Analysen er basert pa forelgpige
KOSTRA-tall fra mars 2021. | rapporten fra KS Konsulent er det redegjort for at Longyearbyen
lokalstyre skiller seg fra kommuner pa fastlandet pa flere mater. Dette gjgr at en ma ta noen
forbehold ved sammenlikninger av lokalstyret med fastlandskommuner. KS Konsulent har
gjort sammenlikninger med tre kommuner i Finnmark som de vurderer & veere de beste
referansekommunene med nevnte forbehold, og har ogsa landsgjennomsnittet med som
referansepunkt. Rapporten omhandler hele virksomheten til lokalstyret, herunder ogsa
grunnskole. Nar det gjelder spesialundervisning, viser sammenlikningene at andelen elever
som mottok spesialundervisning i Longyearbyen har veert synkende i perioden 2017-2020 og
lavere enn i referansekommunene/-gruppen. | 2020 var andelen Klart lavere enn
landsgjennomsnittet. Arstimer per elev med spesialundervisning var i 2020 klart hgyere i
Longyearbyen enn i referansekommunene og landsgjennomsnittet. Andelen leerertimer som
medgar til spesialundervisning er relativt lik som i referansekommunene, men hgyere enn
landsgjennomsnittet. Nar det gjelder elever som far serskilt norskopplaring, viser rapporten
fra KS Konsulent at denne andelen varierer noe fra ar til ar bade i Longyearbyen og i
referansekommunene. 1 2020 fikk 5,8 % av elevene i grunnskolen i Longyearbyen slik
oppleering. Det var om lag et prosentpoeng over landsgjennomsnittet og relativt lik andel som
Vardg kommune.

37 Utdanningsdirektoratet — Skoleporten https://skoleporten.udir.no/
3 Tilstandsrapporter Longyearbyen skole i perioden 2017 — 2020 under punkt «Konklusjon»
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7 UTTALELSE

KomRev NORD sendte rapporten til administrasjonssjef den 30.8.2021. Innen fristen vi hadde
satt for & gi uttalelse fikk vi noen tilbakemeldinger fra sektorsjef for oppvekst og kultur som
medfgrte at vi gjorde noen enkelte presiseringer i rapporten. Disse medferte ikke endringer i
vurderinger eller konklusjoner. Vi fikk faglgende uttalelse til rapporten i e-post 30.9.2021 fra
sektorsjef oppvekst og kultur:

Vi har gjennom arbeidet med revisjonen sett noen omrader som skal forbedres og videreutvikles, En del arbeid er allerede igangsatt, og vi jobber for & utvikle systematikken var til & bli enda bedre. Et
viktig moment vi adresserer er hvordan vi kan utvikle systematikk og rutiner (som motvirker negative effekter av hyppig utskifting av personale), nér man er avhengig av i det minste en viss kontinuitet for

&kunne utvikle systematikk og rutiner i praktisk handling.
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8

ANBEFALINGER

Med bakgrunn i revisors funn, vurderinger og konklusjon pa problemstilling 1 anbefaler vi
Longyearbyen lokalstyre a:

videreutvikle det systematiske arbeidet med elevenes psykososiale miljg herunder a
utvikle og videreutvikle egne mal og rutinebeskrivelser for arbeidet med skolemiljg
sikre at alle som arbeider pa skolen har ngdvendig kunnskap om pliktene til & falge
med, gripe inn og varsle

etablere system for evaluering av skolemiljgarbeidet

pase at skolen har tilstrekkelig skriftlig dokumentasjon om det systematiske arbeidet
med elevenes psykososiale skolemilja

pase at samtlige krav nar det gjares tiltak i en sak oppfylles herunder

at skriftlig aktivitetsplan opprettes sa raskt som mulig

at det i tilstrekkelig grad dokumenteres hva som faktisk er gjort for a oppfylle
tiltaksplikten, herunder hvordan skolen faglger opp tiltak, evaluerer virkningen av tiltak
og eventuelt legger til/endrer tiltak dersom det er ngdvendig
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9

REFERANSER

Lov 17.7.1925 nr. 11 om Svalbard (Svalbardloven)

Forskrift 18.1.2007 nr. 76 om grunnskoleopplering og videregaende opplaring pa

Svalbard

Lov 17.7.1998 nr. 61 om grunnskolen og den videregaande opplearinga

(oppleeringslova)

Forarbeider til oppleringslova:

- Prop. 57 L (2016-2017) Endringer i oppleeringslova og friskolelova (skolemiljg)

- Ot. Prp. Nr. 72 (2001-2002) Om lov om endringar i lov om grunnskolen og den
vidaregaande opplaringa

- Innst. O. nr. 7 (2002-2003) om lov om endringar i lov om grunnskolen og den
vidaregaande opplaringa

Utdanningsdirektoratets rundskriv:

- Retten til et godt psykososialt miljg (2-2010)

- Systemrettet arbeid etter oppleeringslova kapittel 9a (4-2014)

- Ordensreglement (8-2014)

- Skolemiljg (3-2017)

Longyearbyen lokalstyres og Longyearbyen skoles egne vedtatte rutiner og

retningslinjer:

- Lokalsamfunnsplan 2013-2023

- Utviklingsplaner for Longyearbyen skole

- Plan for oppvekst og undervisning

- Planprogram for oppvekstplan

- Skolemiljgplan Longyearbyen skole

- Ordensreglement Longyearbyen skole

- Tilstandsrapporter Longyearbyen skole

- Resultater fra elevundersgkelser og Ungdata

Andre kilder:

- Grunnskolens Informasjonssystem, GSI

- Statistisk Sentralbyra

- Skoleporten

- KS Konsulent KOSTRA-Analyse Longyearbyen lokalstyre (KOSTRA K-rapport
05/21)
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KomRev NORD har tidligere gjennomfgrt falgende

forvaltningsrevisjoner i Longyearbyen:

Oppfelging av politiske vedtak,
Investeringsprosjektet Overlgp Isdammen,
Kvalitet i grunnskolen,
Barneverntjenesten,

Forvaltning, drift og vedlikehold,
Byggesaksbehandling,

Kraft- og varmeproduksjon,

2020
2018
2016
2014
2012
2011
2010
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