FORVALTNI NGSREVISJON

@konomistyring og gkonomisk
Internkontroll

—

Rapport 2022




KomRev NORD IKS @konomistyring og gkonomisk internkontroll

Forord

Pa grunnlag av bestilling fra kontrollutvalget i Harstad kommune har KomRev NORD
gjennomfgrt forvaltningsrevisjon rettet mot kommunens gkonomistyring og gkonomiske
internkontroll. Kontrollutvalgets plikt til & pase at forvaltningsrevisjon gjennomfares, falger av
lov. om kommuner og fylkeskommuner 8 23-2 bokstav c. Ifglge kommuneloven § 23-3
innebarer forvaltningsrevisjon a gjennomfare systematiske vurderinger av gkonomi,
produktivitet, regeletterlevelse, maloppnaelse og virkninger ut fra kommunestyrets eller
fylkestingets vedtak.

Krav til revisors uavhengighet fglger av kommuneloven § 24-4 og av forskrift om
kontrollutvalg og revisjon 88 16, 17, 18 og 19. Far igangsetting av forvaltningsrevisjonen har
revisjonen vurdert egen uavhengighet overfor Harstad kommune. Vi kjenner ikke til forhold
som er egnet til & svekke tilliten til var uavhengighet og objektivitet.

Vi takker Harstad kommune for samarbeidet i forbindelse med forvaltningsrevisjonen.

Tromsg, 28. desember 2022

(En ny utgave av rapporten — med enkelte mindre korrigeringer — ble tilsendt K-Sekretariatet den 10. januar 2023.)

Knut Teppan Vik
Oppdragsansvarlig forvaltningsrevisor,
prosjektleder

Margrete Mjglhus Kleiven Bjegrg-Karin Steinhaug
Ansvarlig for kvalitetssikring Prosjektmedarbeider, revisor
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SAMMENDRAG

| denne forvaltningsrevisjonen har revisor undersgkt og wvurdert Harstad kommunes
gkonomistyring og skonomiske internkontroll pa et overordnet niva. Problemstillingene som
forvaltningsrevisjonen har tatt utgangspunkt i, er:

1. Har Harstad kommune okonomistyring i henhold til gjeldende regelverk?

2. Har Harstad kommune i tilstrekkelig grad skrifiliggjorte rutiner og retningslinjer for
okonomisk internkontroll? Etterleves rutinene i praksis?

3. Hva gjor kommunen for d sikre at ansatte har kompetanse til d ivareta oppgaver
innenfor ekonomistyring og ekonomisk internkontroll?

For & besvare problemstilling 1 har revisor undersgkt og vurdert innhold i flere av kommunens
plandokumenter (virksomhetsplaner, arsbudsjetter og gkonomiplaner), gkonomirapporteringer
fra kommuneadministrasjonen til kommunestyret, arsmeldinger og lokale reglementer. Vare
vurderinger bygger i tillegg pa muntlig informasjon som revisor har innhentet gjennom bade
lgpende revisjon av kommunen, og i anledning denne forvaltningsrevisjonen.

Var konklusjon er at Harstad kommune pa et overordnet niva har gkonomistyring i trad
med gjeldende regelverk.

Konklusjonen bygger pa falgende vurderinger:

e Kommuneadministrasjonens forslag til arsbudsjett og ekonomiplaner er pa et
overordnet niva basert pa realistiske forventninger om utviklingen i inntekter og
utgifter.

e Kommuneadministrasjonen har minimum to ganger i aret (i undersgkelsesperioden;
f.o.m. 2019 t.o.m. 2022) rapportert til kommunestyret om utviklingen i inntekter og
utgifter — sammenholdt med arsbudsjettet. Budsjettreguleringer har blitt foreslatt i de
tilfellene der det i tertialrapporter har blitt uttrykt usikkerhet rundt hvorvidt
arsbudsjettet ville holde.

e | arsrapportene fra kommuneadministrasjonen har forhold som er viktige for &
bedemme kommunens gkonomiske utvikling, stilling og handleevne over tid, blitt
redegjort for. Det samme gjelder vesentlige belgpsmessige avvik mellom arsbudsjett
og arsregnskap.

e Harstad kommune har skriftlige rutinebeskrivelser og delreglementer som samlet sett
vil utgjere relevante bestanddeler i et gkonomireglement. Kommunen har imidlertid
ikke et samlet gkonomireglement.

e Harstad kommune har et reglement for finansforvaltning.

Revisor registrerer at det med hensyn til helse- og omsorgstjenester foreligger erkjente
utfordringer i Harstad kommune med nar det gjelder a drifte i balanse. | den Igpende revisjonen
av Harstad kommune har det ogsa fremkommet funn som indikerer motstridende oppfatninger
relatert til kvaliteten i kommunens budsjettprosess pa tjenesteomradet. Denne
forvaltningsrevisjonen er imidlertid rettet mot kommunens gkonomistyring som helhet, og
revisor har i tillegg sett grunn til & vektlegge at kommuneadministrasjonen har informert
kommunestyret pa en grundig mate om arsakene til merforbruk samt foreslatt relevante tiltak
for & bringe dette tjenesteomradets drift i balanse.
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For a besvare problemstilling 2 har revisor undersgkt og vurdert innholdet i lokale reglementer
for gkonomiforvaltningen i Harstad kommune — for a fa et overordnet inntrykk av kommunens
formaliserte internkontroll pa gkonomiomradet. Herunder har vi undersgkt og vurdert blant
annet kommunens anskaffelsesregelverk, delegeringsreglementer, etiske retningslinjer,
reglementet for finansforvaltning og kommunens reglement for rekvirering, kontering,
attestasjon og anvisning.

Var konklusjon er at Harstad kommune i stor grad har overordnede skriftliggjorte rutiner
og retningslinjer for gkonomisk internkontroll.

Ovenstaende konklusjon bygger pa felgende vurderinger med henblikk pa kommunens
formaliserte internkontroll:

e Kommunen har i stor grad, men ikke fullt og helt, oppdaterte dokumenter som viser
fordeling av roller og ansvar innenfor omradet gkonomisk internkontroll

e Kommunen har ikke et oppdatert anskaffelsesreglement, men anskaffelsesreglementet
skiller mellom ulike typer anskaffelser og definerer roller og ansvar i forbindelse med
slike

e Kommunen har skriftlige, etiske retningslinjer for ansatte og ombud

e Kommunen har reglementer for bade administrativ og politisk delegering

e Kommunen har skriftlige rutinebeskrivelser for avstemming av balansekonti samt
avstemming mellom gkonomisystemet og forsystemer

e Revisor legger til grunn at selv om det ikke foreligger noen overordnet skriftlig
risikoanalyse for kommunen som sadan, er kommunens formaliserte (og for den saks
skyld ogsa den praktiserte) internkontroll ngdvendigvis basert pa vurderinger av
virksomhetens starrelse, egenart, aktiviteter og risikoforhold. Vi har ikke grunnlag for
a ta stilling til kvaliteten i kommunens risikovurderinger all den tid disse ikke er
skriftliggjorte

Undersgkelsene, vurderingene og konklusjonene vi fremsetter i denne rapporten, er underlagt
visse avgrensninger. De ressursmessige rammene for en forvaltningsrevisjon tillater ikke
detaljerte undersgkelser — pa alle niva i organisasjonen — av hvordan gkonomistyring og
gkonomisk internkontroll praktiseres fra dag til dag. Som kommunens revisor utfgrer vi
naturligvis ogsa bade lgpende revisjon og arsoppgjersrevisjon av Harstad kommune. Vi viser
til de forhold som i brevs form eller pa annen mate forelegges kontrollutvalget i denne
sammenheng. Enkelte slike forhold er nevnt i denne rapporten. Revisors undersgkelser i
anledning denne forvaltningsrevisjonen har altsd ikke avdekket vesentlige mangler i
kommunens overordnede, formaliserte internkontroll for gkonomiforvaltningen.

Det samme gjelder revisors undersgkelser og besvarelse under problemstilling 3 i rapporten.
Vare funn gir grunn til & oppsummere med at Harstad kommune v/ @konomitjenesten gjennom
sin dialog med gvrige organisasjonsledd i praksis holder en lgpende, overordnet oversikt over
realkompetansen med henblikk pa gkonomistyring og gkonomisk internkontroll blant ansatte
som har oppgaver innenfor gkonomistyring og skonomisk internkontroll. Tiltakene for & sikre
at ansattes kompetanse pa omradet er tilstrekkelig, fremstar i noen grad systematisert. Revisor
oppfatter imidlertid at disse tiltakene i starre grad basert pa konkrete henvendelser som
@konomitjenesten mottar. | lys av at problemstilling 3 er deskriptivt orientert tar revisor ikke
stilling til hvorvidt kommuneadministrasjonens innsats pa dette omradet er tilstrekkelig.
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Pa bakgrunn av vare funn, vurderinger og konklusjoner i denne forvaltningsrevisjonen
anbefaler vi Harstad kommune

e avurdere a samle foreliggende, skriftlige prosedyrebeskrivelser for gkonomistyring og
gkonomisk internkontroll til ett samlet gkonomireglement for kommunen

e 4 vurdere behovet for a utarbeide skriftlige risiko- og sarbarhetsanalyser med henblikk
pa kommunens gkonomiforvaltning

e 4 pase at kommunens anskaffelsesreglement oppdateres i trad med endringer i
anskaffelsesregelverkets terskelverdier

e & vurdere tiltak for & gke ansattes bevissthet rundt mulighetene for a rapportere avvik
pa gkonomiomradet ved bruk av kommunens overordnede system for
avviksrapportering
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1 BAKGRUNN OG BESTILLING

Kontrollutvalget i Harstad kommune bestilte i sak 25/21 forvaltningsrevisjon rettet mot
kommunens gkonomistyring og gkonomiske internkontroll. I mgte den 4. august 2021 vedtok
kontrollutvalget KomRev NORDs overordnede prosjektskisse. Om formalet med
forvaltningsrevisjonen skriver kontrollutvalgets sekretariat fglgende i bestillingsskjemaet
datert 15.6.2021:

«Formalet med forvaltningsrevisjonsprosjektet, slik sekretariatet vurderer det, er & bidra til & sikre at
Harstad kommune har fokus pa viktigheten av god gkonomisk internkontroll, samt & bidra til styrking av
internkontrollen ved & pavise omrader for forbedring. En god gkonomisk internkontroll bade sikrer og
synliggjer hvordan kommunens penger blir brukt og knytter bruken til politiske vedtak. Den ivaretar
derigjennom den gkonomiske internkontrollen ved bruken av kommunens midler. Den gir stgrre oversikt
og trygghet for kommunens ansatte, og kommunens innbyggere. En god gkonomistyring i en kommune
bidrar til forutsigbarhet, noe som gir kommunen trygge rammer for planlegging og strategisk tenkning
for framtiden for kommunen og dens innbyggere. God gkonomistyring med tilstrekkelige og korrekte
rapporteringer, ogsa for sa vidt gjelder kommunekassens egne regnskaper, bidrar med ngdvendige
styringsverktay til politisk niva i forhold til utarbeidelse av gkonomiplan og budsjett.»

2 PROBLEMSTILLINGER OG REVISJIONSKRITERIER

2.1 Problemstillinger
Forvaltningsrevisjonen tar utgangspunkt i fglgende problemstillinger:

1. Har Harstad kommune gkonomistyring i henhold til gjeldende regelverk?

2. Har Harstad kommune i tilstrekkelig grad skriftliggjorte rutiner og retningslinjer for
gkonomisk internkontroll? Etterleves rutinene i praksis?

3. Hva gjer kommunen for & sikre at ansatte har kompetanse til & ivareta oppgaver
innenfor gkonomistyring og gkonomisk internkontroll?

2.2 Revisjonskriterier

Revisjonskriterier er krav, normer og/eller standarder som kommunens praksis pa det reviderte
omradet skal vurderes opp mot. Revisjonskriterier utledes fra autoritative eller anerkjente
kilder innenfor det aktuelle omradet. For de to ferste av de tre problemstillingene ovenfor —
som er normativt formulerte og dermed fordrer vurderinger fra revisors side — utleder vi
revisjonskriterier fra fglgende revisjonskriteriekilder:

e Lov 22. juni 2018 nr. 83 om kommuner og fylkeskommuner (kommuneloven)

e 85 tilradningar for styrkt eigenkontroll i kommunane (Kommunal og
regionaldepartementet, rapport 2009)

e Orden i eget hus. Kommunedirekterens internkontroll. En praktisk veileder.
Kommunesektorens organisasjon (KS)

e @konomiplanlegging i norske kommuner og fylkeskommuner. Veileder fra (tidl.)
Kommunal- og regionaldepartementet.
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Problemstilling 3 er deskriptivt formulert og blir fra revisors side besvart i form av en
beskrivelse — uten vurderinger av revisors funn.

2.2.1 @konomistyring
«@konomistyring» kan sies 8 omhandle flere ulike dimensjoner av kommunens drift, herunder:

Prioriteringsevne

Pavirkningsevne

Oversikt

Kontroll

Evnen til & holde seg innenfor gitte rammer*

Temaet @konomi behandles i kommunelovens femte del. 1 § 14-1 oppstilles det noen
grunnleggende krav til gkonomiforvaltningen i en kommune. Kommunen skal

- Forvalte gkonomien slik at den gkonomiske handleevnen blir ivaretatt over tid

- Utarbeide samordnede og realistiske planer for egen virksomhet og gkonomi og for
lokalsamfunnets eller regionens utvikling

- Forvalte finansielle midler og gjeld pa en mate som ikke inneberer vesentlig finansiell
risiko, blant annet slik at betalingsforpliktelser kan innfris ved forfall

Nar det gjelder samordnede og realistiske planer for kommunens virksomhet, er arsbudsjettet
og gkonomiplanen sentrale. Disse plandokumentene utarbeides av kommuneadministrasjonen
og forelegges kommunestyret for behandling. Dermed er altsa selve budsjettprosessen ogsa en
sentral del av kommunens gkonomistyring. Budsjettene danner videre et sentralt utgangspunkt
for styringen av virksomheten gjennom budsjettaret.

Arsbudsjett

Det faglger av kommuneloven § 14-2 bokstav a at kommunestyret skal vedta arsbudsjett.
Arsbudsjettet skal, jf. kommuneloven § 14-4 settes opp i balanse og vare realistisk, oversiktlig
og fullstendig. Det skal vaere delt inn i et driftsbudsjett og et investeringsbudsjett. Arsbudsjettet
er bindende for kommunestyret og underordnede organer. | en uttalelse fra tidl. Kommunal- og
moderniseringsdepartementet til «tilsvarende» bestemmelse i den tidligere gjeldende
kommuneloven; § 46 nr. 3, ble realismekravet definert som at arsbudsjettet skal bygge pa
«realistiske forventninger om utviklingen i inntekter og utgifter.» Revisor ser ingen grunn til &
anta at kravet om realistisk arsbudsjett har blitt lempet pa i forbindelse med ny kommunelov.

Det er, jf. kommuneloven § 14-3 tredje ledd, formannskapet som innstiller til vedtak om
arsbudsjett. Ansvaret for forsvarlig saksutredning til formannskapet og andre folkevalgte
organer, paligger kommunedirektgren, jf. kommuneloven § 13-1 tredje ledd. Arsbudsjettene
som er gjenstand for presentasjon og vurdering i denne rapporten, har i ferste omgang
foreligget som forslag fra kommuneadministrasjonen i Harstad kommune.

Vi utleder pd bakgrunn av ovenstdende som et revisjonskriterium at kommune-
administrasjonens forslag til arsbudsjett skal veere basert pa realistiske forventninger om
utviklingen i inntekter og utgifter.

! Opstad, Leiv, 2006: «@konomistyring i offentlig sektor.»
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@konomiplan
| veilederen @konomiplanlegging i kommuner og fylkeskommuner viser (tidl.) Kommunal- og
regionaldepartementet til «sentrale elementer i gkonomiplanen». Det vises til at
befolkningsprognoser, prognoser for lgnns- og prisvekst, anslatte driftsinntekter og
driftsutgifter, og langsiktig informasjon om investering og gjeld er sentrale deler av en god
gkonomiplan.

Av kommuneloven § 14-2 bokstav a fglger det at kommunestyret ogsa skal vedta gkonomiplan.
@konomiplanen skal pa det tidspunktet den vedtas, gjelde for de neste hele fire ar, jf. § 14-3
forste ledd. Tilsvarende som for arsbudsjettet skal gkonomiplanen omfatte en driftsdel og en
investeringsdel. Den skal veere satt opp i balanse og veere realistisk, fullstendig og oversiktlig.
| «realistisk» ligger det — ogsa med henblikk pa gkonomiplanen — at den skal bygge pa
realistiske forventninger om utviklingen i inntekter og utgifter, jamfgr ovennevnte
departementale uttalelse. Formannskapet innstiller til vedtak om gkonomiplan, pa bakgrunn av
saksutredning (forslag) fra kommuneadministrasjonen. @konomiplanene som er gjenstand for
presentasjon og vurdering i denne rapporten, har i fgrste omgang foreligget som forslag fra
kommuneadministrasjonen i Harstad kommune.

Vi utleder som revisjonskriterium at kommuneadministrasjonens forslag til gkonomiplan
skal veaere basert pa realistiske forventninger om utviklingen i inntekter og utgifter.

Budsjettstyring og rapportering

Arsbudsjettet er, jf. kommuneloven § 14-5, bindende for kommunestyret og underordnede
organer. Videre har kommunedirektaren, jf. § 13-1 fjerde ledd, plikt til & pase at de vedtak som
treffes av folkevalgte organer, blir iverksatt. Korresponderende med dette skal
kommunedirektgren etter § 14-5 tredje ledd minst to ganger i aret rapportere til kommunestyret
om utviklingen i inntekter og utgifter, sammenholdt med arsbudsjettet. Hvis utviklingen tilsier
vesentlige avvik, skal kommunedirektgren foresla endringer i arsbudsjettet. Dersom
arsregnskapet for siste hele driftsar legges frem med et merforbruk i driftsregnskapet, skal
kommunedirektgren foresla endringer i arets budsjett.

Av ovenstaende utleder vi som revisjonskriterier at

e Kommuneadministrasjonen skal minst to ganger i aret rapportere til
kommunestyret om utviklingen i inntekter og utgifter — sammenholdt med
arsbudsjettet.

o Huvis utviklingen tilsier vesentlige avvik, skal kommuneadministrasjonen
foresla endringer i arsbudsjettet

e Dersom arsregnskapets driftsdel legges frem med merforbruk, skal
kommunedirektgren foresla endringer i pafglgende ars budsjett i forbindelse med
behandlingen av arsregnskapet

Arsberetning
Det fglger av kommuneloven § 14-7 at kommuner skal utarbeide en arsberetning for
kommunens samlede virksomhet. Arsberetningen skal gjare rede for blant annet

e Virksomhetens maloppnaelse og andre ikke-gkonomiske forhold som er av vesentlig
betydning for kommunen eller innbyggerne
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e Vesentlige belgpsmessige avvik mellom arsbudsjettet og arsregnskapet, og vesentlige
avvik fra kommunestyrets eller fylkestingets premisser for bruken av bevilgningene

Av ovenstaende utleder vi som revisjonskriterier at

e Kommuneadministrasjonen skal forelegge kommunestyret et forslag til
arsberetning som redegjer for forhold av vesentlig betydning med hensyn til
kommunens gkonomistyring, herunder

o forhold som er viktige for & bedemme den gkonomiske utviklingen og
stillingen, og om den gkonomiske utviklingen og stillingen ivaretar den
gkonomiske handleevnen over tid

o vesentlige belgpsmessige avvik mellom arsbudsjettet og arsregnskapet, og
vesentlige avvik fra kommunestyrets premisser for bruken av
bevilgningene

Planene og rapporteringsformene som omtales ovenfor, utgjar etter revisors syn —sammen med
kommuneregnskapet - de grunnleggende bestanddelene i kommunens planlegging, «offentlige
refleksjon» og etterrettelighet innen gkonomistyring pa et overordnet niva. Planene og
rapporteringene er helt sentrale i kommunikasjonen mellom administrativt og politisk niva med
henblikk pa kommunens gkonomistyring.

Interne reglementer og retningslinjer

Kommunestyret skal etter kommuneloven § 14-2 bokstav d vedta regler for gkonomi-
forvaltningen; altsa et gkonomireglement. Loven oppstiller ingen spesifikke krav til innholdet
i et slikt reglement. Interne regler som bidrar til god gkonomistyring og maloppnaelse — og som
samtidig danner et godt beslutningsgrunnlag for politikerne — er sentrale tema i et
gkonomireglement (Bernt og Overa, 2019: 323)

Ovennevnte bestemmelse palegger ogsa — etter bokstav d - kommunestyret & vedta regler for
finans- og gjeldsforvaltningen; altsa et finansreglement. Et finansreglement skal, jf.
kommuneloven § 14-13, inneholde bestemmelser som hindrer kommunen i & ta vesentlig
finansiell risiko? — og sikre at lgpende betalingsforpliktelser kan innfris ved forfall.

Kommunedirektgren ma altsa, jf. ovennevnte bestemmelser, utarbeide og forelegge slike
reglementer for kommunestyret.

Pa bakgrunn av ovenstaende utleder vi som revisjonskriterier at
e Harstad kommune skal ha et gkonomireglement.
- @konomireglementet bgr inneholde interne regler som er egnet til & bidra til

god gkonomistyring

e Harstad kommune skal ha et finansreglement

2 Om begrepet «finansiell risiko» skriver Sticos fglgende pa sine hjemmesider: «Midler som utgjer kommunens
lgpende likviditet, ma forvaltes kortsiktig og med hgy likviditet slik at en kan dekke lgpende betalingsforpliktelser.
(...) Departementet mener at vesentlig finansiell risiko dekker alle former for finansiell risiko. Dette er
eksempelvis kredittrisiko, kursrisiko, renterisiko og likviditetsrisiko. Vi kan definere risiko ut ifra kommunens
gkonomiske situasjon. Finansforvaltning vil bygge pa en strategi som sikrer at kommunen kan utfgre sine
oppgaver, og dekke sine gkonomiske forpliktelser. Siden kommuners gkonomiske situasjon kan variere samt
svingninger i markedet, s& ma begrepet forstds som relativt og ikke et konstant begrep.»
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- Finansreglementet skal inneholde bestemmelser som hindrer kommune i & ta
vesentlig finansiell risiko

2.2.3 @konomisk internkontroll

Direktoratet for forvaltning og skonomistyring definerer internkontroll som en «prosess,
gjennomfart av foretakets styre, ledelse og ansatte som er utformet for a gi rimelig sikkerhet
vedrgrende maloppnaelse innen falgende omrader:

- Malrettet og effektiv drift
- Palitelig rapportering
- Overholdelse av lover og regler»

@konomisk internkontroll kan dermed betraktes som en vesentlig forutsetning for
gkonomistyring.

Kommunesektorens organisasjon (KS) legger til grunn at pa skonomiomradet er en vesentlig
malsetning med internkontroll ogsd & unngd svindel og gkonomisk utroskap.® En
internkontrollrutine — enten denne foreligger skriftlig eller simpelthen tar form av et
gjentagende handlingsmgnster — ma etter revisors syn forstds om en rutine innrettet mot én
eller flere av malsetningene og hensynene ovenfor.

Det falger, som nevnt ovenfor, av gjeldende kommunelov § 25-1* at kommuner og
fylkeskommuner skal ha internkontroll med administrasjonens virksomhet for a sikre at lover
og forskrifter fglges. 1 kommuner er det kommunedirekteren som er ansvarlig for denne
kontrollen. Internkontrollen skal veere systematisk og tilpasses virksomhetens starrelse,
egenart, aktiviteter og risikoforhold. Av bestemmelsens tredje ledd falger det at
kommunedirektagren — ved internkontroll etter denne paragrafen — skal

a) Utarbeide en beskrivelse av virksomhetens hovedoppgaver, mal og organisering

b) Ha ngdvendige rutiner og prosedyrer

c) Avdekke og falge opp avvik og risiko for avvik

d) Dokumentere internkontrollen i den formen og det omfanget som er ngdvendig

e) Evaluere og ved behov forbedre skriftlige prosedyrer og andre tiltak for internkontroll

Det folger av KS®sin veileder «Orden i eget hus. Kommunedirektgrens internkontroll» at
kravene som fglger av kommuneloven § 25-1, ma forstas som minstekrav. KS argumenterer
videre for tre forutsetninger for god internkontroll:

- Internkontrollen ma vare basert pd et bevisst forhold til risiko; altsd ma
risikovurderinger ikke bare veere en lgpende aktivitet i — men ogsa veere grunnlag for
innretning av — internkontrollen.

% Hvorfor skal vi ha internkontroll? - KS

* Av nagjeldende kommunelov § 31-3 Overgangsregler om internkontroll felger det at for lovens kapittel 25
Internkontroll tradte i kraft den 1.1.2021 gjaldt blant annet felgende bestemmelse: «Kommunedirektgren skal
serge for at administrasjonen er gjenstand for betryggende kontroll.» Bestemmelsen korresponderer med den na
opphevede kommuneloven (av 1992) sin § 23 2. ledd, andre setning om administrasjonssjefens ansvar for
betryggende kontroll.

> Kommunesektorens organisasjon
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- Internkontrollen ma veere formalisert; den bgr innebaere en organisering med ulike
roller og ansvar, dokumentasjon, rutiner og prosedyrer samt rapportering og
aggregering®

- Internkontrollen begr ta form av kontrollaktiviteter i daglig og faglig virksomhet,
gjennom stikkpraver og planlagte kontroller, og gjennom avvikshandtering

Den ferste av disse forutsetningene er ogsa fremhevet av (tidl.) Kommunal- og
regionaldepartementets rapport «85 tilradningar for styrkt eigenkontroll i kommunane». Fra
rapporten hitsettes:

«Arbeidsgruppa meiner at der kommunesektoren er i dag, er risikovurdering eit viktig grunnlag
for utvikling av god internkontroll.»

Kommuneloven § 25-1 tredje ledd bokstav ¢ angir korresponderende med dette at
kommunedirektaren ved internkontroll skal avdekke og felge opp avvik og risiko for avvik.

Problemstilling 2 i denne forvaltningsrevisjonen dreier seg, for det fgrste, om hvorvidt Harstad
kommune «i tilstrekkelig grad har skriftliggjorte rutiner og retningslinjer» for gkonomisk
internkontroll. Revisor anser at dette spgrsmalet har med formalisering av internkontroll a
gjere.

2.2.3.1 Formalisering av internkontroll

Et overordnet utgangspunkt etter kommuneloven § 25-1, er at det er opp til kommunen
(kommunedirektaren) & avgjgre hva av internkontrollen som er ngdvendig & dokumentere. Som
KS papeker, ma imidlertid dette relative kravet ogsa ses i sammenheng med bokstav b og e i
bestemmelsen; som angir at det skal finnes ngdvendige rutiner og prosedyrer og at slike skal
evalueres og — ved behov — forbedres.

Enkelte dokumenter som apenbart er sentrale med henblikk pa gkonomisk internkontroll (og
gkonomistyring) er imidlertid, som nevnt ovenfor, lovpalagte. Et gkonomireglement vil i
mange tilfeller utgjgre en «lokal» formulering av retningslinjer for forvaltningen av
kommunens midler. Finansreglement er, pa lik linje med gkonomireglement, noe kommuner
etter loven skal opprette.

En kommunes internkontroll med henblikk pa gkonomi og finansforvaltning, kategoriseres av
KS som en typisk sektorovergripende internkontroll. For en slik type internkontroll er
opprettelsen av sektorovergripende reglementer, etter KS sitt syn, ngdvendig. Fra veilederen
Orden i eget hus hitsettes et utklipp med eksempler pa slike reglementer:

6 Aggregering innebzrer & sld sammen eller kombinere data pa ett niva (for eksempel data som angar individer
eller definerte grupper) og bruke disse til analyser pa et mer overordnet niva (som f.eks. angar hele
kommuneorganisasjonen over tid.)
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Utklipp 1. Eksempler pa sektorovergripende reglementer

Eksempler

* Delegeringsreglement fra kommu- * Rutiner for varsling etter arbeids-
nestyret til kommunedirektaren miljelov

e Delegering fra kommunedirekteren e Arkivplan

¢ Gkonomireglement/-handbok ¢ Datasikkerhet og handtering av

e Rutiner som sikrer iverksettelse og personopplysninger (GDPR)
oppfelging av politiske vedtak * Helse-, milig og sikkerhet

¢ Finansreglement ¢ Krisehandtering og beredskap

¢ Anskaffelsesstrategi og -reglement
e Arbeidsgiverstrategi

* Lederavtaler

» Etiske reglement

Kilde: Kommunesektorens organisasjon

Flere av reglementene det vises til i utklippet, er utvilsomt sentrale med hensyn til gkonomisk
internkontroll. Reglementer for delegering av myndighet fra kommunestyret og fra
kommunedirektgren (kulepunkt 1 og 2) regulerer i mange tilfeller blant annet spgrsmal om
hvem som bemyndiges til a innga avtaler pa kommunens vegne. KS legger til grunn at en klar
rolle- og ansvarsfordeling har en viktig funksjon i forebygging av uetisk atferd og korrupsjon.
Det fglger implisitt av kommuneloven 8§ 25-1 at internkontrollen som kommunedirektgren skal
besgrge, blant annet innebarer bevisstgjering (gjennom beskrivelse) av virksomhetens
hovedoppgaver, mal og organisering.

Med henblikk pa gkonomisk internkontroll, er innkjgp et omrade med sarlig risiko i enhver
kommune. Ett forhold er kommunens rutiner for handtering av inngaende fakturaer (attestasjon
og anvisning). Et annet forhold er kommunens innkjapspraksis og anskaffelsesregelverket.
Anskaffelses(strategi og -)reglement inngar i listen med KS sine eksempler pa dokumenter med
relevans for sektorovergripende, gkonomisk internkontroll. Revisor ser i denne sammenheng
grunn til igjen & vise til de departementale tilradningene for styrket egenkontroll i norske
kommuner, hvorav anbefalingene fra og med nr. 27 til og med nr. 32 omhandler kommunale
anskaffelser. Fra departementets rapport hitsettes:

Utklipp 2. Fra rapporten «85 tilradningar for styrkt eigenkontroll i kommunane»
Tilrdding 27: Kommunen bgr ha tydelege retningslinjer for anskaffingar som

mellom anna skil mellom rammeavtalar, direkteanskaffingar og avrop pa
rammeavtalar. Retningslinjene hgr ogsd ha helgpsgrenser for 4 skilje mellom
ulike typar anskaffingar.

Tilrdding 28: Ansvar og roller i anskaffingsprosessen ma definerast tydeleg.
Seaerleg er det viktig  vere tydeleg pd kva for anskaffingar som kan gjerast av
resultateiningane sjglve, og kva for nokre som skal gjerast av staben. Det ma og
definerast i kva tilfelle staben skal involverast undervegs.

Tilrdding 29: Ansvaret for anskaffingsprosessen bgr vere tydeleg. Det vil seie
ansvaret for policy og rutinar sd vel som ansvaret for kontrollar for d sikre
etterleving av prosesskrav og avtalar som kommunen har inngdtt.

Tilrdding 30: Kommunen bgr lage eit system for oppbevaring av rammeavtalar,
og avtalane ma vere tilgjengelege.

Tilrdding 31: Kommunen bgr lage eit system for kontraktsoppfglging som kan
handtere endringsordrar og tilleggsarbeid. Dette omradet bgr ha saerskilde krav
til kontrollaktivitetar som reduserer risikoen til eit akseptabelt niva.
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Tilrdding 32: Kommunen ma ha kontrollaktivitetar knytte til bestilling,
varemottak og utbetaling for a redusere risikoen for korrupsjon, mislegheiter og
budsjettoverskridingar. Kommunen bgr mellom anna ha rutinar for kontroll av
fakturaer mot kontraktsvilkdra, bestilling og faktisk levering. Arbeidsdeling ma

sikrast.
Kilde: (Tidl.) Kommunal- og regionaldepartementet

Kommuner som skulle komme til & handle i strid med anskaffelsesregelverket, risikerer a bli
holdt gkonomisk (erstatnings)ansvarlige for dette. KOFA’ kan ilegge kommuner
overtredelsesgebyr®, og leverandarer som mener seg forbigatt, kan fremme erstatningssak mot
kommunen. Anskaffelsesregelverket, nermere bestemt fastsettelse av terskelverdier som
regulerer i hvilke tilfeller ulike deler av regelverket er gjeldende i forbindelse med det enkelte
innkjep, endres med jevne mellomrom. Et oppdatert anskaffelsesreglement reduserer risikoen
for brudd pa gjeldende regelverk og de skadevirkninger dette kan gi for kommunens gkonomi
0g omdgmme.

Revisor anser 0gsa, i likhet med KS, at etablering av etiske retningslinjer/etisk regelverk i en
kommune har relevans for gkonomisk internkontroll.® Etiske reglementer, som ogsa er nevnt
som et eksempel pa sektorovergripende internkontrolldokumenter i utklippet ovenfor,
innebarer gjerne definisjoner av ulike typer risiko som i noen tilfeller kan tenkes a
materialisere seg i forbindelse med gkonomiske disposisjoner foretatt av kommunalt ansatte
som sadan: Inhabilitet, dobbeltroller, urimelige fordeler oppnadd i kraft av ens stilling m.m. er
tema som gjerne omtales i etiske retningslinjer.

Nar det gjelder opprettelse av andre, skriftlige rutiner, jf. kommuneloven § 25-1 tredje ledd
bokstav b, er det, slik revisor tolker bestemmelsens andre ledd, i utgangspunktet opp til
kommunedirektgren & vurdere hvilket omfang det er behov for. Korresponderende med KS sin
veileder og COSO-modellens'® grunnforutsetning om at risikovurdering er en avgjgrende
faktor for god internkontroll, legger revisor til grunn at kommunedirektaren — for a kunne
vurdere hvilket omfang kommunens skriftlige rutiner for gkonomisk internkontroll skal ha —
ma foreta risikovurderinger. Av kommuneloven § 25-1 tredje ledd bokstav ¢ fglger det at
kommunedirektgrens internkontroll blant annet skal kretse rundt & avdekke og fglge opp avvik
og risiko for avvik. Uavhengig av de risikovurderinger som i praksis gjgres i norske kommuner,
legges det imidlertid til grunn som en generell tilradning fra (tidl.) Kommunal og
regionaldepartementet at kommunen bgr ha oppdaterte dokumenter som viser roller og ansvar,
herunder kontrollansvar pa omradet gkonomisk internkontroll. Det er, jamfer de 85
departementale tilradningene, ngdvendig & sikre en hensiktsmessig arbeidsdeling ved
utforming av slike kontroller — slik at ikke én og samme person er ansvarlig for bade aktiviteten
og kontrollen av denne. Etter revisors syn er det ogsa en god etisk praksis/god forvaltningsskikk

" Klagenemnda for offentlige anskaffelser

8 KOFA har myndighet til & ilegge offentlige oppdragsgivere et gebyr pa opptil 15 % av kontraktens verdi dersom
KOFA finner at vilkarene for & ilegge gebyr er til stede.

® Jf. definisjonen av internkontroll som en prosess utformet for & gi rimelig sikkerhet for bl.a. overholdelse av
lover og regler.

10 Om COSO-rammeverket skriver KS fglgende: «COSO-rammeverket er et anerkjent rammeverk for vurdering
og utvikling av internkontroll i en virksomhet. COSO har pavirket kravene til internkontroll i statens
gkonomiregelverk, og benyttes av flere revisjons- og radgivningsmiljger i deres arbeid med kommunale, statlige
og private virksomheter. COSO er en organisasjon - Committee of Sponsoring Organisations of the Treadway
Commission — med utspring i USA. Organisasjonen gir ut rapporter og rammeverk om risikostyring. COSOs
rammeverk for helhetlig risikostyring - COSO ERM - ble publisert i 2004, og endret i 2017.»
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a pase at ansvarlige for aktiviteter og kontrollen av aktiviteter ikke star i et inhabilitetsforhold
til hverandre. Kommunen ber ha rutiner for a sikre seg mot nettopp dette.

KS skiller i veilederen Orden i eget hus mellom forebyggende og avdekkende kontroller.
Forebyggende kontroller skal forhindre at ugnskede hendelser oppstar. Eksempler pa dette er
kontroller av inngaende fakturaer som i et manuelt system bgr underlegges arbeidsdeling, eller
en systemapplikasjon som sikrer at fakturaer ma vaere underlagt attestasjon og anvisning av to
ulike personer i et elektronisk system. Revisor viser her for gvrig til anbefaling nr. 32 fra
Kommunal- og regionaldepartementet, jf. utklippet pa forrige side. Avdekkende kontroller er
kontrollaktiviteter som skal oppdage ugnskede hendelser som har inntruffet. Et eksempel pa en
avdekkende kontroll er 4 etterpragve handtering av fakturaer etter at disse er har veert behandlet
av ansatte i kommunen. Et annet eksempel pa avdekkende kontroller er avstemming av
bankkonti mot regnskapssystem. Revisor skal — pa bakgrunn av var erfaring med lgpende
revisjon av kommuner — fa legge til at det etter vart syn er tilradelig at felgende avdekkende
kontroller dokumenteres: Avstemming av balansekonti og avstemming mellom
gkonomisystemet og forsystemer, for eksempel innenfor lgnn og fakturering.

Bak rapporten Internkontroll i norske kommuner som ble utarbeidet etter oppdrag fra
Kommunal- og regionaldepartement i 2008, 1a det en malsetning om & skaffe oversikt over
norske kommunes praktisering av plikten etter daveerende kommunelov § 23 nr. 2 om
betryggende kontroll. Fra kommunene som deltok i utredningen ble det fremhevet at interne
regler ma vere enkle og gi konkrete og praktiske anvisninger pa hvilke kontrollhandlinger som
skal utfares av hvem og pa hvilke stadier i prosessene.

Med utgangspunkt i fremstillingen ovenfor utleder vi som revisjonskriterier at

e Harstad kommune bgr ha oppdaterte dokumenter som viser fordeling av roller og
ansvar innenfor omradet gkonomisk internkontroll
- Rolle- og ansvarsfordelingen bgr vare egnet til & sikre at ansvaret for bade
aktiviteten og kontrollen av den ikke er tillagt én og samme person
- Rolle- og ansvarsfordelingen bar vaere egnet til & sikre at ikke én og samme
person bade attesterer og anviser en utgift/utbetaling
e Harstad kommune bgr ha
- Reglement for delegering av myndighet fra kommunestyret til
kommunedirektgren
- Reglement for delegering av myndighet fra kommunedirektaren
- Etiske retningslinjer/etisk regelverk
e Harstad kommune bgr ha skriftlige rutinebeskrivelser relatert til
- Avstemming av balansekonti
- Avstemming mellom gkonomisystemet og forsystemer
e Harstad kommune bgr ha et oppdatert anskaffelsesreglement som
- skiller mellom ulike anskaffelser
- har oppdaterte belgpsgrenser som angir hvilke anskaffelsesprosedyrer som er
tillatt
- definerer ansvar og roller, spesielt hvilke innkjgp resultatenhetene kan utfgre og
i hvilke tilfeller kommunedirektarens stab/stgttefunksjoner ma involveres
- angir rutiner for kontrollaktiviteter knyttet til bestilling, varemottak og
utbetaling
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e Harstad kommunes rutiner og retningslinjer for gkonomisk internkontroll bgr pa
et overordnet niva veere basert pd vurderinger av virksomhetens sterrelse,
egenart, aktiviteter og risikoforhold

Revisor anser at spgrsmal nr. 2 under problemstilling 2; om hvorvidt internkontrollrutinene
etterleves i praksis, er et deskriptivt formulert spgrsmal. Se ellers delkapittel 3.1.2 nedenfor.

10
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3 METODE, DATAMATERIALE OG AVGRENSNING

3.1 Metode og datamateriale

Vare fremstillinger i denne rapporten bygger pa flere kilder og metoder. Nedenfor redegjar vi
for metoden og kildebruken som denne rapporten bygger pa. Vi drgfter ogsa dataenes gyldighet
og palitelighet. Med gyldige data menes at dataene som samles inn i undersgkelsen, skal
utgjere et relevant og tilstrekkelig grunnlag for a vurdere den reviderte virksomheten opp imot
revisjonskriteriene og konkludere pa problemstillingene. Med palitelige data mener vi data
som ikke er beheftet med vesentlige feil — altsa data som er mest mulig ngyaktige.

3.1.1 Problemstilling 1: @konomistyring

Slik problemstilling 1 er formulert innebarer den ingen avgrensning utover at det er Harstad
kommune som er gjenstand for vurdering. Var formulering av problemstilling 1 er i trad med
kontrollutvalgets gnske, jf. bestilling i sak 25/21. Under den ressursmessige rammen denne
forvaltningsrevisjonen er underlagt, er revisors fremstillinger, vurderinger og konklusjoner i
denne rapporten ngdvendigvis lagt pa et overordnet niva. Dette betyr at det er
gkonomistyringen av kommunen som helhet vare fremstillinger, vurderinger og konklusjoner
kretser rundt; til forskjell fra gkonomistyringen ved den enkelte avdeling eller enhet.

Som vi viser til i kapittel 2, anser vi at en rekke offentlige dokumenter utgjer de grunnleggende
delene i kommunens planlegging, offentlige refleksjon og gkonomistyring pa et overordnet
niva. Vi har derfor lagt til grunn opplysninger fra kommunens virksomhetsplaner (arsbudsjett
og gkonomiplaner), gkonomirapporteringer fra kommuneadministrasjonen til kommunestyret,
arsmeldinger og lokale reglementer i vare undersgkelser og vurderinger av kommunens
gkonomistyring. | lys av at flere av revisjonskriteriene som vi har utledet i kapittel 2 ovenfor
innebarer krav til ovennevnte dokumenters innhold, har vi valgt a synliggjare innhold fra disse
dokumentene i et betydelig omfang i kapittel 5 nedenfor. | vart datamateriale inngar ogsa
opplysninger som ansatte i Harstad kommune har formidlet til revisor muntlig; i forbindelse
med revisors lgpende revisjon av kommunen samt denne forvaltningsrevisjonen. Hva angar de
muntlige opplysningene vi viser til i rapporten, anser vi disse som relevante fordi de kommer
fra ansatte med serlig ansvar og innsikt relatert til kommunens gkonomistyring.
@konomisjefen i Harstad kommune har veert var kontaktperson i anledning denne
forvaltningsrevisjonen. Vi har ogsa hatt noe dialog med regnskapsleder.

Vi anser & vere i besittelse av relevante og tilstrekkelige data for vurdering av Harstad
kommunes overordnede gkonomistyring opp imot de revisjonskriteriene vi utleder i kapittel 2
ovenfor. For deler av kommuneorganisasjonen der utfordringene med gkonomistyring synes a
vaere stgrre enn i kommunen for gvrig, fremstiller vi - som det fremgar av kapittel 5 nedenfor
— i noen utstrekning mer detaljerte data.

Vi ser ingen umiddelbar grunn til & anta at dokumentasjonen vi i denne rapporten legger til
grunn for vurderinger av Harstad kommunes gkonomistyring, er beheftet med vesentlige feil
eller utelatelser. Revisor anser at enkelte av de muntlig avgitte utsagnene og opplysningene vi
viser til i kapittel 5 nedenfor, til dels ma betraktes som uttrykk for subjektive oppfatninger.
Utsagnene er like fullt relevante sett i sammenheng med de gvrige dataene rapporten bygger

pa.

11
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3.1.2 Problemstilling 2: @konomisk internkontroll

Revisor legger, i trad med KS, til grunn en forstaelse av internkontroll som noe som i en viss
utstrekning bgr formaliseres og i tillegg naturligvis praktiseres. Dermed anser vi bade
dokumentasjon (i form av skriftlige prosedyrebeskrivelser og reglementer) og praksis (i form
av kontrollaktiviteter) som relevante data for vurdering av kommunens gkonomiske
internkontroll. Vare fremstillinger (i kapittel 6) i denne rapporten er, for det farste, basert pa
gjennomgang av relevante, lokale reglementer. Vi anser at disse utgjer relevante data for
vurdering av kommunens formaliserte internkontroll. Ettersom det i de revisjonskriteriene vi
har utledet i kapittel 2 ovenfor oppstilles konkrete krav til innholdet i skriftlige
internkontrollrutiner, har vi valgt a gjengi deler av innholdet i de lokale reglementene i
rapporten. Revisor har ingen grunn til & tro at noen av disse reglementene inneholder feil som
gjer dem misvisende med hensyn til kommunens intensjoner for innholdet i den formaliserte
internkontrollen.

Nar det gjelder kontrollaktiviteter; altsa praktisert internkontroll, tillater ikke denne
forvaltningsrevisjonens ressursmessige rammer omfattende undersgkelser av hvorvidt
kontrollhandlinger  gjennomferes (pa tilfredsstillende mate) i alle ledd av
kommuneorganisasjonen «fra dag til dag». A innhente et datamateriale for helhetlige
vurderinger av kontrollaktivitetene i kommunen som sadan, vil under alle omstendigheter vere
sveert ressurskrevende.

Det paligger, etter kommuneloven § 24-6 farste ledd, revisor en plikt til & «se etter om den
gkonomiske internkontrollen er ordnet pa en betryggende mate». Revisor skal ogsa, jf.
kommuneloven 8§ 24-7 farste ledd bokstav c gi skriftlige meldinger om vesentlige mangler ved
den gkonomiske internkontrollen. I denne rapporten presenterer vi —som oppdaterte og aktuelle
data for kommunens praktisering av internkontroll — noen forhold som revisor har tatt opp med
Harstad kommune i brevs form i 2022. Som det fremgar av kapittel 6 nedenfor, er enkelte av
revisors papekninger basert pa muntlig avgitte opplysninger fra enkeltansatte i Harstad
kommune.

3.1.3 Problemstilling 3: Kompetanse innen gkonomistyring og ekonomisk internkontroll
Vare undersgkelser av hva kommunen gjar for a sikre at ansatte har kompetanse til & ivareta
oppgaver innenfor gkonomistyring og gkonomisk internkontroll, har i hovedsak tatt form av
innhenting av muntlige data fra kommunens gkonomisjef. Vi har stilt gkonomisjefen flere
sparsmal relatert til ansattes kompetanse og kommunens systemer for kompetanseutvikling pa
de aktuelle omradene. Vi anser at gkonomisjefen — som ma anses som & vare sentral i
kommunens arbeid med gkonomistyring og ekonomisk internkontroll — er i besittelse av serlig
relevant og overordnet kunnskap om de tiltakene kommunen treffer for & sgrge for at ansatte
har tilstrekkelig kompetanse hva angar gkonomistyring og gkonomisk internkontroll. Vi har
ingen indikasjoner pa at de muntlige opplysningene vi har fatt, star i sterk kontrast til de
faktiske forhold i kommunen.

Vi har sammenlignet de ulike typene data med hverandre for & avdekke eventuelle motsetninger
i opplysninger som fremkommer i dem. | tillegg vil har vi fremlagt datamaterialet for
kommunen og gjort enkelte korrigeringer som falge av dette. Paliteligheten og gyldigheten i
det presenterte datamaterialet er ogsa pa et overordnet niva sikret gjennom KomRev NORDs
interne kvalitetssikringssystem. Vi anser & ha gjennomfart forvaltningsrevisjonen i trad med
kravene i gjeldende standard for forvaltningsrevisjon; RSK 001.!

11 Fastsatt av styret i NKRF den 12. august 2020.
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4 HARSTAD KOMMUNE - ORGANISERING

Utklipp 3. Organisasjonskart Harstad kommune

@konomisjef
John Rernes

Naeringssjef
Bjern Akselsen

Korr

Kommunedirekter
Hugo Thode Hansen

L Fagstab / Stabssjef
Roald Andersen

Kommunikasjonssjef
@ivind Arvola

=

Kristian Fredheim

HR/Personalsjef

Monica Larssen

Ubesatt
Kommunalsjef Areal og byggesak
Helse, velferd og omsorg Jan Inge Laksa
Torill Skar
Drift og utbygging
Svein-Arne Johansen
Barneverntjenesten Hjemmetjenester

Marianne Johansen

Torill Skar (konst)

Bygg og eiendom

Kulturenheten
Halvard Bakklund

Jan Dag Stenhaug
Heldagns omsorg
Baard Haugen

Brann og redningstjenesten

Harstad bibliotek
Line Merethe Rubach

Ove Frantzen
Bo og oppfelging
Randi Kristensen

@konomitjenesten

PPT
Liv Jorunn Karlsen

John G Rernes
Helse og mestring
@yvind Arntzen

Service og dokumenttjenesten

Integreringsenheten
Maria Begeberg

Henny Erstad (konst)
Koordinerende enhet
Siw Hanssen (konst)

HR/Personaltjenesten

Skolesjef
Chris Tandy

Ubesatt

NAV
Kari Eltvik Hanssen

Kanebogen skole
Vidar Larsen (konst)

Syriket oppvekstsenter
Christian Maller-Olsen

Medkila skole
Anja M S Stenhaug

Hagebyen skole
Magne johansen

Kila skole
Peder Johnsen

Berseng skole
Kristin Solheim

servik skole
Solveig M Johansen

Harstad skole
Kjersti Irene Frostad

seljestad barneskole
Ole Stavrum

sStangnes skole
Martin Berg

seljestad ungdomsskole
Ellen K. Andreassen

r [ [ [ [ [ [ 1

Barnehagesjef

Ann-Lissbeth Vinje

Serhusan barnehager
Ellen Beate Vik
Nordhusan barnehager
Heidi A Johnsen
Byggekiossen barnehager
Anne Lise Abrahamsen

Heggen barnehager
Hilde Olsen

Harstad kommune er organisert som vist i utklipp 3.
Kommunedirektgren er gverste administrative leder. | tillegg
har kommunen to kommunalsjefer, henholdsvis for oppvekst
og kultur og helse, omsorg og sosiale tjenester. Disse to utgjer
sammen med kommunedirektgren en kommunedirektor-

gruppe.

| kommunens strategiske ledergruppe inngar kommune-
direktagren, de to kommunalsjefene, personalsjef, gkonomisjef,
stabssjef, kommunikasjonssjef og digitaliseringsleder.

Under tjenesteomradet kultur og oppvekst har kommunen
ogsa en skolesjef og en barnehagesjef.

Kommuneorganisasjonen bestar for gvrig av 37 enheter som
ledes av hver sin enhetsleder. | de 37 enhetene inngar fire
barnehager, 13 skoler, Kulturenheten, Biblioteket, fem helse-
og omsorgsenheter, NAV, BUT, fire tekniske enheter, seks
stabs-/stgtteenheter og pedagogisk-psykologisk tjeneste
(PPT). I kommuneorganisasjonen er det ca. 82 avdelingsledere
fordelt pd de 37 enhetene, opplyses det pa kommunens
hjemmesider.
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@konomitjenesten er et sentralt organisasjonsledd med henblikk pa gkonomistyring og
gkonomisk internkontroll i Harstad kommune. De to hovedarbeidsomradene ved
gkonomitjenesten er gkonomi og regnskap. De som jobber innenfor farstnevnte omrade, er tre
controllere og gkonomisjefen selv. Controllerne har et overordnet ansvar for utarbeidelse av
budsjett samt budsjettoppfalging overfor virksomhetsledere (som i sin tur har ansvar for
budsjettoppfelging i sin virksomhet). Under gkonomi ligger ogsa kommunens
finansforvaltning, som gkonomisjefen selv har hovedansvaret for, samt forvaltning (kontroll)
av tilskudd fra Harstad kommune. Regnskapsavdelingen farer regnskapet og har ansvar for
lgnn, fakturering og inkasso. Ved regnskapsavdelingen utfgres ogsa fakturering. | anledning
en pagaende omorganisering kommer kommunens innkjgpsfunksjon til a bli organisert som en
del av gkonomitjenesten.

Revisors kontaktperson i anledning denne forvaltningsrevisjonen; kommunens gkonomisjef,
opplyser at hver enkelt enhetsleder har det fulle og totale ansvaret for «arbeid, folk og fag».
Oppgavene som skal gjeres med henblikk pa gkonomistyring og gkonomisk internkontroll, er
i stor grad desentraliserte. Alt av «grunnlag» som oppstar i forbindelse med driften av enhetene;
altsa lgnn, fakturering mv., behandles ute pa enhetene.
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5 OKONOMISTYRINGEN | HARSTAD KOMMUNE

Har Harstad kommune gkonomistyring i henhold til gjeldende regelverk?

5.1 Harstad kommunes budsjett- og planprosess

Revisor har i mgter med gkonomisjef bedt om en beskrivelse av budsjettprosessen i Harstad
kommune. @konomisjef opplyser at ved budsjettering for kommende driftsar holdes en
viderefering av «dagens» drift opp mot de forventede inntektene i kommende driftsar.
Budsjettprosessen starter tidlig pd aret, kort tid etter at forrige arsbudsjett er vedtatt.
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Administrasjonen fglger med pa om det kommer kommunestyrevedtak med direkte betydning
for driften det kommende aret. Den mest krevende delen av budsjettarbeidet pabegynnes etter
sommeren. Da starter jobben med & bista virksomhetene/enhetene med & etablere et
budsjettforslag med utgangspunkt i deres rammer — basert pa driftsnivaet «pr. dags dato.
Rammen for den enkelte virksomhet eller enhet tar utgangspunkt i deres antall arsverk pr. 1.
januar — justert for eventuelle endringer kommunestyret har gjort i lgpet av aret.
@konomitjenesten justerer deretter budsjettforslaget med henblikk pa lgnns- og prisvekst. Sent
pa hgsten settes alle disse delbudsjettene sammen til et helhetlig budsjettforslag. Det foreligger
pr. dags dato ingen ansvarsmatrise eller rutinebeskrivelse for budsjettprosessen, men tidligere
ble det benyttet et arshjul som var styrende for dette arbeidet. Arshjulet tok form av et Excel-
dokument. Det var stort sett bare ansatte ved gkonomitjenesten som brukte dette dokumentet,
opplyser gkonomisjefen. Etter hvert sa de ikke lenger behov for a bruke det. | dag bruker
gkonomisjefen et enkelt arshjul i programmet Microsoft Teams. Her angis overordnede
arbeidsoppgaver relatert til bade budsjettprosess, budsjettkontroll og tertialrapporteringer. |
arshjulet er ulike arbeidsoppgaver tillagt ulike personer. Revisor har blitt forelagt bade Excel-
dokumentet (som far var i bruk,) og Teams-oversikten (som na er i bruk). Harstad kommune
har ifglge skonomisjef ikke et samlet gkonomireglement, men kommunen har flere
rutinebeskrivelser og reglementer som vi presenterer i kapittel 5.5 og 6 nedenfor.

Vi viser for gvrig til vare funn i kapittel 5.3 @konomistyring i helse og omsorg.

5.2 @konomistyring i perioden 2019-2022: Planer og rapporteringer

| det fglgende presenterer revisor tekstutdrag og informasjon fra sentrale dokumenter for
Harstad kommunes gkonomistyring i perioden fra og med 2019 til og med 2022.
Kommunestyret har for samtlige av de nevnte arene blitt forelagt arsbudsjetter og
gkonomiplaner. Disse er lagt frem i form av dokumenter titulert henholdsvis:

Virksomhetsplan for 2019-2022

Budsjett 2020 og gkonomiplan 2020-2023
Budsjett 2021 og gkonomiplan 2021-2024
Budsjett og gkonomiplan 2022-2025

| alle disse fire dokumentene inngar:

> Kommunedirektgrens (tidl. raddmannens) innledning
> Presentasjon av «hovedsatsinger» for budsjettaret
> Fremstilling av rammebetingelser og budsjettforutsetninger, herunder
o Demografisk utvikling, befolkningsfremskrivninger, anslag for kommunens
frie inntekter (rammetilskudd og skatteinntekter), gvrige
statstilskudd/refusjoner, drgfting av lenns- og prisvekst, pensjon og
arbeidsgiveravgift, langsiktig gjeld og kapitalutgifter, rente- og
avdragsinntekter, disposisjonsfond mv.
> Budsjettskjemaer/oversikter i henhold til bestemmelser i budsjettforskriften'? og
forskrift om gkonomiplan, arsbudsjett, arsregnskap og arsberetning for kommuner og
fylkeskommuner mv.
» Drifts- og investeringstiltak i planperioden med salderinger
» Informasjon om (arbeidet med) kommunens planverk for gvrig

12 N3 opphevet.
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» Presentasjon av styringssystem og servicestrategi,
o Herunder resultatmal, ngkkeltall og prognoser for kommunen som sadan samt
for det enkelte tjenesteomrade.

@konomisjef opplyser at nar det gjelder formannskapets behandling av gkonomiplaner, har
endringene som er vedtatt (i formannskapets innstilling til kommunestyret) veert veldig sma. |
vare vurderinger av realismen i de forventningene som gkonomiplanene bygger pa, jf.
revisjonskriterium nr. 2 i tekstboksen over, har vi derfor tatt utgangspunkt i de vedtatte
gkonomiplanene som ligger pa kommunens innsynsportal.

5.2.1 Harstad kommunes virksomhetsplan for perioden 2019-2022

Den 20. november 2018 ble formannskapet i Harstad kommune forelagt radmannens forslag
til Virksomhetsplan 2019-2022. Av saksutredningen til sak PS 98/2018 Virksomhetsplan 2019-
2022 fremgar blant annet faglgende:

Utklipp 4. Fra radmannens forslag til arsbudsjett for 2019

Rédmannens tilrddning:
1 Harstad kommunes budsijett for budsjettaret 2019 vedtas med:

Driftsbudsjett

Totale inntekter kr. 2 203 985 493,-
Totale utgifter kr. 2 203 985 493, -
Investeringsbudsjett

Inntekter kr. 77773 000,-
Totalt investeringsbudsjett kr. 437 528 000,-
Utlan (formidlingslan) inkl. avdrag kr. 54 600 000,-
Forskutteringer/EK innskudd kr. 2014 000,-
Sum finansieringsbehov kr. 416 369 000,-

Med detaljeringsniva slik det fremgar av

pkt. 2.1.1 Budsjettskjema 1A - driftsbudsjettet

pkt. 2.1.2 Budsjettskjema 1B - Driftsbudsjett-netto driftsutgifter tjenesteomrade
pkt. 2.1.4 Budsjettskjema 2A - investeringsbudsjettet

pkt. 2.1.6 Budsjettskjema 2B - investeringsbudsjettet netto utgifter pr.
tjenesteomrade

Kommunestyret i Harstad vedtok i mgte den 6. desember 2018 folgende i sak 161/2018
Virksomhetsplan 2019-2022:
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Utklipp 5. Vedtatt arsbudsjett for 2019

Vedtak Kommunestyret - 06.12.2018:

1 Harstad kommunes budsjett for budsjettiret 2019 vedtas med:
Driftsbudsjett
Totale inntekter
Totale utgifter

Investeringsbudsjett
Inntekter
Totalt investeringsbudsjett
Utl&n (formidlingsl8n) inkl. avdrag kr.
Forskutteringer/EK innskudd
Sum finansieringsbehov

Med detaljeringsniva slik det fremgar av

kr. 2 206 098 839,-
kr. 2 206 098 839,-

kr.

kr.
kr.

pkt. 2.1.1 Budsjettskjema 1A - driftsbudsjettet
pkt. 2.1.2 Budsjettskjema 1B - Driftsbudsjett-netto driftsutgifter tjenesteomrade
pkt. 2.1.4 Budsjettskjema 2A - investeringsbudsjettet
pkt. 2.1.6 Budsjettskjema 2B - investeringsbudsjettet netto utgifter pr.

tjenesteomrade

77 773 000,-
kr. 399 079 000,-
54 600 000,-

2 014 000,-

377 920 000,-

Vedtaket innebar noen endringer sett i forhold til det forslaget som formannskapet ble forelagt
til behandling i sitt mgte den 20. november samme ar. Anslagene for totale inntekter og totale
utgifter i driftsbudsjettet ble gkt med om lag 2 millioner kroner, og dette utgjorde en gkning pa
om lag én promille. Nar det gjelder investeringsbudsjettet, ble dette redusert med ca. 38,5
millioner kroner (8,8 %) i forbindelse med politisk behandling. Arsaken synes & veere at en del
investeringsprosjekter tilknyttet selvkostomradene vann og avlgp ble tatt ut av

virksomhetsplanen.

Fra selve virksomhetsplanen som den 6.12.2018 ble vedtatt av kommunestyret, hitsettes:

Utklipp 6. Fra virksomhetsplan 2019-2022

2.2. Budsjettskjema 1B — Driftsbudsjett pr. tjenesteomrade
(I hht budsjettforskriftens § 6)

Beskrivelse Enheter Regnskap 2017 | Budsjett 2018 | Budsjett 2019 | Budsjett 2020 | Budsjett 2021 | Budsjett 2022
MNetto MNetto Netto Netto Metto MNetto
Harstad kommune - sum 1393 697 213| 1 316 958 450| 1 365 485 000| 1 351 735 000| 1343 485 000| 1 344 835 000
Administrative enheter 01-06 og 10 137 377 804 146 647 827 153 444 346 147 919 346 149 319 346 147 619 346
Tekniske enheter 12-15 118 721 708 108 859 681 108 615 683 96 350 683 95 200 683 100 400 683
NAV og Barmmevernet 18-19 56 140 641 69 144 259 65 444 227 65 444 227 65 444 227 65 444 227
Bamehageenheter*” 30-36 162 971 081 176 530 959 185 066 930 184 316 930 184 116 930 184 116 930
Skoleenheter* 51-69 og 79 282 165 976 281 538 169 295 446 622 293 846 622 293 846 622 293 846 622
Helse og Omsorgsenheter™* 07.17 og 80-87 526 019 016 537 523 511 553 489 052 551 989 052 551 989 052 552 589 052
Kulturenheter 2000 78 17 451 BB6 18 363 204 18 341 015 18 341 015 18 341 015 18 341 015
Fellesomradet 09 92 849 103 -21 649 160 -14 362 875 -5 472 875 -14 772 875 =17 522 875
Interkommunale samarbeid*™"* T6-7700 0 0 ) 0| ) 0

* Inneholder ogsd barnehagedelen pd Bjarkey og Grytoy, Fag skole | Fagstab samt skoleteamet pd PPT
** Inneholder ogsé Fag barnehage i Fagstab, samt farskoleteamet og Familiens hus p& PPT
=** Inneholder ogsd helse og omsorgsrelaterte ansvar i Fagstab
*=#%% PPT (minus skoleteamet, forskoleteamet og Familiens hus) samt Regionrdet

Som det fremgar av utklipp 6 ovenfor, innebar tallene som inngar i budsjettskjema 1 B at de
totale netto driftsutgiftene for 2019 ble budsjettert 2 % lavere sett i forhold til faktisk netto
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driftsutgift i 2017.13 Budsjettanslagene for netto driftsutgift i arene 2020, 2021 og 2022 innebar
ytterligere reduksjoner. Det vedtatte arshudsjettet (drift) for 2019 innebar et negativt netto
driftsresultat pA om lag 27 millioner kroner og bruk av 16,79 millioner kroner fra kommunens
disposisjonsfond samt bruk av 10,079 millioner kroner fra bundne fond.!* Det vedtatte
investeringsbudsjettet for 2019 innebar bruk av 12,01 millioner kroner fra ubundne
investeringsfond og 361,1 millioner kroner i lanemidler. Av budsjettskjema 2B som er limt inn
pa neste side, fremgar det at det ble planlagt for vesentlige reduserte investeringer i
anleggsmidler®® fra 2019 til 2022.

Innledningsvis i Virksomhetsplan 2019-2022, som er et relativt omfattende dokument pa
nermere 150 sider, kommenterer radmannen drifts- og investeringsbudsjettene for 2019.
Radmannen viser til at Harstad kommunes gkonomi kjennetegnes av hgye arlige utgifter
knyttet til gjennomfarte investeringer, forholdsvis store driftsoverskudd de siste arene,
fondsreserver av landsgjennomsnittlig sterrelse, og hgyere driftsutgifter i helse og omsorg samt
skole enn i sammenliknbare kommuner. Videre skriver radmannen:

«Budsjettet og gkonomiplanen legges frem i balanse. Budsjettert netto driftsresultat er imidlertid negativt
i alle ar i planperioden. Dette skyldes at en del engangsutgifter og ekstraordinzrt veivedlikehold er
finansiert ved bruk av fondsmidler. Videre er det lagt opp til & bygge ned fond pa selvkostomradene.
Dette er ikke i trdd med malsettingen kommunestyret har vedtatt om et netto driftsresultat pa 2 %, noe
som vil si mer enn 40 mill. kr. | en tid hvor rentenivaet gker og veksten i frie inntekter stopper gir dette
driftsmessige utfordringer. Utfordringer i forhold til fastlegesituasjonen, behovet for gkte ressurser til
spesialpedagogiske tiltak og gkte utgifter til gjennomfgrte og planlagte investeringer kommer pa toppen
av dette. Handlingsrommet for nye driftstiltak er spist opp, og budsjettet og virksomhetsplanen er
balansert med krav til effektivisering av virksomheten.»

Videre viser radmannen i sin innledning til en lansering, i 2017, av tiltaket/programmet
«Omstilling 2022».

Utklipp 7. Fra virksomhetsplan 2019-2022

Omstilling 2022

For at kommunegkonomien skal veere beaerekraftig og ha handlingsrom er det ngdvendig med en
driftsmessig omstilling pa i storrelsesorden 40 mill. kroner. Denne kommer i tillegg til de vedtatte
bemanningskuttene frem til 2020 og andre vedtatte utgiftsreduksjoner. Omstillingen er pakrevd for
3 sikre den fremtidige evnen til 8 gjennomfore investeringer og for & oppna et netto driftsresultat i
trad med de mal kommunestyret har vedtatt.

I Iopet av 2018 vil redmannen utarbeide et program for «Omstilling 2022». Dette vil skje pa
bakgrunn av droftinger med de hovedtillitsvalgte. R&dmannen har som utgangspunkt at
oppsigelser ikke er et aktuelt virkemiddel i denne sammenhengen. Sentrale elementer i
omstillingsarbeidet vil vaere fortsatt satsing pa kontinuerlig forbedring, medarbeiderdrevet
innovasjon og digitalisering.

Utgangspunkt. for omstillingen er:
e  Gjennomfgring av tidligere vedtatte bemanningskutt med totalt 45 stillinger i perioden 17-20
Ytterligere reduserte driftsutgifter i forhold til dagens niva med 2 % / 40 mill. kroner
Ca 2/3 av utgiftsreduksjonene skal komme i Ignn og sosiale utgifter
Ca 1/3 av utgiftsreduksjonene skal komme i andre utgifter enn lgnn
Som ledd i «Omstilling 2022 » gjennomgas alle deler av kommunens virksomhet, inkludert kjgp av tjenester og
tilskudd til ulike formal.
e  Malet er at effektene skal komme gradvis frem mot 2022

13 P4 tidspunktet for kommunestyrets behandling av virksomhetsplanen for 2019-2022 forela (naturligvis) enna
ikke kommuneregnskapet for 2018.

14 Referanse: Tabell 2.3. @konomisk oversikt — driftsbudsjettet, side 29 i VHP 2019-2022.

15 Anleggsmidler er eiendeler som kan brukes over flere perioder, for eksempel fast eiendom, maskiner, m.m.

19



KomRev NORD IKS @konomistyring og skonomisk internkontroll

Av budsjettskjema 2B i utklipp 8 nedenfor fremgar det at tekniske enheter utgjer et
«tyngdepunkt» i investeringsbudsjettet 2019 og planen for perioden 2019-2022.

Utklipp 8. Fra virksomhetsplan 2019-2022
2.6. Budsjettskjema 2B — Investeringstiltak — per

tjenesteomrade
(I hht budsjettforskriftens § 6)
Regnskap Budsjett Budsjett | Budsjett | Budsjett | Budsjett
Enheter Beskrivelse 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Brutto Brutto Brutto Brutto Brutto Brutto

[Til investering i Harstad kommune -
anleggsmidler letirm 401 OB 284 380 099 000| 399 079 000( 207 060 000| 104 824 000 17 500 00O

ldministrative
01-06 samt 10 lenheter 4504 611 2600 000] 3300000 2500000 25000000 2500000
12-15 Hekniske enheter 387 954 750 376 159 000] 395 279 000| 204 560 000| 102 324 000| 15 000 00O|
18-19 MNAV og Barnevernet
30-36 Barnehageaenheter** 186 313
51-69 samt 79 ISkoleenheter* 1355 973

Helse ag
17, 17 samt 80-87 jomsorgsenheter*** 5 016 608
20 samt 78 Kulturtjenester
o 09 Fellesomradet 940 000 1 340 000 300 000

Interkommunalt
76-7700 [samarbeid** ** 1] 0 0 1] 0 0j

* Inneholder ogsd barnehagedelen p& Bjarkey og Grytaey, Fag skole | Fagstab samt skoleteamet p& PPT
** Inneholder ogs3 Fag barnehage i Fagstab, samt ferskoleteamet og familiens hus p3 PPT

=** Inneholder ogsd helse og omsorgsrelaterte ansvar i Fagstab

*=*** PPT (minus skoleteamet, forskoleteamet og familiens hus) samt Regionridet

5.2.2 Arsrapport og &rsregnskap 2018

Harstad kommunes arsregnskap og arsrapport ble behandlet av kommunestyret den 29. mai
2019, i sak 58/2019. | kapittel 1 Radmannens kommentar ble det gitt en del opplysninger og
betraktninger tilknyttet kommunens gkonomiske utvikling, stilling og handleevne.

Utklipp 9. Fra arsrapport 2018

@konomisk var 2018 et godt ar for Harstad kommune. Netto driftsresultat ble p3 84,4 millioner
kroner. Netto driftsresultat for konsernet Harstad kommune utgjer 4,1 % av driftsinntektene.
Nivdet pa netto driftsresultatet er langt bedre enn den statlige anbefalingen om et netto
driftsresultat pd 1,75 % av driftsinntektene. Hoye frie inntekter (gode skatteinntekter pd
landsbasis), lavere pensjonskostnader, lave renter samt 39 mill kroner fra Havbruksfondet gjorde
at kommunen fikk gode resultat i 2018. Resultatet er godt over gjennomsnittet for s vel
Tromskommuner, sammenlignbare kommuner og landet. Det regnskapsmessige resultatet ble pa
54,2 mill. kr. Forskjellen pa netto driftsresultat og regnskapsmessig resultat er i hovedsak at
midlene fra Havbruksfondet er avsatt til disposisjonsfond.

Investeringsregnskapet ble gjort opp i balanse med brutto investeringer pd 257,2 millioner kroner.
172,9 millioner av investeringene ble finansiert med 18n, hvor det meste var nye l&nemidler. Ved
inngangen til 2019 var kommunens langsiktige 18negjeld 2,762 milliarder kroner. Dette tilsvarer

kr. 117.000 pr. innbygger og 118,5 % av driftsinntektene. Mait mot driftsinntektene er den
langsiktige gjelden omtrent pd samme niva som i 2017. Det er positivt at den ikke er okt, men

likevel er den langsiktige 13negjelden fortsatt 8 regne som hoy.

Kommunens gkonomiske reserver er styrket i 2018. Disposisjonsfondet (inkl. midler fra
Havbruksfondet), inklusive det regnskapsmessige overskuddet for 2018, er nd pa 287,1 millioner
kroner / 13.1 % av driftsinntektene. Det ubundne investeringsfondet er nd pa 107,6 millioner
kroner / 4,9 % av driftsinntektene. Dette er en reduksjon pa 30,3 mill. kroner fra 2017, og et
resultat av at kommunestyret onsker 8 bruke deler av de gode regnskapsresultatene til & redusere
den langsiktige gjelden. I strategi for fortsatt skonomisk balanse er det et mal om at
disposisjonsfondet pd sikt bor vaere minimum 10 % av driftsinntektene i tillegg til storrelsen pd det
akkumulerte premieavviket (i 2018 pa 7,2% av driftsinntektene). Harstad kommune er pd god vei
mot & nd denne malsetningen. R&dmannen er av den formening at det er meget viktig & styrke
kommunens likviditet og okonomiske reserver, saerlig med bakarunn i storrelsen pa premieavviket
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som skal utgiftsferes kommende dr, den heye |dnegjelden og de ambisigse investeringsplanene
kommunestyret har vedtatt. Disposisjonsfondet vil utgjere en buffer forst og fremst for driften,
men kan ogsa benyttes til 8 finansiere investeringer. I en situasjon hvor rentenivaet gker vil et
stort disposisjonsfond gjore oss mer robust. Det ubundne investeringsfondet kan kun benyttes til
investeringer. Kommunen har egen pensjonskasse og er 0gsd en stor eier i Hdlogaland Kraft AS.
Eventuell kapitaltilforsel til disse virksomhetene kan kun skje ved fondsmidler. Dette da det ikke er
18neadgang til form3let. Det er derfor viktig & ikke redusere det ubundne investeringsfondet for

mye.

Under overskriften 3. @konomi — kommuneregnskapet vises det til tre forhold som etter
radmannens syn er «bekymringsfulle og som utgjer en finansiell risiko for Harstad kommune»:

Sveert hgy og gkende langsiktig gjeld
Bare minimumsavdrag av langsiktig gjeld
Hayt akkumulert premieavvik

Kommunens driftsinntekter pa 2 198 millioner kroner var 2,5 % hgyere enn budsjettert.
Kommunens driftsutgifter pa kr 2 097 millioner kroner var 0,5 % lavere enn budsjettert.

5.2.3 Tertialrapport 1, 2019

Den farste av tertialrapportene revisor har undersgkt i anledning denne forvaltningsrevisjonen,
er tertialrapport nr. 1 fra 2019. De atte tertialrapportene vi viser til i fremstillingene nedenfor,
er grunnleggende sett bygget opp pa samme mate. Fglgende hovedpunkter inngar i alle:

Ingress: Her redegjer radmannen/kommunedirektgren pa et overordnet niva for
utviklingen i kommunens gkonomi — malt opp mot budsjettet — pr. utgangen av det
kvartalet rapporten gjelder

Tilradning:  Her  fremgar  radmannens/kommunedirektgrens  forslag til
budsjettregulering for henholdsvis driftsbudsjettet og investeringsbudsjettet. Videre
fremgar en konsekvensanalyse som viser hva utviklingen og budsjettreguleringene
impliserer med hensyn til disposisjonsfond

Statusrapport for fellesomradet: Denne delen av tertialrapporten omfatter redegjarelser
for befolkningsutvikling, (noen av arene) koronapandemien, utviklingen i frie inntekter
(rammetilskudd, skatt, momskompensasjon m.m.), utvikling mht. lgnn og pensjon, og
finansforvaltning

@konomi- o0g tjenesterapportering drift: Her angis kommenterte/forklarte
resultatanslag (balanse, mer-, eller mindreforbruk) for angjeldende ar for de ulike
tjenesteomradene i kommunen.

@konomi- og tjenesterapportering investering: Her redegjgres det for de til enhver tid
pagaende investeringsprosjekter i kommunen — herunder kommenterte opplysninger
om eventuelle endringer i budsjett og/eller fremdrift

Personalrapportering: Denne delen av tertialrapporten omhandler sykefraveeret blant
kommunens ansatte

Vedtaksoppfelging: Her vises det til at kommunestyret har vedtatt at det er gnskelig
med tilbakemelding pa politiske vedtak i forbindelse med tertialrapporteringer. Status
for aktuelle vedtak ligger som vedlegg til tertialrapportene

Tertialrapport nr. 1 for 2019 ble behandlet av kommunestyret den 13.6.2019, i sak 84/2019.1
Fra saksfremlegget hitsettes:

18 Far dette hadde rapporten veert til behandling i gkonomiutvalget den 28. mai og i formannskapet den 4. juni
samme ar.
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Utklipp 10. Fra tertialrapport 1, 2019

Det er usikkert om regnskapet for 2019 kommer ut i balanse. Det er utfordringer i ordinzer
drift. Koemmunestyret har reversert tidligere vedtak om omstillinger. Rentenivaet er pd vei
opp. Videre er det ikke sannsynlig at skatteinngangen i 2019 kommer til & gi merinntekter
p& samme niva som de senere drene.

Driften pd tjenesteomridene antas i helhet & ha heyere netto utgifter enn budsjettert.
Seerlig gjelder dette helse og omsorg, men ogsd pd enkelte tjenesteomrider kan det bli
netto merforbruk. Her legger imidlertid rdmannen til grunn at styringsgrep vil gi balanse.

Det er ennad tidlig til & kunne si noe sikkert om det er tilstrekkelig besparelser eller
merinntekter pd andre omréder som kan finansiere et merforbruk i driften.
Mulighetsrommet vil i s& fall farst og fremst pd pensjonsutgifter og renteutgifter.

Komrmunestyrets vedtak om & reversere vedtatte besparelser innenfor helse og
omsorgssektoren med til sammen 11,5 millioner kroner &rlig vil gjpre det ytterligere
krevende 3 drifte i balanse, szrlig i rene fremover. Det er tre mater den reverserte
innsparingen kan finansieres pd:

Inntekten kan gkes, dvs gkt eiendomsskatt

» Utgiftene kan reduseres tilsvarende pd andre tjenesteomrider, det vil si en
reduksjon pa ca. 20 arsverk

» Investeringsniviet kan reduseres, dvs at det m3 investeres for ca 270 mill kroner
mindre for 8 finansiere reverseringen av innsparingen innen helse og
omsorgssektoren

God virksomhetsstyring er en betingelse for & komme ut i balanse eller med overskudd.

Harstad kommunes gkonomi er meget stram, med et hoyt driftsnivd og en hay langsiktig
gjeld. Den skonomiske situasjonen tilsier derfor at det ikke er rom for nye varige tiltak ut
over de helt nedvendige korrigeringene som er lagt inn i forslaget til nytt saldert budsjett.

Radmannen legger frem forslag til saldert budsjett for 2019 ihht vedlagte
gkonomiplanskjema og budsjettreguleringsskjema.

Av selve tertialrapporten fremgikk blant annet falgende oversikt over gkonomisk status pr. 1.
tertial. Som det fremgar av utklipp 11, var det pr. april et totalt merforbruk pa 7,76 MNOK pa
tjenesteomradene sett under ett. Slik kommuneadministrasjonen papeker i saksfremlegget, var
merforbruket stgrst innenfor helse- og omsorgstjenestene. Av saksutredningen fremgar det
ogsa at kommuneadministrasjonen satte merforbruket i sammenheng med reversering av
tidligere vedtatte besparelser innenfor helse og omsorg’ — og fra kommuneadministrasjonens
side ble det antydet at denne «reverseringen» ville gi konsekvenser utover det palgpte
merforbruket sa langt i 2019.

Utklipp 11. Fra tertialrapport nr. 1, 2019

Avvik
tom april
Budsjett Regnskap (+ er Opprinnelig Revidert
tom april tom april merforbruk) Arsbudsjett Arsbudsjett
Administrative enheter 66 061 736 66 892 634 830 898 153 444 346 153 044 346
Tekniske tjenester 57 771 828 61 718 599 3 946 771 108 615 683 108 615 6B3
NAV og Barnevernet 29 160 534 27 086 295 | -2 074 239 65 444 227 65 444 227
Barnehager 75 185 677 72 052 904 -3 092 773 185 066 930 185 132 841
Grunnskoler 101 417 374 105 936 183 4 518 809 295 446 622 295 380 711
Helse og omsorgstjenester 251 132 965 263 742 723 12 509 758 553 489 052 553 480 052
Kulturenheter 6312 522 5 085 343 -327 179 18 341 015 18 341 015
Fellesomradet -485 447 339 | -494 098 306 -8 650 967 | -1 379 847 875 | -1 379 438 875
Interkommunale samarbeid B 526 271 -8 525 471 800 o o
Sum 93 069 026 | 100 830 904 7 761 878 [+]

17 Slik revisor forstar kommunedirektgrens formuleringer, viser han her til kommunestyrets vedtak i sak 47/2019
Status helse og omsorg mars 2019. Saken ble behandlet i kommunestyret den 11. april 2019, og kommunestyret
vedtok & «be radmannen stanse all redusering av arsverk innen helse og omsorg som tidligere er vedtatt i VHP».
Den virksomhetsplanen kommunestyret sikter til, ser ut til & veere fra 2016.
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Radmannens forslag til saldert budsjett 2019 innebar fglgende endringer med henblikk pa drift:

Utklipp 12. Fra tertialrapport nr. 1, 2019

Utgifter 2019 | 2020 | 2021 | 2020
*Tilskudd Kasjord og Omegn Vel 200

*Skilting 600

*Tilskudd barn og unge 2017 - utbetaling 250

*“Driftsprosjekter Helse og omsorg 2 500

“Ressurskrevende tjenester 2018 7 000

Avdragsutgifter 1000

Milisovervaking Harstad havn 1490, -652 -1000 -100
Strem og annen oppvarming 2 800

Reversering av kutt i arsverk 2018 30000 3000 3000 3000
Reversering av kutt i drsverk 2019 17000 2500 2500 2500
Reversering av kutt i arsverk 2020 2000 3000 32000
Reversering av effektivisering sykehjem 1500 3000 3000 3000
Styrking av legetjenesten ved sykehjem 5000 10000 1000 1000

ISUM UTGIFTER

| 22 540/ 10 875/ 12 400 12 400

Finansiering 2019 | 2020 | 2021 | 2020
* Bruk av disposisjonsfond -10 550
Utbytte HLK -2 730
Renteutgifter -720
Pensjon HKP -5 000
Pensjon SPK -2 400
Lzerlingetilskudd 2018 -1120
SUM FINANSIERING -22 540

Nar det gjelder investeringsbudsjettet, fremmet radmannen forslag som fremgar av utklipp 13
pa neste side. Kommunestyret vedtok radmannens forslag til budsjettreguleringer. 1 tillegg
vedtok kommunestyret flere mindre tiltak, bevilgninger og tilskudd som skulle finansieres

gjennom bruk av disposisjonsfond.
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Utklipp 13. Fra tertialrapport nr. 1, 2019

- My utg. Tidl. utg Endring EndringEndring |[Endring
Investering ramme|  ramme utg 2019 utg 2020Innt 2019 [Innt 2020

INVESTERINGSPROSIEKT FRIE OMRADER

140107 Helzehuset/lokalmedisinsk senter 220 200 220 000 -45 000 45 000
151049 cipakks - kammunzal andsl av utvidelssn 40 200 40 000 -40 000 40 200
151050 Sentrumstiltak - parkeringshus &0 000 50 000 -59 898 59 898
151051 Oppgradering av sentrum 8 000 5 000 -8 500 7 500
20010 Funststien 1 000 1000
140176 Ridhus 1B8: Renovering fasader 9 788 10 000 -212

Miljgstasjon og sykkelparkering ved
140205 ridhuset 3812 3 600 212
20003 2radbindsutbygging 7 750 & 240 1 510 -1 510
20100 Dititaliseringsstrategi 1 340 2 300 -5&60
30021 Mettverk Knorrebzkken og Bergseng bss 560 S50

- My utg. Tidl. utg) Endring) Endring[Endring |Endring

Investering ramme  ramme utg 2019 utg 2020{Innt 2019 [Innt 2020
150025 Landsashallen - opprustning 8 700 10 200 -1 500
150032 Cppgradering av Harstad hallan 1 500 1 500

INVESTERINGSPROSIEKT SELVFINANSIERENDE
\OMRADER - VAR

153085 ann: Fornying VA Harstaddsen 9 500 5 500 -3 000 3 000y

154102 lBvlgp: Kanebogaen @vre 11 D00 11 000 -3 000 8 000

154103 lavlgp: Stalheimweien 500 500 500 500

153108 ann: Redbergvegen (VP 151506} 3 300 3 300 -500 500, 500 -500
153106 Fornying Parken I1 11 500 10 O 1 500

154106 Fornying Parken II 11 500 10 000 1 500

154051 lAvlgpsrensing Harstad Ser 23 630 22 130 1 500

154052 lAvlgp: Avlgpsrensing ser, prosess og PS 52 100 35 100 17 000l

153071 Zergselvdammen-Langslstta 45 000 42 500 2 500

154112 Utredning Asegarden-Bergsodden 500 500

INVESTERINGSPROSIEKT SELVFINANSIERENDE
\OMRADER - VEIPAKKE

151512 L{P Steinvn-Grennabakkan 28 000| 28 000 -2 500 2 500 2 500 -2 500

5.2.4 Tertialrapport nr. 2, 2019
Tertialrapport nr. 2 ble behandlet av kommunestyret i Harstad den 31. oktober 2019, sak
134/2019. Radmannens innledende formuleringer fremgar av utklipp 14 nedenfor.

Utklipp 14. Fra tertialrapport nr. 2, 2019

Kommunestyret har budsjettert med at Harstad kommune skal bruke sparepenger for & balansere driften i 2019, Det er budsjettert med et
negativt netto driftsresultat pa 62 mill kr.

Tallene etter drets atte forste maneder tyder pa at regnskapet vil bli gjort opp i regnskapsmessig balanse, men at netto driftsresultatet blir
negativt slik som budsjettert.

En del faktorer gjor at det er usikkerhet knyttet til om regnskapet vil blir gjort opp i balanse. Usikkerheten er knyttet til hvor stort merforbruket blir
innenfor helse og omsorg og i barnevernet, storrelsen pa inntektssvikten som folge av lavere integreringstilskudd og hvor stor gkningen blir i
pensjonskostnadene.

P4 plussiden kan vi notere hyere frie inntekter enn budsjettert, lavere renteutgifter og god virksomhetsstyring i ovrige deler av organisasjonen.

Radmannen legger frem forslag til saldert budsjett for 2019 ihht vedlagte okonomiplanskjema og budsjettreguleringsskjema
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Rapporten inneholdt fglgende oversikt over gkonomisk status pr. 2. tertial:

Utklipp 15. Fra tertialrapport nr. 2, 2019

Avvik
tom august
Budsjett Regnskap (+ er Opprinnelig Revidert
tom august tom august | merforbruk) | Arsbudsjett Arsbudsjett
Administrative enheter 107 138155| 105726 631| -1411 524 153 444 346 165 090 652
Tekniske tjenester BO 943 394 70 193 591 | -10 749 803 108 615 683 124 256 570
NAV og Barnevernet 49 842 825 | 49 454 255 -388 570 65 444 227 59 646 108
Barnehager 122 499 810| 119436539| -3 063 271 185 066 930 184 421 683
Grunnskoler 187 880 598 | 181963 045| -5917 553 295 446 622 294 385 B66
Helse og omsorgstjenester 300 845 872 | 408 164 776 17 318 904 553 489 052 559 423 228
Kulturenheter 12 225 623 12 530 510 304 887 18 341 015 18 027 015
Fellesomradet -934 933 185 | -979 968 472 | -45 035 287 | -1 379 847 875 -1 405 251 122
Interkommunale samarbeid -6 294 330 -3 594 174 2 700 156 0 0
Sum 10 148 762 | -36093 299 | -46 242 061 0 0

Kommunedirektgren viste videre til falgende:

Utklipp 16. Fra tertialrapport nr. 2, 2019

Harstad kommune har i 3r planlagt a°a bruke av sparepengene for 3 drifte kommunen. COver
tid er ikke det bazrekraftig. Driftsnivaet er for havt i forhold til kommunens inntekter. 1
opprinnelig budsjett er det budsjettert med et negativt netto driftsresultat pd ca 27 mill
kroner. Dette er i lapet av aret gkt til over 62 mill kroner {fer 2.tertial} bl.a som fzlge av at
det er vedtatt akte driftsutgifter som er finansiert av disposisjonsfond i stedet for okte
inntekter eller reduserte utgifter. Hvis vi korrigerer for bruk av bundne fond pad 27 mill
kroner, s3 medfarer det at vi forventer 3 ha driftsutgifter som er 25 mill kroener hgvere enn
Adrets driftsinntekt og bundne fondsmidler.

Sist Harstad kommune hadde et negativt netto driftsresultat var i 2010 og 2011, og det
resulterte i en omfattende omstillingsprosess med b3de strukturendringer, store
bemanningskutt og andre kostnadskutt, samt gkning av eiendomsskatten.

Det er fattet en rekke vedtak bide i 3r og de siste Srene som har gkt kommunens
driftsniv3, og dermed bidratt til et budsjettert negativt netto driftsresultat.

-  @kte utgifter til legetjenesten pad minst 6,4 mill kroner

- Andre gkte utgifter helse {ernasringsfysiclog, helsesgstre mm)

- @kt bemanning / reversering av planlagte kostnadsreduksjoner innenfor pleie og
amsorg

Beredskap i ayriket

IKT i skolesektoren

Tkt veivedlikehold

@kt bemanning spesialpedagogikk i barnehagene

dikte tilskudd

I tillegg er driftsutgiftene innenfor helse og omsorgssektoren de siste 3rene gkt mer enn
kommunens inntekt, samt at nedlegagelse av flyktningemottak og bosetting av fasrre

flyktninger har resultert i at inntektene p3 dette omr3det har blitt vesentlig redusert, uten
at vi har maktet 3 redusere utgiftene tilsvarende.

Harstad kommune vokser mindre enn landsgiennomsnittet. Det medfarer at vi hvert ar far
mindre andel av bevilgningene (skatt og rammeoverfaring) til kommunesektoren. Det
tilsier at Harstad koemmune arlig ma redusere driftsutgiftene, i stedet for 3 gke disse.

Vi vet i tillegg at vi blir flere eldre i rene som kommer (flers enn snittet i andre
kommuner). Det vil derfor vaere svart krevende 3 ivareta de gkte omsorgsoppgavene nar
vi allerede har et for heyt driftsniva som bl.a er finansiert ved 3 bruke vare reserver.

Kommunedirektgren la i saken frem nytt forslag til saldert budsjett, drift, for 2019.
Budsjettreguleringene som fremgar av utklippet pa neste side, ble vedtatt av kommunestyret.
Det samme gjelder budsjettreguleringene med hensyn til investeringer, som fremgar av
utklippet pa neste side. Disse innebar utsettelser av fremdrift — og dermed ogsa utsettelser av
utgifter og inntekter relatert til prosjektene — fra 2019 til 2020.
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Utklipp 17. Fra tertialrapport nr. 2, 2019
Oppsummering:
Radmannens forslag til saldert budsjett for 2019 innebazrer falgende endringer:

2019 fom 2020
Tilskudd Pride 25
Driftstilskudd sentrumsselskap 125
Fauskevig barnehage - vedlikehold byog 250
Digitale verktay skole 4 200
Driftsprosjekter helse og omsorg - forskyvning - 1 600 1 500
Overtakelse av Redbergveien legesenter 2 400
Beredskap i gyriket s T4
Omsaorgslenn 1 700
SUM utgifter 3 860 > 800
Bruk av disposisjonsfond - 3 860 - 5800
5UM finansiering - 3 860 - 5 800
Utklipp 18. Fra tertialrapport nr. 2, 2019
Siste Total Tidl. 2019 2020
vedtak inv. budsj. 2019 2020 | Inntekt |Inntekt
FRIE OMRADER
Siste Total Tidl. 2019 2020
vedtak inv. budsj. 2019 2020 | Inntekt | Inntekt
99949 | Felles Kapitaltilfersel Visit Harstad K-18/105 1000 1000 -1 000
59999 | 0212 Stiftelseskapital sentrumsselskap K-18/105 525 525 -525
BYG 140159 [ Lundenes skole 2.tertial 7 000 7 000 -5 000 5 000
Forprosjekt samlokalisert
belig/dag/avlastningssenter for
BYG 140211 [ utviklingshemmede 2.tertial 1 800 1800 -800 800
DRU 150036 [ Leypemaskin 2.tertial 2 500 2 500 -2 500 2 500
DRU 151048 | Veginvesteringer 2019 2.tertial 10 000 10 000 -4 500 4 500
DRU 151052 [ Park i Harstadhamn 2.tertial 12 600 12 600 -9 000 S Qoo 7 500 -7 500
SELVFINANSIERENDE OMRADER
DRU 152048 | Sama: Veihovel 20139 2.tertial 3 850 3 850 -3 850 3 850
DRU 152049 | Sama: Kranbil 2.tertial 3 500 3 000 500
DRU 153071 | Vann: Bergselvdammen - Langsletta 2.tertial 45 000 45 000 -30 000 30 000
DRU 154074 | Avlap: Bergselvdammen-Langsletta 2.tertial 6 500 6 500 -5 000 5 000
DRU 154076 | Avlgp: Harstadbotn PS (VP) 2.tertial 2 000 2 000 -1 800 1 300 500 500
DRU 153108 | Vann: Rodbergvegen 2.tertial 4 300 3 300 1500 -500 1000
DRU 154108 | Avlgp: Redbergvegen 2.tertial 6 700 6100 600
DRU 154091 | Avlegp: Avlgpsrensing sgr, ledning 2.tertial 55 000 23 400 -2 500 34 100
Avlpp: Avlgpsrensing ser, prosess og
DRU 1540892 | PS 2.tertial 20 500 52100 -30 500 -1100
DRU 155011 | Renovasjon: fliskutter 2.tertial 1000 300 700
1515xx | Veipakkeprosjekter
DRU 151503 | VP Fagerlivn 2.tertial S 600 9 600 -1500 1 500 1500 -1500
DRU 151507 | VP Skarvegen 2.tertial 8 500 8 500 -3 000 3 000 3 000 -3 000
DRU 151512 | VP Steinvn-Gregnnebakkan 2.tertial 28 000 28 000 -3 000 3 000 3 000 -3 000
DRU 151516 | VP Bjarnebdsen-Skogvn 2.tertial 4 250 4 250 -3 000 3 000 3 000 -3 000
DRU 151523 | VP Vegkryss St Olavsgate - Seljestad 2.tertial 255 1050 -795 -795
VP Holdeplasser mot sentrum -
DRU 151525 | kommunal 2.tertial 13 870 11 075 5 306 -2 511 -2 511 5036
DRU 151526 | VP Kollektivknutepunkt sentrum 2.tertial 3 400 5 400 -2 000 -2 000

5.2.5 Budsjett 2020 og gkonomiplan 2020-2023

Formannskapet behandlet i sak 19/29 i mgte den 19. november 2019 radmannens forslag til
virksomhetsplan for perioden 2020-2023. Fra radmannens saksutredning hitsettes:
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Utklipp 19. Fra virksomhetsplan 2020-2023
1 Harstad kommunes budsjett for budsjettdret 2020 vedtas med:

Driftsbudsjett

Totale inntekter kr. 2 291 190 848,-
Totale utgifter kr. 2 291 190 848,-
Investeringsbudsjett

Investeringsinntekter kr. 63 765 000,-
Totalt investeringsbudsjett kr. 366 353 000,-
Utldn (formidlingsl@n) inkl. avdrag kr. 54 600 000,-
Inv. i aksjer og andeler samt tilskudd kr. 1525 000,-
Sum finansieringsbehov kr. 358 713 000,-
Overfort fra drift og netto avsetninger kr 38 525 000,-
Bruk av 1&n kr 320 188 000,-
Sum finansiering kr 358 713 000,-

Med detaljeringsniva slik det fremgar av

pkt. 2.2 Bevilgningsoversikter drift

pkt. 2.4 @konomisk oversikt etter art - drift
pkt. 2.5 Bevilgningsoversikt investering

Formannskapet vedtok gkninger i bade drifts- og investeringsbudsjettet sett i forhold til
radmannens forslag. Driftsbudsjettet ble gkt med om lag seks millioner kroner. Dette utgjorde

o

en relativ gkning pa om lag 3%. og skyldtes at formannskapet valgte & redusere noen
innsparingstiltak (kutt) i driften som radmannens budsjettforslag bygde pa, herunder blant

annet:

Reduksjon i antall klasser i grunnskolen (pa grunn av utviklingen i elevtall fra hgsten
2021)

Reduksjon i bevilling skolebibliotek

Redusert driftsbudsjett ved Harstad bibliotek
Bortfall av tiltaket ernaringsfysiolog

Redusert tilskudd til Stedet og Fgnix

@kning i pris for parkering i sentrum med 5 %

Nar det gjelder investeringsbudsjettet, utgjorde formannskapets vedtatte gkning i dette 6,8 %
sett i forhold til raddmannens forslag. Det fremgar av protokollen fra mgtet at formannskapet
blant annet vedtok a fremskynde bygging av barnehage i Serbygda, samt & bevilge 1,35
millioner til oppgradering av aulaen ved Kila skole.

Harstad kommunes virksomhetsplan for perioden 2020-2023 ble behandlet i kommunestyret
den 5.12.2019. | radmannens innledning inngikk blant annet fglgende betraktninger:
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Utklipp 20. Fra virksomhetsplan 2020-2023

I tidsrommet 2012-2014 gjennomferte Harstad kommune store driftsmessige omstillinger.
Sammen med hey skattevekst | kommune-Norge la det grunnlaget for gode regnskapsresultater i
perioden 2015-2018. Disse er i all hovedsak brukt til 3 bygge opp disposisjonsfond. Kommunen
disposisjonsfond vil ved inngangen til 2020 veere pa om lag 216 mill. kr., inklusive tildelingen fra
havbruksfondet.

N3 ser vi oss nedt til & planlegge med bruk av fond for 3 f3 budsjettet i balanse. Denne situasjonen
kan ikke vedvare over tid og krever tiltak og evne til 3 prioritere.

Harstad kommunens gkonomi kjennetegnes i dag av felgende forhold:

= en svaert hay langsiktig gjeld

» hoye arlige driftsutgifter knyttet til gjennomferte investeringer (renter, avdrag, betaling pa
investeringer andre har foretatt)

« hayere driftsutgifter innenfor helse, pleie og omsorg og skole enn sammenlignbare
kommuner

+ fondsreserver som er om lag pa landsgjennomsnittet, men heye | nordnorsk sammenheng.
Kommunens haye og akkumulert premieavvik gjer at nivaet ideelt sett bar skes ytterligere.
Det er viktig at kommunen har tilstrekkelig buffer for & téle uforutsette kostnader.

Harstad kemmunes drift er | ferd med & komme | ubalanse. Utgiftene har de siste 3rene vokst mer
enn inntektene. Dette skyldes | hovedsak utgifter knyttet til de investeringene som er foretatt de
siste 10-12 drene. I en tid hvor rentenivaet gker og veksten i frie inntekter avtar, gir dette
driftsmessige utfordringer. Driftsbudsjettet for 2019 er saldert med bruk av sparepenger. Dette er
agﬁﬁ tilfellet for alle arene i virksomhetsplanperioden 2020-2023. Dette til tross for at radmannen
foreslar tiltak som | sum gir driftsmessige besparelser pa cirka 18 mill. kr. i 2020, og som har en
heldrsvirkning pé cirka 30 mill. kr fom 2022.

Den starste utfordringen er gkningen i langsiktig gjeld. Gjelden har gkt som falge av et svaert hayt
investeringsniva de siste 10-12 drene. Dette har fort til en gkning i avdragsutgiftene pd mer enn 40
mill. kr., nog som er mer enn en dobling fra 2010 og frem til | dag. Renteutgiftene har i samme
periode ikke skt. Dette skyldes at rentenivdet har falt i denne perioden, og at kommunen de siste
arene har drevet aktiv gjeldsforvaltning.

Avhengig av investeringstempoet, vil veksten i avdragsutgiftene de neste 4-6 rene vaere 25-30
mill. kr. I tillegg vil renteutgiftene ke med cirka 20-25 mill. kr. Totalt alts en gkning | rente- ag

avdragsutgiftene pd 45-55 mill. kr. de neste 4-6 drene.

| innledningen til virksomhetsplanen ble det videre vist til at radmannen foreslo tiltak som i
sum ville bedre budsjettbalansen med om lag 30 millioner kroner nar disse fikk helarsvirkning.
Det ville i tillegg bli ngdvendig a redusere utgifter eller gke inntekter med ytterligere ca. 30
millioner i de neste fire til seks arene for & drifte i balanse. Om budsjett og gkonomiplan
inneholdt innledningen fglgende formulering:

«Budsjettet og skonomiplanen legges frem i balanse, men er saldert med bruk av fond. Det er
ngdvendig siden budsjettert netto driftsresultat er negativt i alle ar i planperioden. Dette
skyldes at en del engangsutgifter og ekstraordineart veivedlikehold er finansiert ved bruk av
fondsmidler. Videre er det tatt hgyde for gkte rente- og avdragsutgifter og at det er lagt opp til
a bygge ned fondene pa selvkostomradene.»

Videre viste radmannen til det ovennevnte «Omstilling 2022»18,

«Radmannen lanserte i budsjettet for 2018 Omstilling 2022. Bakgrunnen er at det er ngdvendig
med tiltak for at kommunegkonomien skal vare barekraftig og ha handlingsrom. Malet er en
driftsmessig omstilling pa i starrelsesorden 40 millioner kroner. Dette kommer i tillegg til de
forslagene som ligger i virksomhetsplanen som allerede vedtatte tiltak.» Radmannen viste
videre til en malsetning om at effektene skulle «kkomme gradvis frem mot 2022.»

18 Jf. Virksomhetsplan 2019-2022.
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Utklipp 21. Fra virksomhetsplan 2020-2023.

2.3. Bevilgning til tjenesteomradene

(1 hht § 5-4 i forskrift om okonomiplan, 3rsbudsjett, rsregnskap og rsberetning)

Beskrivelse Enheter Regnskap Budsjett Budsj B Budsjett Budsjett
2018 2019 2020 2021 2022 2023

Sum bevilgninger 1398914 138 1457 237 648| 1509 745092 1 484 245092 1475325092 1 475095 092

drift, netto *

Administrative enheter 01-08 147 572 039 153 744 346 158 362 170 156 503 170 154 733 170 155883 170
og 10

Tekniske enheter 12-15 142 202 444 120 438 358 126 071 529 115 891 529 117 391 529 121 411 529

NAV og Barnevernet 18-10 131 994 711 122 285 418 116 624 058 116 374 058 116 374 058 116 374 058

Barnehageenneter 30-38 174 597 900 185 476 930 193 245 536 194 645 536 194 645 526 194 645 536

Skoleanhater** 5180 294 103 215 295 446 622 313 550 665 307 790 665 306 340 665 306 340 665
og 7@

Helse og 07.17 og 567 358 332 553 489 052 573 901 745 570 701 745 570 701 745 571 301 745

Omsorgsenhete 84.35

—

Kulturenheter 2009 78 18 528 590 18 241 015 18 974 264 18 974 264 18 974 264 18 974 264

Fellesomridet % =77 749 329 7 827 125 9014 125 3364 125 -3 8335 873 -9 835 875

Interkommunale 76-7700 306 236 128 782 0 0 0 0

SAaMaroed

.....

* Sum for alle tjenesteomradene skal tilsvare linje 6 i bevilgningsoversikt drift i avsnitt 3.2. Bevilgningene p3
de enkelte tienesteomradene i tabellen over vil kunne avvike fra netto budsjett p3 de enkelte
tienesteomradene. Dette er fordi det kan vaere budsjett pd tjenesteomradene som ikke ligger i begrepet

«Bevilgninger drift, netto». F.eks vil dette gjelde integreringstilskudd og andre generelle driftsinntekter (linje 4 i
bevilgningsoversikt drift i avsnitt 3.2).
=* Inneholder ogs3 barnehagedelen pa Bjarkoy og Grytoy, Fag skole i Fagstab samt skoleteamet p3 PPT
=== Inneholder 0ogs3 Fag barnehage i Fagstab, samt forskoleteamet og Familiens hus p3 PPT
===* Inneholder ogs3 helse og omsorgsrelaterte ansvar | Fagstab
===== DOT (minus skoleteamet, forskoleteamet og Familiens hus) samt Regionr3det

Det vedtatte driftsbudsjettet et negativt netto driftsresultat pa neermere 32 millioner kroner — til
inndekning ved bruk av disposisjonsfond. Summen av bevilgninger til drift — som fremgar i
nest gverste linje i tabellen i utklippet, innebar en gkning pa om lag 8 % sett i forhold til
summen av netto driftsutgifter regnskapsfert i 2018.

Utklippet nedenfor viser de planlagte investeringstiltakene for 2020 og skonomiplanperioden:
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Utklipp 22. Fra virksomhetsplan 2020-2023

Investeringstiltak:
Tiltaksbetegnelsa Siste Total Tidl.
vedtak inv. budsj. 2020 2021 2022 2022
Barnehage i Sarbygda (4.avd) -
investering NY 60 000 20 000 30 000
Etablering av forsterkst skale i WVHP
Harstad 2020 30 000 1 300 28 700
Bergseng skole - investering NY 395 000 4 Qo0 3 000 32 000 5 000
Forprosjekt samlokalisert
belig/dag/avlastningssanter for
utviklingshemmede KE&/19 3 700 1000 2 700
Dagsenter/avlastning - investering NY 131 300 1300 50 000 80 000
Dagsenter/avlastning - inntekter
investering NY -58 000 -58 000
=_. 1 [ Y
VHP
Halsahuset/lokalmaedisinsk senter 2020 220 000 2 000 5 000 100 000 113 000
Idrattshall | samarbeid mad ny vgs -
investering 200 000 2 000 S 000 110 000 83 000
Idrattshall | samarbeid mad ny vgs -
inntekter investering =20 000 =20 000
EL-varebiler (tilskudd 50 000,.- par
stkt for inntil & stk) NY 2 100 2 100
2t.
Veginvesteringer 2015 2019 10 000 5 500 4 500
Veipakke - kommunal andel av 1t
utvidelsen 2015 40 000 40 000
it
Sentrumstiltak - parkeringshus 2018 77 00d 102 &9 858 7 000
it
Oppgradering av sentrum 2019 &8 000 500 7 500
Tiltaksbetegnelse Sista Total Tidl
vedtak inv. budsj. 2020 2021 2022 2023
it
Park i Harstadhamn 2019 12 600 3 600 S 000
Trafikkpart i Blibserhaugen 7 500 7 500
WHE
Kjep av boliger 2020 25000 25 000
Oppgradering kemmunale bygg -
HMSE Arlig 20 Q00 5 000 5 000 5 000 5 000
2t
Lundenes skole 2019 7 Q00 2000 5 000
WVHP
Aksjeamisjon i santrumsselskap 2019 525 525
Digitalisaringsstrategi investering Arlig 10 000 2 500 2 500 2 500 2 500
Egenkapitalinnskudd KLP Arlig 4 000 1000 1 000 1000 1000
Avdrag lin fra Grottebadet AS Arlig -832 -208 -208 -208 ~208
Memskempensasjon investering Arlig =120 000 =16 000 =32 000 =52 000 -20 000
Bruk av |3n til egne investeringer Arlig -878 964 -255 188 | -272292| -187 392 ~123 892
Vann 125 100 22 500 39 400 16 600 16 300 33 900
Avlep 202 243 26 370 97 773 35 400 18 000 24 700
Sama 40 325 10 323 10 000 10 000 10 000
Veipakkeprosjekter 80 880 34 723 36 157 10 000
218 400 54 600 54 00 54 00 54 600

Bnl':,ul:leie og Husbankmidler

Investeringsbudsjettet i likhet med driftsbudsjettet ble saldert ved bruk av ubundet fond —

samt overfgring fra driftsbudsjettet.

30



KomRev NORD IKS @konomistyring og skonomisk internkontroll

5.2.6 Harstad kommunes arsregnskap og arsrapport for 2019
Kommunens arsregnskap og arsrapport for 2019 ble behandlet i kommunestyret den 28. mai
2020. I kommunedirektgrens innledning ble det vist til fglgende:

e Et netto driftsresultat pa -1,248 MNOK.
e Regnskapsmessig overskudd pa 34,75 MNOK

Kommunens driftsinntekter var dette aret 83,3 MNOK (3,9 %) hgyere enn budsjettert.
Driftsutgiftene var 43,7 MNOK (2 %) hgyere enn budsjettert. Av de mer detaljerte
fremstillingene i arsrapporten fremgar falgende tabell:

Utklipp 23. Fra &rsrapport 2019
Forklaring avvik regnskap/budsjett pd hovedomréader

(talli 1 000) Regnskap Rev. Avvik Kommentar
Fellesutgift/-inntekt
Skatt, rammetilskudd og refusjoner

Momskompensasjon -47 136 -40 000 7 136 | Merinntekt
Skatteinntekt -691 197 -672 000 19 197 | Merinntekt
Rammetilskudd -751 227 -744 000 7 227 | Merinntekt
Eiendomsskatt -84 042 -80 500 4 442 | Merinntekt
Andre statlige overfaringer {rentekompensasjon m.m) -13 395 -13 647 -252
@ivrige budsjettposter -33 -70 -37

Finansielle poster

MNetto rentekostnader {ordinzer) 44 778 58 302 13 613 | Mindreutgift
Avdrag 82 716 83 000 284

Andre finansielle poster 3338 500 162

Pensjon

SUM pensjonsomradet -14 157 5 154 19 311 | "Merinntekt"

Diverse felles-fond/inntekt/ utgift

Overfaring til fylkeskommunen - veiprosjekter 12 123 12 123 0

Avsetning til disposisjonsfond 23 317 22 339 -978

Avskrivinger 104 296 100 000 -4 295

Motpost avskrivinger -104 296 -100 000 4 295

Bruk av tidligere ars regnskapsmessig mindreforbruk -54 232 -54 232 0

Utbytte og eieruttak -12 955 -12 750 205

Avsatt til lennsoppojeret 0 3733 3 733 | Mindreutgift
Regnskapsmessig mindreforbruk 34 750 0 -34 750

@vrige felles-utg/innt -3763 -3 751 12

Sum fellesomridet -1 475 -1435 390 205
Tienesteomrider

Barnehage™ 182 508 186 975 4 367 | Mindreutgift
Grunnskole®* 296 129 297 587 1 558 | Mindreutgift
Helse- og omsorgstjenester™** 617 255 578 395 -38 860 | Merutgift
Tekniske tienester 136 687 125 784 -10 204 | Merutgift
Administrative tienester 153 240 168 184 14 243 | Mindreutgift
MNAY 0g Barnevernst 69 436 60 293 -9 143 | Merutgift
Kulturenheter 18 960 18 363 -567
Interkommunalt samarbeid 0 0 0

Sum enheter 1475015 1 435709 -39 305

Det fremgar i arsrapporten at tabellen viser avvik «budsjett-regnskap». De prosentvise
avvikene som videre identifiseres i rapporten er basert pd budsjetterte brutto driftsutgifter. |
rapporten vises det videre til at:

- Pa fellesomradet var det i hovedsak hgyere, frie inntekter (skatt og rammetilskudd),

lavere pensjonskostnad, lavere renteutgifter samt hgyere momskompensasjon som var
hovedarsaken til netto mindreforbruk.

31



KomRev NORD IKS @konomistyring og skonomisk internkontroll

- Barnehage hadde et netto mindreforbruk pa 2 %

- Skole hadde et netto mindreforbruk pa 0,4 %

- Helse og omsorg hadde et netto merforbruk pa 5,4 %

- Tekniske tjenester hadde et merforbruk pa 2,8 %

- NAV og barnevernet hadde et netto merforbruk pa 7,1 %

- Administrative enheter hadde et netto mindreforbruk pa 8,1 %
- Kulturenheter hadde et netto merforbruk pa 2,5 %

Kommunedirektgren viser i innledningen til arsrapporten til at «Selv om netto driftsresultat ble
bedre enn budsjettert, og kommunen fikk et regnskapsmessig mindreforbruk, viser dette med
all tydelighet hvor sarbar kommunegkonomien er. Hovedarsakene til dette er merforbruk
innenfor helse og omsorg og tekniske enheter. | tillegg er inntektene fra integreringstilskudd
for bosetting av flyktninger betydelig redusert. Det samme gjelder tilskuddet fra
Havbruksfondet.»

Videre ble folgende lagt til grunn:

Utklipp 24. Fra arsrapport 2019
Investeringsregnskapet ble gjort opp i balanse med brutto investeringer i anleggsmidler p& 297,1
millioner kroner. 179,2 millioner av investeringene ble finansiert med In. Ved inngangen til 2020

var kommunens Iangsiktige gjeld pd naarmere 3 milliarder, noe som er svaert hayt. Harstad
kommune har over ar hatt et hayt investeringsniva.

Kommunens disposisjonsfond, inklusive det regnskapsmessige overskuddet for 2019, er na p§
258,9 millioner kroner / 11,7 % av driftsinntektene. Det er 28,2 millioner kroner mindre enn ved
inngangen til &ret. 44,6 millioner kroner av beholdningen pa disposisjonsfond stammer fra
inntekter fra Havbruksfondet, og er avsatt til disposisjonsfond utvikling.

Det ubundne investeringsfondet er na pa 62,6 millioner kroner / 2,8 % av driftsinntektene. Dette
er en reduksjon pd 45 millioner kroner fra 2018 og 75 milliener kroner fra 2017, og et resultat av
at kommunestyret gnsker 3 bruke deler av de gode regnskapsresultatene til 3 redusere den
langsiktige gjelden.

Kommunedirektaren mener at det er avgjerende viktig at det nd tas grep for & skape handlingsrom
i ekonomien igjen. Dette m3 skje giennom en kombinasjon av mer effektiv drift innenfor etablerte
strukturer, politiske vedtak om strukturelle og nivAmessige endringer av tjenestetilbud og at det
langsiktige investeringsniviet modereres. Kun slik kan kommunen skape et dritsresultat igjen som
frigjer egenkapital til investeringer og utgjer en buffer mot svikt I inntekter og ekte kostnader.

Harstad kammune er avhengig av & ha solide fondsavsetninger, om lag pd dagens niv3, og helst
heyere. Dette med bakgrunn i sterrelsen pd premieavviket som skal utgiftsfares | drene som
kommer, den hpye lanegjelden og de ambisipse investeringsplanene kommunestyret har vedtatt.
Disposisjonsfondet vil utgjere en buffer farst og fremst for driften, men kan ogsa benyttes til 3
finansiere investeringer. I en situasjon hvor rentenivaet pker vil et stort disposisjonsfond gjore oss
mer robust. Det ubundne investeringsfondet kan kun benyttes til investeringer. Kommunen har
egen pensjonskasse og er ogsa en stor eier | Hilogaland Kraft AS. Eventuell kapitaltilfarsel til disse
virksomhetene kan kun skje ved fondsmidler, da det ikke er |Aneadgang til formédlet. Det er derfor
viktig & ikke redusere det ubundne investeringsfondet mer.

Ogsa i denne arsrapporten viste kommunedirektgren til flere «bekymringsfulle forhold»,
herunder:

Heyt driftsniva

Sveert hgyt investeringsniva og gkende langsiktig gjeld
Bare minimumsavdrag av langsiktig gjeld

Hayt akkumulert premieavvik

Demografiske utfordringer

Forsinket vedlikehold og miljgforpliktelser
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5.2.7 _Tertialrapport nr. 1, 2020
Tertialrapport nr. 1 for 2020 ble behandlet i kommunestyret den 11.6.2020. Fra rapporten
hitsettes:

Utklipp 25. Fra tertialrapport nr. 1, 2020

Ingress:

Tallene pr. 20.04. tyder pa at regnskapet kan gjores opp i regnskapsmessig balanse.
Tallens og situasjonen er svaert usikre og preget koronasituasjonen. Usikkerheten er blant
annet knyttet til hvor lenge pandemien vil vare, hvilke driftsregimer vi ma ha innenfor de
ulike sektorer, hvordan dette rammer samfunnsgkonomien og skatteinntektens og hvor
mye staten velger 3 kompensere kommunene skonomisk.

Kommunestyret har vedtatt et opprinnelig budsjett for 2020 basert pa at Harstad
kommune skal bruke 30,7 mill kroner av sparepenger for 3 balansere driften | 2020. Det er
budsjettert med et netto driftsresultat pa minus 31,8 mill kroner, noe som utgjsr -1,5% av
budsjetterte netto driftsinntekter. Tallene etter drets fire forste maneder tyder pa at det vil
bli ngdvendig 3 bruke minst det budsjetterte av sparepenger for 2 oppna regnskapsmessig
balanse i 2020. Alt tyder pa at netto driftsresultatet blir som budsjettert. Nar det gjelder
den ordinasre driften, s3 er det innenfor helse og omsorg at det forventes et merforbruk i
2020. Innenfor de andre tjenesteomradene ser det ut til at det skal vasre mulig 3 drifte
innenfor budsjett.

I revidert nasjonalbudsjett sier regjeringen lite om kempensasjon for koronasituasjonen til
kommunene ut over 3 mnd. Forventningene om at kommunene skal dekke inn reduserte
skatteinntekter med lavere lonns- og prisvekst er ogsa veldig usikkert.

God virksomhetsstyring er en betingelse for 3 klare 3 drifte ihht vedtatt budsjett, og helst
klare 3 skape et bedre driftsresultat enn budsjettert.

Harstad kommunes gkonomi er meget stram, med et hag't driftsniva, hey langsiktio ajeld
og bruk av sparepenger i hele gkonomiplanpericden for & drifte i balanse. Den gkonomiske

situasjonen tilsier derfor at det ikke er rom for nye tiltak ut over de n@dvendige
korrigeringene som er lagt inn i forslaget til nytt saldert budsjett.

Kommuneadirektaren legaer frem forslag til saldert budsjett for 2020 ihht vedlagte
gkonomiplanskjema og budsjettreguleringsskjema.

Videre inneholdt rapporten forslag til budsjettreguleringer
Utklipp 26. Fra tertialrapport nr. 1, 2020

Oppsummering:
Kommunedirekteren forslag til saldert budsjett for 2020 innebasrer felgende endringer:

Utgifter 2020 2021->
Korona-relatert

Avsatt til korona-tiltak 17 884

Egenkapital pensjonskassa 2 500 S5 Q00
Reduserte skatteinntekter 2« 000

FRedusert foreldrebetaling barmehage = 864

Redusert foreldrebetaling SFO 1 440

Arnnet:

Utsatt statliggjering av skatteocppkrewver 2 200
Miljefyrtirnsertifisering 2 875

Fremtidig organisering av kommunens eiendomsmasse 7a0
Energimerking kommunale byaag 1 500

Harstad kommunes andel av KaAD 1079 1 079
10-8rs service lift 500

Beredskap i oyriket 250 250
Dagtilbud hijemmeboende med demens 750 750
Fikte kostnader enkeltbruker helse og omsorg 1 750

SUM utgifter F2 152 F Fao
Finansiering

Korona-refatert

Tlkning frie inntekter til korona-tiltak - 17 884

Reduserte utgifter lennsoppgjaret - 25 500

Reduserte utgifter til priswvekst mm - 2 800
Kompensasjon redusert foreldrebetaling barnshage og SF= - 4 404

Redusert arbeidsgiverawvgift Z.termin - 9 000

Annet:

wWederlagsinntekt institusjonsopphold - 1079 -1 072
Bruk awv disposisjonsfond til engangstiltak - 5 6845

Gkt rammetilskudd RME {(oppgaveendring) - 2 500

Gkt utbytte HLK - 2240

Reduserte driftsutgifter WHP 2021-20249 -5 710
SUM fimnansiering - 70 242 - F Fa89
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Nar det gjelder investeringer, foreslo kommunedirektaren forskyvning i enkelte av disse. De
fleste av dem gjaldt selvfinansierende omrader (vann og avlgp). Kommunestyret vedtok
budsjettreguleringene som kommunedirektgren foreslo. Videre vedtok kommunestyret a yte
noen mindre tilskudd til sekere samt en mindre bevilgning relatert til fergeleiet pa Bjgrnera.

5.2.8 Strateqi Drift i balanse helse og omsorg

Kommunestyret i Harstad behandlet i sitt mgte den 11. juni 2020 ogsa en sak fra
kommunedirektgren angaende driftsnivaet i helse og omsorg. Fra saksutredningen hitsettes:

Utklipp 27. Fra sak om Strategi Drift i balanse — helse og omsorg

Ingress:

Helse og omsorgssektoren har over flere &r hatt en ressursbruk som ikke er i trdd med
vedtatt budsjett. I 2014 ble det gjennomfert en ekstern analyse, med pafolgende rapport i
2015, «PWC rapporten». Anbefalingene i denne, med péfslgende strategi, ble presentert
politisk, bade i 2016 og 2017. Det har ikke lykkes 3 bringe balanse i driften, og for &
utdype anbefalingene i rapporten fra 2015, ble det gjennomfert en ny ekstern analyse av
BDO i 2019. Anbefalingene ligger til grunn for forslag til strategi i denne saken.
Tallgrunnlaget i analysen er fra 2018, mens det henvises til sektorens merforbruk i 2019.
Noen av beregningene av timepris i rapporten, har i ettertid vist seqg ikke & vaere helt
presis. Dette har ingen betydning for konvalgt strateagi.

Kommunedirektgrens tilr&ddning:
1. Framlagte strategi for drift i balanse vedtas for perioden 2020 - 2022
2. Det forventes drift i balanse pr utgangen av 2022
3. Ngdvendige arsverksreduksjoner gjores primeert gjennom & redusere bruken av
personell ut over faste stillinger
4. Status i arbeidet med drift i balanse, rapporteres i forbindelse med
tertialrapporteringer.

Avslutningsvis i saksutredningen la kommunedirektaren frem fglgende strategi:

Utklipp 28. Fra sak om Strategi Drift i balanse — helse og omsorg, juni 2020

Strategqi:
M3l for 2020 settes lavt, bAde med bakgrunn i den ekstraordinzere situasjonen med
pandemi, og at mer enn halve dret vil vaere gatt for hovedtiltak kan iverksettes.

Tiltak for drift i balanse:

Opprettholde nivad og omfang pd institusjonstjenester

Justert nivd og omfang p& hjemmebaserte tjenester — stgrre vekt pd lavterskeltiltak
@kt tilbud som reduserer og forskyver behov, samt fokus p8 egenmestring

@kt satsning pa frivillighet og bruk av velferdsteknologi

@kt satsning pa& gruppebaserte tiltak

Effektivisering og utvikling av tjenesteproduksjon

Kontroll pa tildeling og evaluering av tjenester

Kontroll p& tjenesteproduksjon og kostnadsdrivere

Konsekvenser:

e Redusert omfang og niva pd hjemmetjenester

« Redusert ressurs i tjenesteproduksjon tilsvarende ca 60 &rsverk

« Reduksjon av 8rsverk gjgres forst og primeert gjennom 3 redusere innleie ut over
faste &rsverk i budsjett, men vil ogsd matte medfare en reduksjon i faste stillinger.

« Det gjennomfgres en systematisk giennomgang av alle vedtak for & vurdere
mulighet for endring og reduksjon av tjenester.

« Det gjores risikovurdering av forsvarlighet for det gjennomfares reduksjon i
tjenester.
«Ny modell for tildeling av tjenester», iverksettes i lepet av 2. halvar 2020
I lepet av 2020 klargjeres nadvendige systemer for gkt bruk av teknologi og frivillig
ressurs.

Det utarbeides en handlingsplan med konkrete maltall for hver enhet. Vurderinger fra
rapporten fra BDO, samt andre objektive data, legges til grunn for fordeling. Status og
konsekvenser meldes til kommunestyret i forbindelse med tertialrapportering.

Konsekvensen av & gjennomfere omstillingen over den perioden som er skissert er en
budsjettutfordring for Harstad kommune i 2020, 2021 og 2022, utover det som ligger i
virksomhetsplanen. Kommunedirektgren ser det ikke realistisk & gjere omstillingen raskere
og tror den fremlagte strategien danner et godt grunnlag for en god prosess.
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Kommunestyrets vedtak i saken var i trdd med kommunedirektarens innstilling.

5.2.9 Tertialrapport nr. 2, 2020

Tertialrapport nr. 2 for 2020 ble behandlet i kommunestyret den 1. oktober 2020. Fra rapporten
hitsettes:

Utklipp 29. Fra tertialrapport nr. 2, 2020

Ingress:

Tallene pr. 31.08. og prognosene for 3rets fire siste m3neder er usikre og preget av
Covid19 situasjonen. Tallene sa langt i 3r viser at regnskapet samlet sett vil kunne gjores
opp i trad med budsjett. Kommunestyret har budsjettert med et negativt netto
driftsresultat p3 32 millioner kroner som finansieres med bruk av sparepenger. Det fordi
de lopende driftsutgiftene er storre enn driftsinntektane,

Det er imidlertid stor usikkerhet knyttet til skatteinngangen, pensjonsutgiftene,
merutgifter i drift som folge av Covid19 situasjonen og storrelsen pa merforbruket innen
helse- og omsorg.

God gkonomistyring er en betingelse for 3 klare 3 drifte i henhold til budsjett, og helst na
et resultat som er bedre enn budsjettert.

Harstad kommunes gkonomi er meget stram. Driftsnivaet er hoyt, ssrlig innenfor de to
store omradene helse og omsorg og grunnskole. Den langsiktige gielden er stor og vil i
lopet av gkonemiplanperioden passere 3 milliarder kroner. Det mest urovekkends er
imidlertid at det bide i arets budsjett og rene fremover er lagt opp til bruk av oppsparte
midler for 3 balansere driften. P3 den positive siden har vi fra 2014 og frem til i dag,
gjennom gode overskudd i driften, byagd opp disposisjonsfond pd om lag 300 millioner
kroner. Dette gjer at vi har god likviditet, tid til omstilling og en evne til 3 handtere
utfordringer som oppstar. Fondsbeholdningene vil imidlertid brukes opp i lopet av fa ar,
hvis vi ikke retter opp ubalansen i driften.

Kommunedirektaren legaer frem forslag til saldert budsjett for 2020 i henhold til vedlagte
dkonomiplanskiema og budsjettreguleringsskjema. Konsekvenser for gkenomiplanperioden
vil bli vurdert ved rullering av budsjett og ekonomiplan 2021-2024,

Oppsummering:
Kommunedirektarens forslag til saldert budsjett for 2020 innebzerer falgende endringer:

Utgifter 2020
Avdrag 11 000
Merutgifter Covid-19 6 000
Kino/bibliotek - prosessutg. Og deltakerhonorar 850
Innlgsning av legepraksis 250
Tiltak byogg og anlegg - mva 796
Fessurskrevende tjienester — mindreinntekt 7 700
Sum utgifter 26 596

Finansiering

Renter - 7 000
Momskompensasjon drift - 4959
Bruk av disposisjonsfond til merutg. Covid-19 - & 000
@kt besparelse pga redusert prisstigning - B41
Tiltak bvogg og anlegg - momskompensasjon - 798
Besparelse pga lavere energikostnader - 5000
@kt inntekt vederlag - 2000
Sum finansiering -26 596
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Ogsa i denne tertialrapporten foreslo kommunedirektaren forskyvninger av
investeringsprosjekter i Vann- og avlgpsrelaterte investeringsprosjekter. I kommune-
direktgrens forslag til budsjettregulering inngikk ogsa forskyvninger av enkelte
investeringsprosjekter i selvfinansierende veipakke.

Kommunestyret vedtok budsjettreguleringene som kommunedirektgren hadde foreslatt. |
tillegg fattet kommunestyret vedtak som eksplisitt pala kommunedirektgren & bruke
gremerkede midler til tiltenkte formal.

5.2.9 Budsjett 2021 og gkonomiplan 2021-2024

Formannskapet behandlet kommunedirektgrens forslag til budsjett og gkonomiplan 2021-2024
i sitt mgte den 17. november 2020 under sak 20/130. Kommunedirektarens tilradning fremgar
av utklippet nedenfor.

Utklipp 30. Fra kommunedirektgrens forslag til budsjett for 2021

1 Harstad kommunestyre vedtar budsjett for budsjettaret 2021:
Driftsbudsjett

Totale inntekter kr. 2 383 563 488, -
Totale utgifter kr. 2 383 563 488, -
Investeringsbudsjett

Investeringsinntekter kr. 78 708 000,-
Totalt investeringsbudsjett kr. 482 703 000,-
Utldn (formidlingslan) inkl. avdrag kr. 54 600 000,-

Inv. i aksjer og andeler samt tilskudd kr. 1 000 000,-
Sum finansieringsbehov kr. 459 595 000,-
Overfert fra drift og netto avsetninger kr 15 264 000,-
Bruk av 1&n kr 444 331 000,-
Sum finansiering kr 459 595 000,-

Med detaljeringsniva slik det fremgar av

pkt. 2.1 Bevilgningsoversikter drift

pkt. 2.2 Bevilgning til tjenesteomradene
pkt. 2.3 @konomisk oversikt etter art - drift
pkt. 2.4 Bevilgningsoversikt investering

Formannskapet vedtok en gkning pa ca. 15,4 millioner kroner (6 %) i totale driftsutgifter og -
inntekter sett i forhold til kommunedirektgrens forslag.

Det totale investeringsbudsjettet ble gkt med om lag 13,3 millioner kroner; til kr 496 003 000.
@kningen gjorde 2,8 % sett i forhold til kommunedirektarens forslag. Revisor forstar
protokollen fra formannskapets mgte dithen at gkningene i investeringsbudsjettet var tilknyttet
gkt investeringstakt relatert til smahus'®, oppgraderinger av Kanebogen skole, Hagebyen skole
og Seljestad skole og etablering av ladestasjoner for elbil.

Harstad kommunes budsjett og skonomiplan 2021-2024 ble behandlet av kommunestyret den
3. desember 2020. Fra kapittel 1 Kommunedirektgrens innledning hitsettes:

19 Smahus er boliger som Harstad kommune etablerer til personer som sliter pa boligmarkedet.
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Utklipp 31. Fra budsjett og gkonomiplan 2021-2024

I tidsrommet 2012-2014 gjennomfgrte Harstad kommune store driftsmessige omstillinger.
Sammen med hgy skattevekst la det grunnlaget for gode regnskapsresultater i perioden 2015-
2018. Disse er i all hovedsak brukt til & bygge opp disposisjonsfond. Kommunen disposisjonsfond
vil ved inngangen til 2021, inkludert midler fra Havbruksfondet, vil vaere om lag 300 mill. kr.
Arsbudsjettene for 2019 og 2020 har vaert saldert med bruk av disposisjonsfond. I 2019 viste
regnskapet at vi sa vidt matte teere pd sparepengene. Det er fortsatt knyttet usikkerhet til
regnskapet for 2020.

For 2021 legges det opp til & bruke 32,4 mill. kr. av disposisjonsfondet, mens budsjettet for drene
2022-2024 viser positive netto driftsresultat. Hovedarsaken er planlagte bemanningskutt og
planlagt realvekst p& 0,3 % i kommunenes frie inntekter pr. &r. I tillegg kommer effekten av nye
og lavere anslag pad pensjonsutgifter. Det presiseres at disse anslagene er usikre.

Harstad kommunens gkonomi kan oppsummeres slik:

¢ Under kontroll, men stram

« Fondsreserver som er om lag p& landsgjennomsnittet, men er hoye i nordnorsk
sammenheng.
Dette gir evne til & t8le kortsiktig inntektssvikt eller utgiftsvekst, er med p& & sikre god
likviditet og gir ogsa tid til omstilling.

» En sveert hgy langsiktig gjeld

« Hoye &rlige driftsutgifter knyttet til gjennomfarte investeringer (renter, avdrag, betaling pd
investeringer andre har foretatt)

» Hoyere driftsutgifter innenfor helse, pleie og omsorg og skole enn sammenlignbare
kommuner

| utklipp 32 nedenfor fremkommer bevilgningene til de ulike tjenesteomradene slik disse
fremgar av plandokumentet.

Utklipp 32. Fra budsjett og gkonomiplan 2021
2.2. Bevilgning til tjenesteomradene

(I hht § 5-4 i forskrift om Budsjett og ekonemiplan, Ersbudsjett, rsregnskap og drsberetning)

(tall 1 1000} Ennhater Euds|stt Budejatt Budsjatt Budz|ett Buds|att
2020 [+) 2021 2022 2023 2024

Sum bevilgninger drift, netto * | 1509 770 1 525 062 1 493 575|1 474 275 1 471 975
Adminisirative enheter [ oo | 158 2B8 160 882 158 935 159 085 157 385
Teknishe enheler | 1215 | 125073 120 647 116 637| 117 857 118 257
WA | Barnevern | Integrerning | te1ate | 116 624 122 527 122 527| 122 527 122 527
Barnehageenheier* | 3o-as | 133 248 152 626 192 626 192 626 152 625
% kpleen heter** 51-88 313 551 253 295 2581 244 251 346 251 248
Helse og Omsorgsenheter=** 07,17, 84-86 573 502 565 094 56% 094 569 0594 568 844
K ulturenheter . ] ag 7R 18 974 18 677 18 677 18 677 18 677
Felesomridel | a3 | 9 014 47 2135 23 7335 3 085 2 215
Regionrad og PET=*"** 1 TE-T700 1 a a 1] [u) 0

Bevilgningene med hensyn til konkrete investeringsprosjekter fremgar av utklipp 33 pa neste
side.
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Utklipp 33. Fra budsjett og gkonomiplan 2021

Investeringstiltak:

Total Innkekk
Tieneste Bnsvar [Tilkaksbetegrelse i, Tidl. {2021~
bBuds]. 20321 20323 2023 2024 20247
Barnehage
Farn:hagc i Secbygda (4.=wd) -
BTG 140214 Fnwvestering S0 00D 3 500 56 500
T leapplaaring og VO
E [Eergseng skole (2.5 parallell) -
1= 140202 fnwvestering 355 000 1801 5 igo 3 0o0d S 000 | 150 000
|Emrgseng skole - Innt=kter
BTG 140202 Fnvestering (Z025) =21 00O

BYG 140159 undenes skole 7 00D 3 000 4 D0
essurssenter Seljestad
BTG 140212 ngdomsskols 30000 ) 3 o000 27 oo

Helse og omsorg

BTG 1dsoocl  POmsorgsbolig snkeltbruker < QoD 4 000 -4 000
pledre G:ng5§= Senkter -

BEYG 140211 Fnwestering 135 000 3 oo 52 Do 80 Dog
P=dre Gang=i=s S=nber - innt=ki=r

BYG 140211 Fnwesbering -5E 00O -58 000
[Etablering &v prival om=crgsboli

e 140224 i/ fimmnsizring 15 100 i5 100 -15 100
Helsehuset

BEYG 140107 Hels=husel/lokalmedisinsk senber 458 00O 2257 ||104 703 | 213 000 | 148 00D -57 00O

Hultur, bibliotek, kino, ungdomstiltak,
[Edrett, musikk og kulburskole

Total Inntekt
Tieneste [Ansvar [Tilkaksbetegnelse inv. Tidl. (2OZL-
Buds]. 2021 2022 2023 2024 2024)
[drett=nall i samarb=id med
DRy 150032 joy wgs - inwestering 200 0oo | = soo 4 sp0)i1i0 000 B3 000
fdr=tt=rall i =smarb=id me=
DRy 150032 joy wgs - innteki=r inwest=ring -20 000 -20 000
DRy 1521056 |Siis=rhavgen trafikkpack 7 SO0 200 7 300 -7 300
DRy 150038 [smaskin Ksnebogen stadics 2 000 2 000 -2 D00
=g 150038 |S=rasi=srl=gg Kaoe=boges stadion 2 000 2 000 -2 00O
Klima og miljs
Eznzralhager C crpgredering park
DRy 150027 jog ny scene 7 7O 5 700 2 ooa -7 000
arls B=rgheims pla=ss - kommunal
| =5 EREE et ST | 150 150
ark | Harstad Hawn - kb
DRy 151052 famme pgs kai 3 90D 3 soo
ff=ntiig= lad=stasjorer for EL-
DRy 1S1xxt  |riler 300! 300 -300
Eamferdsel og parkering
[-_,'zipsk_k_g - kommunal ande=l aw
DRy 151045 |jtvidelsen 40 000D 40 000
DRy 151050 |[Sentrumstiltak - parkeringshus 77 000 | 70 o000 7 oo -5 500
rann og ulykkesvern
Tredning - SKill= av skitt=n og r=n
S 14 fmoroe g Brannsteasjon=n SO0 S00
ommunal siendomsdrift
Erporadering kemmunal= Byog -
WS 140500 [HMS 20 000 5 000 5 000 S 00D S oD0
S 140218 [ils Ungdomskiubb 1350 S00 750
1] 140700 |iep av boliger 10 000 10 000
jUt=omrEde w=d skol=r og
B 14 frarnehsger 5 000 3 oDo 3 ooa -2 D00
fian=bogen skol=/radskol=n
BT 1dxcxd  [Seljestad -~ copgradering 5 Q00 5 000 -5 000
[H=g=by=n skol= — cpporad=ring
| =3 14smeS  futeomcSdget 7 000 7 00O -7 000
Bris 143 |RSdhws 2 - uthedre bunnledoinger 2 700 2 700
Bdministrativ styring
PAD 20100 |Digitsliseringsstrategi inwestering 10 000 2z 500 2 soo0 2 500 2S00
in=ruthyoging sentrem-
FEm Eoozo = 2 00D 35 1564 -1 554
F=lizs oroying sw bilpsrken 12 SO0 B oDo i 500 iS00 1 500
Fellesutgifter
FELLES  osss E— =rkapitslinnskuedd KLE 4 -4 000
FELLES  |g5955 |Awdreg 1ds fra Gootisbedet AS -332
FELLES |8595% |Momskompessssjco investericg -214 000
-1 095
FELLES 5955 |Sruk =v &0 til egos invesi=ricoer S50
FSelvfinansierende amrader™
=g 15 Swx  Wann 103 soo| 3276 32 450)| 2ss00| 22ovz| 19 ooo
DRy 1S dwxn  |Awiep 127 300 | 2652 || Sea338)] 33s00)| 15300 35 400
DRy 155w [Renovasion
DRy
DRy 47 750 12 7s0| ioooo0) 10000 10 00O
|| 1T 750 750
Total Inntekt
Tieneste Bnsvar [Tilkaksbetegnelse inv. Tidl. {2021-
buds]. 2021 2022 2023 2024 2024)
DRU 1515xx  Weipakkeprosjekber 28 000 | 18 00O )| 10 00D
EYG Boligutleie og Husbankmidler 21E 400 54 600| 54 600] 54 600) 54 &00
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5.2.10 Status Drift i Balanse — helse og omsorg
Kommunestyret behandlet i mgte den 25. februar 2021 saken Status «Drift i balanse» Helse og
omsorg. Fra kommunedirektarens saksutredning hitsettes:

Utklipp 34. Fra sak om Strategi Drift i balanse — helse og omsorg, februar 2021

Kommunestyret vedtok i juni 2020 at helse og omsorgssektoren i Harstad kommune skal
omstilles med mal om & kunne drifte i trdd med vedtatte budsjett fra og med 2023.
Sektoren har over flere ar hatt en drift som ikke har vaert tilpasset vedtatte budsjetter,
merforbruket i 2019 var pa rund 39 millioner kroner. Med bakgrunn i at en omstilling av
denne stgrrelsesorden ansees & ta tid, er sektoren gitt 2,5 &r for & oppnd balanse.

Det har vaert utfordrende & opprettholde planlagt framdrift i arbeidet, da driften er og har
vaert pavirket av ekstra oppgaver knyttet til pandemi.

Hovedstrategien kan oppsummeres:
- Reduksjon av tildelte tjenester - omfang og brukere - redusert timeproduksjon
+ Redusere arsverk (50)
« Ny modell for tildeling av tjenester til nye brukere
+  Begrense fremtidig nivd og omfang
« Antall sykehjemsplasser pa 181 opprettholdes
« Hgy kostnad resultat av antall plasser - ikke kostnad pr plass
«  Vurdering og reduksjon av gvrige tilbud/tiltak
» kjop av tjenester/tilskudd
» Effektivisering og utvikling av drift
« Reforhandling av lokale seeravtaler som medferer gkte kostnader.

Helse og omsorgstjenesten i Harstad er organisering i 4 store enheter med totalt 25
avdelinger, i tillegg til koordinerende enhet. Sektoren har rundt 770 &rsverk i drift fordelt

pa rundt 1000 ansatte. Det totale driftsbudsjettet er p& 705 millioner brutto og
nettobudsjett pd 570 millioner

Det er utarbeidet plan for arbeidet i trdd med vedtatt strategi fra 2020. I tillegg er det

gjort mer dyptgdende analyser av dagens drift for & ha et mer detaljert grunnlag for
prioritering av tiltak.

Status pr utgangen av 2020 er at flere prosesser har blitt forsinket som fglge av Covid-19
inkl vaksinering. Det er utfordrende & ta ned tjenestenivaet ved at dagens brukere far
redusert sitt tjenestenivﬁ.

Man har ikke klart 8 gjgre stgrre reduksjoner i tildelte tjenester og dermed heller ingen
vesentlig reduksjon i antall ansatte. Det synes som om merforbruk pa enhetene er pé
samme niva i 2020 som 2019.

Enhetene har utfordringer pa forskjellige omrader. Kommunedirektgren gnsker & gi en
grov oversikt over enhetenes hovedutfordringer og mulige veivalg.

De ulike enhetene hadde fglgende merforbruk i 2019:

Enhet Merforbruk Budsjettramme Awviki%

Helse og mestring 1114 132 284 1%
Held@gns omsorg 13491 227 085 6%
Hjemmetjeneste 22639 106 984 21%
Bo og oppfelging 8078 143 336 6%
Fellesomradet - 5522 - 42524 13%
Koordinerende enhet - 940 11230 -8%
Sum 38 860 578 395 7%

Kommunestyret vedtok — i trad med kommunedirektarens innstilling — a ta redegjgrelsen til
orientering.
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5.2.11 Harstad kommunes arsregnskap og arsrapport for 2020
Den 27. mai 2021 behandlet kommunestyret i Harstad kommunens arsregnskap og arsrapport.
Fra kommunedirektarens innledning hitsettes:

Utklipp 35. Fra érsrapport 2020

Covid-19 pandemien har gjort 2020 til et spesielt ar. Fra den nasjonale nedstegningen 12. mars
2020 har kommunen drevet sine tjenestetilbud med restriksjoner, og det har ogsa veert
begrensinger pd @vrig samfunnsliv. Pandemien har hatt store skonomiske konsekvenser b&de for
kommunen og Harstad samfunnet.

Til tross for dette leverer Harstad kommune et regnskap som er bedre enn budsjettert. Regnskapet
viser et netto driftsresultat pa 21,2 millioner kroner, noe som utgjer 0,9 % av driftsinntektene. Den
store utfordringen i driften er at helse og omsorg bruker langt mer penger enn budsjettert. I 2020
var merforbruket i helse omsorg pa 48,8 millioner kroner. Kommunestyret har vedtatt mal om drift
i trdd med vedtatte budsjettrammer fra 2023. Det innebaerer at sektoren har to &r pd & omstille
seg. I mellomtiden brukes midler fra disposisjonsfondet for & saldere budsjettet.

Harstad kommune investerte for 258 millioner kroner i 2020. Investeringsregnskapet ble gjort opp
i balanse. Den langsiktige gjelden er pd 2,945 milliarder kroner, noe som utgjer 126 % av
driftsinntektene og kr. 113.000 pr. innbygger. Disposisjonsfondet er pd 272 millioner kroner,
hvorav 75 millioner kroner er bokfgrt som disposisjonsfond utvikling. Ubundet investeringsfond er
sterkt redusert de siste &rene, og er nd p& 13 millioner kroner.

Fra arsrapportens side 15 hitsettes:
Utklipp 36. Fra &rsrapport 2020

@vrige budsjettposter -1 297 -70 1227

Finansielle poster

Netto rentekostnader (ordinzer) 46 777 54 549 7772 Mindreutgift
Awvdrag 104 500 99 000 -5 500 Merutgift
Andre finansielle poster 611 300 -311

Pensjon

Arets premieavvik -19 511 -34 500 -14 989 Mindreinntekt
Amortisering av tidligere 3rs premieavvik 33 512 34 500 a88

Andre pensjonsposter (bl.a 3rets pensjonspremie) -37 541 15 054 52 595 Mindreutgift
Diverse felles-fond/inntekt/utgift

Overfaring til fylkeskommunen — veiprosjekter 12 312 12 310 -2

MNetto avsetning til disposisionsfond 48 105 29 268 -18 836 "Merutgift"
Avskrivinger 130 702 110 000 -20 702

Motpost avskrivinger -130 702 -110 000 20 702

Bruk av tidligere 3rs regnskapsmessig mindreforbruk -34 750 -34 750 4]

Utbytte og eieruttak -12 465 -12 240 225

Redusert arbeidsgiveravgift/rest avsatt lennsoppgjer -9 973 -6 592 3 381 Mindreutgift
@vrige felles -utgifter/inntekter -4 788 -2027 2761

Sum fellesomrédet -1 537 260 | -1 491991 45 269
Tjenesteomrdder

Barnehage® 193 991 196 068 2 077 Mindreutgift
Grunnskole®= 305 386 308 194 2 808 Mindreutgift
Helse- og omsorgstjenester=== 651 465 602 672 -48 793 Merutgift
Tekniske tjenester ekskl. selvkost 174 098 170 066 -4 033 Merutgift
Selvkost -40 089 -47 583 -7 494 Merutgift
Administrative tjenester 160 744 171 118 10 374 Mindreutgift
MNAV og Barnevernet 74 377 72 481 -1 896 Merutgift
Kulturenheter 17 288 18 974 1 686 Mindreutgift
Regionrdd og PPT 0 0 i}

Sum enheter 1 537 260 1491 991 -45 269
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Det fremgar av utklippet pa forrige side at det ogsa i dette driftsaret var innenfor helse- og
omsorgstjenestene at kommunens merforbruk var sterst. Om dette merforbruket star det blant
annet falgende i arsrapporten:

«Innenfor Helse og omsorg er det et netto merforbruk pa 6,2 %. Kommunestyret har vedtatt at
tjenesteomradet skal drifte i balanse innen utgangen av 2022. Kommunestyret er saledes
informert om netto merforbruk i 2020 og har med sitt vedtak akseptert dette. Merforbruket er
imidlertid sterre enn planlagt da vi fortsatt ikke har sett tilstrekkelig effekt av jobben med a
redusere utgiftene. Situasjonen rundt Covid-19 har resultert i at det har vaert vanskelig a holde
tilstrekkelig trykk pa kostnadsreduksjoner samtidig som hovedtrykket pa handteringen av
pandemien ligger pa dette tjenesteomradet. Det er Hiemmetjenesten og Heldggns omsorg som
star for det meste av merforbruket pa tjenesteomradet. Hovedarsaken til merforbruket er at det
forbrukes mer lgnnsmidler enn budsjettet tillater.»

Kommunens driftsinntekter var 45,7 millioner (2 %) hgyere enn budsjettert dette aret, mens
driftsutgiftene var 43,9 millioner (1,9 %) hgyere enn budsjettert.

| revisors beretning for arsregnskapet ble det ikke tatt forbehold med henblikk pa kravet om at
arsheretningen skal redegjare for eventuelle vesentlige avvik fra kommunestyrets premisser for
bruken av bevilgningene.

5.2.12 Tertialrapport 1, 2021
Tertialrapport 1 for 2021 ble behandlet av kommunestyret den 24.6.2021. | innledningen av
rapporten la kommunedirektgren fglgende til grunn:

Utklipp 37. Fra tertialrapport nr. 1, 2021
Tallene pr. april tyder pa at regnskapet for 2021 vil vise minst balanse i forhold til
budsjettet, men at netto driftsresultatet blir negativt som budsjettert.

Kommunestyret har vedtatt et opprinnelig budsjett for 2021 basert pa at Harstad
kommune skal bruke 32,4 millioner kroner av sparepenger for a balansere driften i 2021.
Det medfarer at det er budsjettert med et netto driftsresultat pa minus 20,9 mill kroner,
noe som utgjoer -1,0% av budsjetterte netto driftsinntekter.

Tallene etter drets fire farste maneder tyder pa at regnskapet kan gjeres opp i henhold til
budsjett, men da med et negativt netto driftsresultat fordi den vedtatte bruken av bundne
og ubundne fond er stor. Det er ogsa nadvendig & ske bruken av sparepenger i 2021 med
22 millioner kroner p& grunn av skte engangsutgifter bade til drift og investering. Dette
forverrer driftsresultatet ytterligere.

Det er ikke basrekraftig over tid & budsjettere med negativt driftsresultat samt 8 bruke s3
mye sparepenger som det gjeres i 2021. Det er tvingende nedvendig & redusere
kommunens utgiftsniva slik at det kan skapes driftsresultat i henhold til vedtatt strategi for
fortsatt skonomisk balanse.

Det er flere usikkerhetsfaktorer med hensyn pa & kunne drifte innenfor de vedtatte
rammene. Smittesituasjonen og vaksineringstempoet vil kunne pavirke kommunens
utgifter i forbindelse med Covid-19. Usikkerheten er blant annet knyttet til hvor fort
samfunnet kan &pne opp igjen, hvilke driftsregimer vi m& ha innenfor de ulike sektorer

frem til da, hvordan dette rammer samfunnsgkonomien og skatteinntektene og hvor mye
staten velger & kompenseare kommunene akonomisk.

MNar det gjelder den ordinsere driften, sa er det i hovedsak innenfor helse og omsorg at det
forventes et merforbruk i 2021, samt at det er usikkert innenfor tekniske enheter.
Innenfor de andre tjenesteomradene ser det ut til at det skal veere mulig & drifte innenfor
budsjett.
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Av tertialrapporten fremgikk det videre et forslag til budsjettregulering som i rapporten
oppsummeres pa felgende mate:

Utklipp 38._Fra tertialrapport nr. 1, 2021

Kommunedirektorens forslag til saldert budsjett for 2021 innebasrer folgende endringer i
driften:

2021 2022->
Avdrag 1 000
Avsetning lennsoppgjeret 3000
Digitalt demokrati 300 180
Digitalisering av reguleringsplaner 600
Rettsforlik byggesak 1750
Miljofyrtarnsertifisering 1275
Skolevegring - 300 300
IKT-skole - forsinket levering av utstyr 1825
Fagfornyelse i skolene 2 000
Inntektssvikt refusjon ressurskrevende tjenester 6 700 4 400
Kostnadsgkning fastlegetjenesten 5000 5000
Kjop av lister/goodwill legesentre 3250
Sekretariatsfunksjon nytt helsefellesskap 60 60
Bredband i oyriket og serbygda i drift 5746
Egenfinansiering investeringer 5 850 3 500
SUM utgifter 38 056 13 480
Renter -10 000
Momskompensasjon - 6000
Bruk av disposisjonsfond -10 460
Bruk av disposisjonsfond utvikling - 5746
Bruk av disp.fond til egenkapital investering - 1100 - 3500
Bruk av disp.fond utv. til egenkap. Investering - 4 750
SUM finansiering -38 056 -3 500

Kommunedirektgren foreslo videre hele og delvise forskyvninger med hensyn til flere
investeringsprosjekter bade pa selvfinansierende og andre omrader. De storste
investeringsprosjektene som ble bergrt, var Helsehuset/lokalmedisinsk senter og Nedre
Gangsas senter. Kommunestyret vedtok budsjettreguleringene som kommunedirektgren
foreslo.
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5.2.13 Status Drift i Balanse Helse og omsorg
Kommunestyret behandlet i matet den 24.6 ogsa saken Status Drift i Balanse Helse og omsorg.
Fra kommunedirektgrens saksutredning hitsettes:

Utklipp 39. Fra sak om Strategi Drift i balanse — helse og omsorg, juni 2021

Kommuynestyret vedtok i juni 2020 at helse og omsorgssektoren i Harstad kommune skal
omstilles med mal om & unne drifte i trad med vedtatte budsjett fra og med 2023. Saken
redegjor status sa langt i arbeidet, samt hvilke strategier som legges til grunn i det videre
arbeidet

Helse og omsorg har de siste arene hatt en drift som har vaert om lag 40 mill. kr. hgyere
enn vedtatt budsjett for tjenesteomradet. Kommunestyret har vedtatt en malsetting om at
driften ved inngangen til 2023 skal veere i balanse.

Harstad kommunen prioriterer helse og omsorg hagyt. Vedtatt budsjett er ca. 60 mill. kr.
heyere enn faktisk forbruk i sammenlignbare kommuner (Kostragruppe 9, som er alle
landets kommuner med et innbyggertall mellom 20.000-30.000). Faktisk forbruk i dag er
ca. 100 mill. kr. hgyere enn i sammenlignbare kommuner.

I arene fremover tilsier den demografiske utviklingen at utgiftsbehovet innen helse og
omsorg vil gke. Dette farst og fremst pa grunn av en sterk skning i antall innbyggere over
80 &r. Antallet innbyggere i aldersgruppen 80-89 ar vil ske med mer enn 70 % og antallet
innbyggere over 90 ar vil ke med ca. 30 %. KS sine modeller har beregnet at utgiftene
innenfor sektoren vil gke fra 2020 til 2030 med ca. 27 %. Om denne forventede
utgiftsveksten tas fra dagens driftsniva eller fra budsjettert driftsniva har stor betydning
for Harstad kommune sin totale gkonomi og handlingsrom i arene framover. En
utgiftsvekst de neste ti rene pa 27% fra dagens driftsniva vil ikke vaere baerekraftig
verken gkonomisk eller bemanningsmessig.

Kommunedirektgren arbeider etter folgende strategi i arbeidet med 3 tilpasse utgiftsnivaet
til de budsjettrammene kommunestyret har vedtatt:

Tiltak Tidsfrist

1. Redusere sykefraveer, innleie og overtid Kontinuerlig
2. Vurdere stillinger og funksjoner som ikke er direkte knyttet til tjenesteytingen Desember 21
3. Gjennomgang av prosjektportefaljen Oktober 21
4. Vurdere nattorganiseringen Februar 22

5. Reduksjon av omfang og niva pa tjenester Kontinuerlig
6. Gjennomgang av kjgp av tjenester og tilskudd til eksterne. Vurdering mot kommunale

tjienestetilbud Desember 21
7. Digitalisering og velferdsteknologi = «i stedet for og ikke i tillegg til» Kontinuerlig
8. Gjennomgang av lokale avtaler med tillitsvalgte om kompensasjoner Oktober 21

Kommunedirektgren tror ikke at det finnes et tiltak som alene vil lgse utfordringen med &
tilpasse utgiftsnivﬁet til vedtatte budsjettrammer. I den prosessen vi nd er inne i ma vi
fordomsfritt snu alle steiner. Gjennom & identifisere kostnadsdrivere i driften, gjore noe
med disse og finne rett kombinasjon av tiltak vil vi kunne n& den malsettingen som
kommunestyret har vedtatt.

| saksfremlegget redegjer kommunedirektaren videre mer detaljert for status innenfor de atte

punktene som fremgar av utklippet over. Avslutningsvis i saksutredningen skriver
kommunedirektaren:
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Utklipp 40. Fra sak om Strategi Drift i balanse — helse og omsorg, februar 2021

Vurdering Det er et ar siden prosjekt drift i balanse ble vedtatt av kommunestyret. Helse
og omsorgssektoren har lagt bak seg et ressurskrevende &r med endring i sentral ledelse,
handtering av pandemi og vaksinering. Man kan forhdpentligvis fra hasten forvente en
annen hverdag, slik at malet om drift i balanse kan fa full oppmerksomhet.

Utviklingen i Harstad kommune sin gjeld og forventede demografiske utvikling innenfor
helse og omsorgssektoren, gjar at det er viktig og lykkes med omstillingen innenfor
sektoren. Det er forventet en utgiftsvekst innenfor sektoren pa 27% de neste ti drene. Om
denne veksten tas fra dagens driftsniva eller budsjettert driftsniva er av stor betydning.

For & lykkes med & drifte helse og omsorgsektoren i pkonomisk balanse, er det viktig at vi
snur alle steiner fordomsfritt. Kommunedirektegren har i denne saken synliggjort hvilke
strategier som det jobbes med, og som vil ha videre fokus. Kommunedirekteren tror ikke
at det finnes et tiltak som alene vil Igse utfordringene med & tilpasse utgiftsnivaet til
vedtatte budsjettrammer, men at lasningen ligger i en kombinasjon av alle disse
punktene.

Det er mulig & effektivisere tjienestene, og drifte bedre innenfor eksisterende rammer.
Dette spesielt med tanke p& mulighetene som finnes ved & ta i bruk mer velferdsteknologi,
samt endret organisering av tjenestene. Skal helse og omsorgssektoren kunne drifte
beerekraftig og i balanse, ma i tillegg omfanget og niva pa tjenester reduseres. Det betyr
at faerre innbyggere kan fa tjenester og at hver enkelt tjenestemottaker ma klare seg med
mindre. Dette vil veere utfordrende for ansatte, politikere, pargrende og brukere, men helt
avgjerende for kommunens totale gkonomi i drene framover.

Kommunestyret vedtok — i trad med kommunedirektgrens innstilling — & ta redegjarelsen til
orientering.

5.2.14 Tertialrapport nr. 2, 2021
Tertialrapport nr. 2 for 2021 ble behandlet av kommunestyret i Harstad den 28.10.2021.
Innledningsvis i rapporten fremgar falgende:

UtKlipp 41. Fra tertialrapport nr. 2, 2021

Tallene etter drets tte forste maneder tilsier at regnskapet for 2021 vil vise minst balanse
i forhold til budsjett, men at netto driftsresultatet kan bli negativt fordi den vedtatte
bruken av bundne og ubundne fond er stor.

Det er i hovedsak innenfor helse og omsorg at det forventes et merforbruk i 2021, samt at
det er usikkert om de tekniske enhetene samilet klarer & drifte innenfor sine rammer.
Innenfor de gvrige tjenesteomradene skal det total veere mulig & drifte minst i balanse.
Smittesituasjonen vil fortsatt kunne pavirke kommunens utgifter i forbindelse med Covid-
19, selv om kommunen i stort har fatt kompensert for merutgiftene.

Det opprinnelige budsjettet for 2021 var basert pd at Harstad kommune skulle bruke 32,4
millioner kroner av sparepengene for & balansere driften i 2021. Vedtak i lepet av aret har
gkt den budsjetterte bruken av sparepenger til 59,6 millioner kroner. Det medfarer et
budsjettert netto driftsresultat p& minus 69,4 millioner kroner, noe som utgjer -3,1% av
budsjetterte netto driftsinntekter.

Dette er ikke baerekraftig over tid. Det er tvingende nedvendig & redusere kommunens
utgiftsniva slik at det kan skapes positive driftsresultat pd 2% i henhold til vedtatt strateqi
for fortsatt akonomisk balanse.

Det meget hoye budsjetterte investeringsnivaet medferer at netto rente- og
avdragsutgifter forventes 3 pke fra 139 millioner kroner i 2020 til mer enn 180 millioner
kroner i 2024. Dette vil kreve ytterligere reduksjon av driftsutgiftene.

Med rapporten fulgte et budsjettreguleringsforslag av mindre starrelse:
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Utklipp 42. Fra tertialrapport nr. 2, 2021

Oppsummering:

Kommunedirektorens forslag til saldert budsjett for 2021 innebasrer falgende endringer i

driften:
2021

Ekstra driftstilskudd lag og foreninger 105
Prosessutgifter kino og bibliotek 2 000
Artic Race 650
SUM utgifter 2755
Bruk av disposisjonsfond til driftstiltak - 755
Pensjonspremie/premieavvik HKP -2 000
SUM finansiering -2 755

Kommunedirektgrens budsjettreguleringer med hensyn til investeringer innebar delvise
forskyvninger av flere investeringsprosjekter. Kommunestyret vedtok budsjettreguleringene i
kommunedirektarens forslag.

5.2.15 Budsjett og gkonomiplan 2022-2025
Den 23. november 2021 behandlet formannskapet under sak 90/2021 kommunedirektgrens
forslag til budsjett og gkonomiplan for perioden 2022-2025.

Utklipp 43. Fra kommunedirektgrens forslag til arsbudsijett for 2022
Kommunedirektgrens tilradning, pkt. 1, fremgar nedenfor:
1 Harstad kommunestyre vedtar budsjett for budsjettaret 2022:

Driftsbudsjett
Totale inntekter
Totale utgifter

kr. 2 460 978 279,-
kr. 2 460 978 279,-

Investeringsbudsjett

Investeringsinntekter kr - 56 308 000,-

Totalt investeringsbudsjett kr 406 520 000,-
Inv. i aksjer og andeler samt tilskudd kr 9 870 000,-
Sum finansieringsbehov kr 360 082 000,-
Overfgrt fra drift og netto avsetninger kr - 20 870 000,-
Bruk av 13n kr - 339 212 000,-
Sum finansiering kr - 360 082 000,-

Med detaljeringsniva slik det fremgar av

pkt. 2.1 Bevilgningsoversikter drift

pkt. Oppstilling til Bevilgningsoversikt drift

pkt. Bevilgningsoversikt investering

pkt. Oppstilling til Bevilgningsoversikt investering
pkt. @konomisk oversikt etter art - drift

nunhWwWN

Formannskapet vedtok gkning av driftsutgifter og -inntekter pa ca. 8,4 millioner kroner.
@kningen utgjorde 3 %o sett i forhold til kommunedirekterens forslag.

Investeringsbudsjettet som formannskapet vedtok, innebar en gkning pa en halv million sett i
forhold til kommunedirektgrens forslag; altsa en relativ gkning pa 1 %o.
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Harstad kommunes arsbudsjett for 2022 og gkonomiplan for perioden 2022-2025 ble behandlet
av kommunestyret den 9. desember 2021. Innledningsvis i plandokumentet fremkommer
fglgende formuleringer fra kommunedirektgren:

Utklipp 44. Fra budsjett og gkonomiplan 2022-2025

Det gkonomiske opplegget for 2022, og planene for 2023-25, inneholder ingen innstramminger
utover de som allerade er vedtatt. Det vil si bemanningskutt pd 29 3rsverk i alle andre
tjenesteomrader enn helse og emsorg, og prosessen med a skape balanse mellom faktisk forbruk
og budsjettrammene innen helse og omsorg.

1 budsjettet viderefores satsingen p3 sentrumsutvikling, ungsatsingen og pricriteringen av
digitalisering og innovasjon.

1 budsjett og okonomiplanen ligger ogsa en styrking av budsjettrammene til helse- og omsorg med
til sammen 15 millioner, fordelt med en gkning pa 10 millioner kroner fra 2022 og ytterligere 5
millioner kroner fra 2023, For 2022 er det i tillegg planlagt brukt 9 millioner kroner av
disposisjonsfondet for 3 gi helse- og omsorgsektoren nodvendig tid til omstilling. Flere eldre over
80 3ar gjor at det vil bli nedvendig 3 stryke helse og omsorg ytterligere i skonomiplanperioden. Det
fordrer imidlertid at ressurser omprioriteres fra andre deler av kommunens virksomhet til helse og
omsorg. Dette er en utfordring som ma leses | kommende budsjettbehandlinger.

Videre prioriteres 10 millioner kroner til nye lazremidler i skolen, fordelt p3 2022 og 2023.
Rammene til bedre sommer- og vintervedlikehold i skoler og barnehager gkes med 2,1 millioner
kroner. Videre bevilges midler til blant annet prosjektet Tore Hunds rike, skogplanting, arealplan
for oyriket, kulturpott, tilskudd til NM pa ski, nytt sak/arkiv og byggesaks system, nytt
byggesakssystem og bredb3ndsprosjektene Mordbygda del 2 og Meloyvaer.

P3 investeringssiden ligger blant annet store prosjekter som Helsehuset (468 millioner kroner), Ny
skole pa nordsida (295), turnhall {110}, Nedre Gangs3s senter {135), Parkeringshus (77),
Barnehage i sorbygda (60}, Harstadpakken - kommunal andel utvidelse - (42), Generalhagen (34)
og Ressurssenter ved Seljestad Ungdomsskole (30]).

Av utklipp 45. nedenfor fremgar bevilgningsoversikt drift — hentet fra plandokumentet.

Utklipp 45. Fra budsjett og gkonomiplan 2022-2025
2.2. Oppstilling til bevilgningsoversikt drift

(I hht & 5-4, 3.ledd i forskrift om Budsjett og skonomiplan, drsbudsjett, Srsregnskap og Srsberetning)

{tall 1 1000) Enhetar | Regnekap | Budsjett Buds|ett Budaatt Buds]stt Buda|att
2020 {+) 2021 n2z2 2023 2024 2025
Sum bevilgninger drift, 1 5B0 652 1546 731|141 537 691| 1 546 301
nektko * 1508 1151 525 062 |
Adminisiralive enheter 01-08 155 755 160 BB2 168 IZIIIZIr 162 299 161 259 162 '559_.
Takniske enheler 1215 141 9o& 120 647 118 23'_I 112 7RG 114 536 116 .'-'55.
NAV | Bamevem ! Inbegrering 16,168,149 114 827 122 527 137 SE?I 137 B27 137 827 137 51?_
Bamehapeenheler* 30-36 154 2682 192 624 202 335 202 335 202 335 202 333
Skokenheler” 51-88 3059 271 293 204 307 102 307 102 302 102 302 102
lalse og Omsargsenheter*** 47,17, Bd-86 G50 735 565 084 &1B 5-53r 623 583 §23 583 623 0 33=
K turenheler HopTa 17 243 18 &£77 18 ‘EI'SQr 15 508 18 9%0 i9 '559=
Fellesomrisdel L] -75 764 47 ZiE & 3-55r -20 100 -24 130 -18 E'.SI:I__
Regonrad og PRT**** TE-T700 -341 0 200 1EI:| 200 200

Investeringstiltakene som var innarbeidet i plandokumentet, fremgar av utklipp 46 pa neste
side:
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Utklipp 46. Fra budsjett og gkonomiplan 2022-2025

Investeringstiltak:

Tokal Inntekk
Tieneste iltaksbetegnelse inw. Tidl. (2022~
buds]. 2023 2023 2024 2035 2025
Barnehage
Farn:hag: i Sgcbygda (4. awd) -
BTG 140Z1d prvesbering S0 D0 3 400 36 500 20 0:0a S0 D0
IGrunnskoleopplaring og WO
E=rss=ng skol= (2.5 parall=il) -
BTG 140202 prwesbering 355 000 29 ooofl 5 000 10 0D0) 158 000 183 000 -21 D0
Fmzzurszect=r Seje==tad
= 140212 pengdomeskols 30 D0 7 500 22 500
Helse og omsorg
pl=dire= G:ngs§5 Senber -
BTG 140211 prwesbering 135 000 3 500 25 000| 105 300 -55 00O
Etzbl=ring =v prival om=sorgsbolig
BTG 140224 jn/fMinansi=ring 15 1040 1 oD0 14 100 -14 100
Helsehusat
BTG 140107 Helsmhuset/lckalmedisinsk senber 4588 00O e u]] 20 000] 355 000 146 00D -57 00O
Hultur, bibliotek, kino, vngdomstiltak,
pdrett, musikk og kulburskole
DU 150025 fandsishall=n - opprustning 10 20O 7 700 2 500
DRU 151056 BISI‘.’:::rh.!ILgI:n brafikkpark ¥ 500 1 000 5 500 -& 500
FEkcsting Harstad
DRU 150088 ptadion/Harstadfallen 2 500 S00| 2 000
[Termhall i tilknytning L6
o R 1500585 Etangneshall=n - investering 110 000 Foajl =0 300 79 000 -1% 00g
|Klima og miljs
[G=neralhage=n - cppgradering park
DU 150027 g ny scmne mm 34 A5 5 700 23 A50 5 00ad - qu [
DR 151052 Park i Harstad Hamn 13 400 4 500 B 9S00 -E SOo
DR 150070 [Kai Harsted Havn B 200 2 200 < 000
DR 150071 JUt=omride ved skoler 4 500 1 500 3 000 =2 000
oRU 150066 |Ut=omride ved barn=hager S 00g i 500 3 500 -2 500
Hirke
Fromd=res kicke - Bracnsikoing og
Fas [20ess ry vannbElfprsel B 100 S 100 == 100
[Trondenes Kirke - tobtalrenowering
Fas [2OS5S5 v bak S 000 5 ono -5 000
|[Bamferdassl og parkering
Total Inntekt
Tieneste Bnsvar [Tilkaksbetegnelse inw. Tidl. (2022~
buds]. 2022 2023 2024 2025 2025)
[ eipakieutvidelse -Kommuns|
DR 151049 pndel (40 mill 2020-kromer) 42 000 42 000
DRU 151060 Enrnfing av gatelys - invesierng 15 000 300 S 500 3 000

Kommunal eiendomsdrift
Dppgradering kemmunale bygg -

EYG 140500 HMS 20 000 sopo| sooo| Soo00) Soon
EYE 140700 [Kjop av boliger 10000 10 000
EYG 140227 |orogjest =Radskoizns 500 500 -500

dd ministrativ styring

PAD 020100 [Digitslis=ringsstrategi invest=ring 10 000 2 500 2 500 2 S0 2 500
@e: 20011 Fornying av bilparken 20 000 5 000 5 000 S 00D 5 000|

|Fellesutgifter

FELLES B0085 |[Egenkapitalinnskudd KLF 3 080 770 770 770 770 -3 080
FELLES [3555%  |Avdreg |80 fra Groftsbedst AS -B33 -20B| -208| -20E -2 :EH

FELLES [B599% PMomskompensssjon invesi=ring =234 000 -32 000) -S8 0D0f -65 000| -39 000

FELLES  |B285%  [Sruk mv 1En til mgoe investeringer |-1 288 734 -330 212|-404 738|-258 092|-154 652

CSelvfinansierende omrader”

DRU 153xxx_[Wann 1B 690] 9 &17|| 44000 S4573] 34000 34700
DRU 15dxxx  Avlsp 188460 7 SE7|| 69200 S5273| 31 300] 34 700
DR 155xxx  [Renovasjon

DRU 15 6man lam

DRU 152xxx Ema 40 450 10450 10 000 10000) 10000
BRANN [13ixxx |Feiing 760 140 520

EYG 1405085 [Boligutleie og Husbankmidler 218 400 54 &00) 54600 5&500)] 54 &00
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5.2.16_Arsregnskap og arsberetning for Harstad kommune 2021
Harstad kommunes arsregnskap og arsberetning for 2021 ble behandlet av kommunestyret den
18. mai i ar. | kommunedirektgrens innledning sto blant annet falgende:

Utklipp 47. Fra &rsrapport 2021

Kommunens drift har vaert preget av Covid-19 pandemien gjennom hele 2021. Tiltaksniviet badde
for kommunal drift og samfunnslivet har veert pavirket av flere lokale smitteutbrudd, men ogsa av
nasjonale bestemmelser. Gjennom pandemien har vi sett at sykefravasret i Harstad kommune, i
likhet med i kommunal sektor og i @vrig arbeidsliv, har gkt. Det er gjort en stor innsats av mange
for & sikre leveransen av kommunale tjenester og slik at brukerne i minst mulig grad skulle bli
skadelidende.

Harstad kommunes regnskap viser et netto driftsresultat pd 32,7 millioner kroner. Det er mer enn
100 millioner kroner bedre enn budsjettert. Korrigert for netto bruk av bundne fond blir netto
driftsresultatet p@ 64 millioner kroner. Det korrigerte resultatet er disponert med at 24 millioner
kroner er overfert til investeringsregnskapet som delfinansiering av investeringer og 40 millioner
kroner gar til styrking av disposisjonsfond.

Driften p& tjenesteomridene viser et merforbruk pd 29 millioner kroner. De fleste av tjenestene
drifter med sma avvik i forhold til budsjett, og flere bedre enn budsjettert. Unntaket er Helse og
omsorg som hadde et merforbruk pd 35,5 millioner kroner.

Resultatet for 2021 er godt sammenlignet med budsjett. Det er likevel verdt & minne om at
kommunesektoren i 2021 leverer gode resultater. Dette som folge av en skatteinngang pa
landsbasis som ble vesentlig hgyere enn lagt til grunn i statsbudsjettet og revidert.

Investeringsregnskapet er gjort opp i balanse. I 2021 ble det investert for 184 millioner kroner.
Den langsiktige gjelden var ved utgangen av 2021 pa 3,224 milliarder kroner og beholdningen av
ubrukte I8nemidler p& 379 millioner kroner.

Kommunens beholdning av frie fond er nd pa 326 millioner kroner, fordelt med 312 millioner pa
disposisjonsfond og 14 millioner p& ubundet investeringsfond.

Det fremgar av utklippet nedenfor at det ogsa i 2021 var helse- og omsorgstjenestene som i
kroner og are sto for det meste av merforbruket, med en merutgift pa 35,5 MNOK.

Utklipp 48. Fra arsrapport 2021

Finansielle poster

Metto rentekostnader {ordinasr) 35 751 37 260 1509
Avdrag 111 ©0O 111 000 o
Utbytte og eieruttak (HLK Holding) -15 598 -12 140 3 458
Avsetning til disposisjonsfond (HLK Holding 12 140 12 140 o
Andre finansielle poster 597 350 -347

Pensjon

Arets premicavwvik -51 791 -12 625 3% 166 Mindreutgifit
Amortisering av tidligere 8rs premisawvvik 34 538 38 000 3 462

Leie awv lokaler hos Harstad kommunale

Pensjonskasse 21 327 22 925 1 598

Andre pensjonsposter (bl.a &rets pensjonspremie) -5 422 -23 245 -17 823 Mindreutgift

Diverse felles-fond/inntekt/ utgift

Owerfarnng til fylkeskommunen — wveiprosiekier 12 271 12 570 299

Metto awsetning til disposisjonsfond 40 000 -56 577 -95 577 "Merutgift”
Avskrivinger 140 035 148 000 7 9Ee5

Motpost avskrivinger -140 035 -148 000 -7 965

Owerfaring til investeringsregnskapet 24 170 24 170 [s]

Avsatte midler til lennscppgjeret o 8 525 8 525 Mindreutgifit
Gwrige felles -utgifter/inntekter -3 671 -1 549 1722

Sum fellesomradet -1 566 806 -1 537 579 29 227

Tienesteomrader

Barnehage™ 153 472 196 S02 3 130 Mindrewtgift
Grunnskole®*= 2938 147 298 754 S17 Mindreutgift
Helse- og omsorgstjenester®™ = 6233 036 &47 535 -35 S00 Merutgift
Tekniske tjenester ekskl. selvkost 168 392 165 S52 -2 70O | | Merutgift
Selvkost (ekskl. kalkulatoriske kaostn) -41 415 -46 375 -4 D61 Merutgift
Administrative tjenester 162 447 170 FO7F 8 260 Mindreutgift
Integrering, MAW og Barnevernet 84 612 85 597 D85 Mindreutgift
Kulturenheter 18 116 19 059 943 Mindreutgift
Regionrad og PPT [s] o] [s]

Sum enheter 1 566 806 1 53F 579 -29 227
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Kommunens driftsinntekter var dette aret 127,2 millioner (5,4 %) hgyere enn budsjettert.
Driftsutgiftene var 23,8 millioner (1 %) hayere enn budsjettert.

| revisors beretning for arsregnskapet ble det ikke tatt forbehold med henblikk pa kravet om at

arsberetningen skal redegjare for eventuelle vesentlige avvik fra kommunestyrets premisser for
bruken av bevilgningene.

5.2.17 Tertialrapport nr. 1, 2022

Tertialrapport nr. 1 for 2022 ble behandlet i kommunestyret den 16. juni i ar. Av ingressen i
rapporten fremgar falgende:

Utklipp 49. Fra tertialrapport nr. 1, 2022

Tallene for de fire ferste manedene viser et merforbruk som skyldes Covid-19 pandemien.
Driften er i balanse, hvis vi isolerer Covid-19 utgiftene.

Regjeringen har ikke foreslatt &8 kompensere kommunene for Covid-19 relaterte utgifter |
revidert nasjonalbudsjett. Regjeringen skriver at den vil avvente rapporten fra en

arbeidsgruppe som skal foreligge 1 september, og farst ta stilling til spersmélet i ny
salderingen i desember.

Nar det gjelder den ordinaere driften, s8 er det innenfor helse og omsorg at det er starst
usikkerhet med hensyn til driften. Hvis en ser bort fra ekstrautgiftene vedrorende Covid-
19 s§ er driften for de fire ferste manedene litt bedre enn forventet, men tilsier allikevel et
merforbruk innen helse og omsorg i 2022. Starrelsen pad merforbruket er vanskelig 3 ansl3
og det jobbes for at dette skal bli s& lite som mulig.

Innenfor de andre tjenesteomradene ser det samlet sett ut til at det skal vesre mulig 3
drifte med besparelser og innenfor budsjett, men dette vil bli mest vanskelig innenfor de
tekniske enhetene.

Erfaringsmessig vil merinntekter og mindre utgifter innenfor andre omrader kunne veie
opp for merforbruk innen helse og omsorg, men det er en viss usikkerhet knyttet til dette.

Med rapporten fulgte et budsjettreguleringsforslag.

Utklipp 50. Fra tertialrapport nr. 1, 2022

Kommunedirektarens forslag til saldert budsjett for 2022 innebzasrer folgende endringer:

2022 2023->

Avsetning til gkt lenns- og prisstigning 24 400

@kt pensjonspremie 36 000

@kte renteutgifter 3000

Overforing til investeringsregnskapet 7 310

Tilskudd til infrastruktur Kilkam Arena 250

Tilskudd Ytre Grytgy bygdelag 135

Tilskudd servicehus i Harstad Bikepark 2 500

Digitalisering av reguleringsplaner 324
Tilstandsvurdering kommunale eiendommer 1000
Miljefyrtérnsertifisering 100

Belysning vinter-Harstad - soknadsmidler

fasadebelysning samt belysningsplan 350

Ekstrautgifter Covid-19 30172

Korttidsplasser Bergsodden 2 000 3700
Leie av korttidsplasser 5362

Ressurskrevende tjenester 2500

Prosjekt samhold og tilharighet 320

Norsk helsenett 1961 1961
SUM utgifter 117 684 5661
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Gilte fri inntekter 40 410 5 661
@kt premisavvik pensjon 36 000
@lte renteinntekter 2 000
Bruk av disposisjonsfond til ekstrautg. covid-19 25 985
Bruk av disposisjonsfond til engangstiltak 7 944
Bruk av disp.fond utvikling til engangstiltak 4 345
SUM finansiering 117 684 5661

Kommunedirektgrens budsjettreguleringsforslag inneholdt ogsa endringer med hensyn til flere
investeringsprosjekter. Innenfor enkelte prosjekter for avlgp ble det foreslatt mindre
forskyvninger. Kommunestyret vedtok kommunedirektarens forslag til budsjettreguleringer. |
tillegg vedtok kommunestyret falgende:

Utklipp 51. Fra kommunestyrets vedtak i sak 94/2022
10. Justeringer
a) @kning pa en stilling i areal og byggesak fra 1.8.22
b) Ingen nedtrekk i lzererressurser fra hasten 2022, nedtrekk pa 13 stillinger fordeles fra
2023 - 2026.
c) Okt tilskudd til asfaltering 5.000.000,- Prioriteres pa disse veiene: Behnsgate,
Kveldroveien, Sseterveien (til boligfelt), Melvika, Kasfjordveien, Bessebostadwveien.
Samt asfalt slottet sykehjem/Karl Bergheimsplass
d) Busskur i Brokvik: 200.000,-
e) Styrke Frisklivssentralen med 2x20% stillinger
f) Inntil 5 tomter stilles gratis til rﬁdighet for nyetablering i .ISﬁI"ngEH boligfelt
g) Minnelund i Kanebogen bes innarbeides i budsjett nar investeringsbehovet er avklart

11. Rammen gkes med kr 13.9 mill til ferdigstillelse av Generalhagenprosjektet.

12. Jusshjelpa i Nord-Norge innvilges omsegkt tilskudd med kroner 2000,- som
finansieres ved bruk av disposisjonsfondet.

13. Harstad kommunestyret eker bevilgningen til, Brannsikring og ny vanntilfarsel
Trondenes kirke, med 5,3 mill. kroner til total 14,4 mill. kroner som finansieres
ved bruk av disposisjonsfond.

14. Uttalelse vedr covid-kostnader
Harstad kommunestyre @nsker en raskere og sikrere avklaring mtp ekonomisk
tilskudd til ekstraordinsere covid-kostnader ogsd | 2022. Ordferer gis fullmakt til 3
utforme en enkel uttalelse til Regjeringen om nettopp dette; som formidler
behovet herunder ogsa sett ift sene hoye smittetall nettopp i Nord-MNorge.

5.2.18 Tertialrapport nr. 2, 2022

Tertialrapport nr. 2 for 2022 ble behandlet i kommunestyret den 20. oktober i ar. Innledningsvis
i rapporten fremkommer fglgende:

Utklipp 52. Fra tertialrapport nr. 2, 2022

Tallene for de farste dtte manedene tilsier totalt sett en drift i henhold til budsjett etter at
kommunestyret i 1.tertial bevilget budsjettmidler til dekning av ekstra utgifter i forbindelse
med Covid-19 pandemien. For 8 oppna et positivt netto driftsresultat er det viktig at
staten senere i 3r bevilger midler til dekning av kemmunenes merutgifter i forbindelse
med Covid-19 pandemien slik at disse ikke ma dekkes av disposisjonsfond.

Mar det gjelder den ordinzere driften, sa er det innenfor helse og omsorg at det er starst
usikkerhet. Driften for de 3tte fa@rste manedene tilsier et fortsatt merforbruk innen helse
og omsorg. Sterrelsen pd merforbruket er vanskelia 3 ansl3, og det jobbes for at dette
skal bli s3 lite som mulig.

Innenfor skoleomradet ser det ogsa ut til & bli merforbruk grunnet for hgy aktivitet pa
varen. Det jobbes for at dette skal bli 53 lite som mulig

Innenfor de andre tienesteomradene ser det samlet sett ut til at det skal vasre mulig a
drifte med besparelser eller innenfor budsjett. Dette vil bli mest utfordrende innenfor de
tekniske enhetene.

Erfaringsmessig vil merinntekter og mindre utgifter innenfor andre omrader kunne veie
opp for Terforsnruk innenﬂhelse og omsorg, men det er en viss usikkerhet knyttet til dette,
saerlig nar cgsa skoleomradet ser ut til a drifte med merforbruk.

Kommunedirektgren legger frem forslag til saldert budsjett for 2022 i henhold til vedlagte
dglkonomiplanskjema og budsjettreguleringsskjema.
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Falgende budsjettreguleringsforslag ble fremlagt i gkonomirapport nr. 2.

Utklipp 53. Fra tertialrapport nr. 2, 2022

Drift:
Enhet/ .
" Ansvar |Tiltaksbetegnelse 2022
tjeneste €
Fellesomradet
Felles 0980 Momskompensasjon -1 000
Felles 0981 Avdrag 1000
Felles 0982 Pensjonspremie 8 000
Felles 0982 Premisavvik -8 000
Felles 0981 Renteutgifter £ DOO
Fellas 0981 Uthytte HLK Haolding S00
Fellas 05981 Rentzinntekrer -5 200
Investering:
2022-
2022 2023
Enhet/ Ansvar | Tiltaksbetegnelse Total Tidl. 20135
tjeneste inv. budsj. Inntekt
Inw. Inw.
INVESTERINGSPROSIEKT FRIE OMRADER
BRANN 120010 Carport/dekningstak IUA 300 300 -300 200
BYG 140107 | Helsehuset/lokalmedisinsk senter 468 000 | 468 000 | 40 000 | -40 000
BYG 140214 Bamehage i Serbygda &0 000 &0 000 | -9 000 S 000
BYG 140224 | Omsorgsboliger 4 stk Fruhallarm 15 100 15 100 | -14 400 | 14 400
DRU 151060 Fornying av gatelys 15 Q0D 15 00% | -4 000 4 000
KOM 20012 Mytt sak/arkiv system 1 &0 1 600
-1 450
KOM 20020 Radskjzer nzringsomrade 2 SO0 2 500
Minnelund Kansbogen -
FAG 40995 | prosjektering 150 150
Seljestad skole brannteknisk
BY G 140227 oppgradering 700 4 0o -3 300
Brannteknisk oppgradering flere
BYG 140242 | bygg 3 300 3 300
Heldegns omsorgsplasser i 2.etasje
BYG 140252 | pd Heggen 2 500 2 500
BYG 140253 Fruhallarn boligfelt 20 000 3000 | 13 000
BYG 140850 Eie til leie 24 000 24 000
-625
DRU 150039 | Garasjeanlegg Kanebogen stadion 4 QoD 2 ooo 2 000
INVESTERINGSPROSIEKT SELVFINANSIERENDE
OMRADER
BRANN 131007 Carport/dekninstak til feisrmaterizll 300 300 -300 300
DRU 152064 Sama: Feiehil 4 750 4 730 -4 750 4 750
DRU 153054 | Wann: Mercurvegen 5 800 5800) -2000 2 000
DRU 154021 | Avlep: Mercurvegen ledningsr 10 000 10 000 ) -2 000 2 000
DRU 153098 | Wann: Fornying Harstadgdrdsveien 10 870 9 970 600 300
DRU 154098 | Avlep: Fornying Harstadgardsveien 17 100 16 200 £00 200
Vann Sikkerhetstiltak V&
DRU 153122 instzallazjoner 2 000 2000| -13500 1 500
Avlep Sikkerhetstiltak VA
DRU 154122 instzllazjoner 1 300 1500 | -1000 1 000
DRU 153127 | Vann: Skaret oppgradering 1 Q0 1 Qo -900 a00
DRU 154120 Avlep - Bergsodden RA 47 000 47 000 | -41 000 | 41 000
DRU 153123 Wann: Lundenes-Kjetta 16 200 12 Qoo 4 200
DRU 153131 | Vann: Vestedsveien oppgradering 1 300 1 Q0 200 100
2022-
2022 2023
| Enhet/ Total Tidl 2025
DRU 1541231 | Avlep: Vestedsveien oppgradering 2 00O 1 500 200 200
DRU 154123 | Ny PS og utslippsledning Leira g 000 £ 250 1750

Kommunestyret vedtok de forslatte budsjettreguleringene samt noen mindre bevilgninger til

andre formal.
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5.3 @konomistyringen innen helse og omsorg

Som det fremgar av revisors fremstillinger her i kapittel 5, hadde Harstad kommune positive
netto driftsresultater pa henholdsvis 21,2 millioner kroner og 32,7 millioner kroner i 2020 og
2021. Kommunen hadde i 2019 et negativt netto driftsresultat pa 1,48 millioner kroner. Etter
arsoppgjersdisposisjoner som innebar netto bruk av fond, viste regnskapet et netto
mindreforbruk pa nermere 35 millioner kroner.

| arsmeldingen for 2019 vises det til at driftsutgiftene var 43,7 millioner kroner hgyere enn
budsjettert. Pa tjenesteomradet helse og omsorg, var brutto driftsutgifter 38,9 millioner kroner
hagyere enn i revidert budsjett.

| arsmeldingen for 2020 vises det til at driftsutgiftene var 43,9 millioner kroner hgyere enn
budsjettert. Pa tjenesteomradet helse og omsorg var netto avvik mellom regulert budsjett og
regnskap ca. 48 millioner kroner.

| arsmeldingen for 2021 vises det til at driftsutgiftene var 23,8 millioner hgyere enn budsjettert.
Netto avvik mellom regulert budsjett og regnskap for helse- og omsorgstjenestene var ca. 27
millioner kroner.

Det fremgar av kommunens arsmeldinger for de tre nevnte ar, at det gjennomgaende har veert
merforbruk innenfor kommunens starste tjenesteomrade; helse- og omsorgstjenester. Det
relative merforbruket har variert mellom 5,4 % og 6,2 %.

Kommunedirektgren har i samtlige av de tre aktuelle arsrapportene trukket frem merforbruket
i helse- og omsorgstjenestene som (d)en (av de) store utfordringen(e) i kommunens
driftsskonomi. Av tertialrapport nr. 1 2019 fremgar det at kommunedirektaren har opplyst
kommunestyret om gkonomiske konsekvenser av a «oppheve» tidligere vedtak om besparelser
(bemanningskutt) innenfor dette tjenesteomradet. Som vist ovenfor har kommunedirektgren
ogsa initiert og ved to anledninger informert kommunestyret serskilt om prosjektet Drift i
balanse som revisor oppfatter at seerskilt dreier seg om kommunens helse- og omsorgstjenester.
Av redegjerelsene som kommunestyret har blitt forelagt for deretter & vedta a ta disse til
orientering, fremgar det blant annet at kommunestyret har vedtatt en malsetning om at driften
av helse- og omsorgstjenestene skal veere «i balanse» ved inngangen til 2023. | tabell 1
nedenfor fremkommer rammene (totalbudsjettene) for kommunens helse- og omsorgstjenester
slik disse fremgar av kommunens plandokumenter for perioden revisor her omtaler og vurderer.

Tabell 1. Totalbudsjetter for helse- og omsorgstjenestene, arsbudsjetter og gkonomiplaner, 2019-2025

Ar 2019-2022 2020-2023 ‘ 2021-2024 2022-2025

Totalbudsjett for | 2019: 553 489 052 | 2020: 573 701 745 | 2021: 569 094 000 | 618 853 000
helse- og 2020: 551 989 052 | 2021: 570 701 745 | 2022: 559 094 000 | 623 853 000
omsorgstjenestene | 2021: 551989 052 | 2022: 570 701 745 | 2023: 569 094 000 | 623 853 000

2022: 552 589 052 | 2023: 571301 745 | 2024: 568 844000 | 623 083 000

Kilde: Virksomhetsplaner, arsbudsjett og gkonomiplaner, Harstad kommune

Justert for prisvekst®, ble helse- og omsorgstjenestenes totalramme gkt med 13 millioner
kroner fra 2019 til 2020. Budsjettrammen for 2021 var ca. 5 millioner lavere enn den for 2020,
og justert for prisvekst ogsa lavere enn budsjettrammen for 2019. | budsjettdokumentene for
de tre arene har kommunedirektaren vist til programmet Omstilling 2022 samt strategien Drift

20 Konsumprisindeksen
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i Balanse for helse- og omsorgstjenestene. Revisor anser at utviklingen i budsjettrammene for
dette tjenesteomradet ma ses i lys av disse malsetningene og strategiene. | budsjett og
gkonomiplan 2022-2025 er tjenesteomradets arsbudsjett gkt betraktelig; med 8,7 % fra aret far.

I brev av 10.3.2022 formidlet revisor funn og vurderinger fra lgpende revisjon for
regnskapsaret 2021. Blant annet vises det i brevet til funn fra revisjonsbesgk gjennomfart i
januar/februar i ar ved enhetene Bo og oppfalging, Helse og mestring, Heldggns omsorg og
Hjemmetjenesten, herunder samtaler med enhetsledere (og i ett tilfelle stedfortreder for
enhetsleder). Som det fremgar av brevet, var formalet med disse revisjonsbesgkene/samtalene
a kartlegge rutiner som omfatter enhetenes lgnnskontroller samt fastsettelse av budsjett,
budsjettoppfelging, rapportering og eventuelle prosesser for budsjettreguleringer.

Om resultatene fra disse undersgkelsene, vises det i brevet blant annet til:

e At det ikke foreligger skriftlige prosedyrebeskrivelser for fastsettelse av budsjett eller
budsjettreguleringer, og at flere av enhetslederne gnsker slike prosedyrebeskrivelser

e Atenhetslederes involvering ved fastsettelse av budsjett er avgrenset til kvalitetssikring
av lgnnsopplysningene som legges inn i kommunens saksbehandlingssystemer for
budsjettering

e At kommunens budsjettprosess for de aktuelle enhetene ikke i alle tilfeller tar hgyde
for alle ansatte som inngar i turnus, og at budsjettrammen for faste lgnnskostnader i
enkelte tilfeller derfor ikke er tilstrekkelig til & finansiere grunnbemanningen

e At det pa enkelte avdelinger i enhetene budsjetteres med en sykelgnnsrefusjon (inntekt)
som ikke er reell, men som legges inn med formal om & saldere avdelingens nettoutgift
pa et bestemt niva

e At én av enhetslederne ikke har foretatt budsjettrapportering i hele 2021.
Vedkommende Kjenner ikke til hvordan dette skal gjeres, og slik rapportering har
heller ikke blitt etterlyst fra kommunens sentraladministrasjon

e At flere enhetsledere og avdelingsledere opplever at deres omrade/avdeling er
underbudsjettert pa flere poster

Avslutningsvis i brevet stilte revisor falgende spgrsmal til kommuneadministrasjonen pa
bakgrunn av de ovennevnte funnene:

e Kommer kommunen til & implementere rutiner som sgrger for at enhetsledere og
avdelingsledere blir gitt tilstrekkelig oppleering til & gjennomfare budsjettkontroller?

e Hvordan sikrer administrasjonen rapportering fra alle enhetsledere?

e Anser kommuneadministrasjonen a oppfylle bestemmelsen i kommuneloven § 14-4 om
at arsbudsjettet skal settes opp i balanse og vaere realistisk?

Harstad kommune svarte pa revisors brev den 6.4. 2022. Fra kommunens svarbrev hitsettes:
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Utklipp 54. Fra brev fra Harstad kommune, datert 6.4.2022
Harstad kommune forstér det slik at revisjonen gnsker tilbakemelding pa om kommunen
vil implementere rutiner som sgrger for at enhetsledere og avdelingsledere blir gitt
tilstrekkelig opplaering til 8 gjennomfere budsjettkontroller.

Harstad kommune har rutiner for gjennomfering av budsjettkontroller. Budsjettkontroll
ettersporres fra alle enhetsledere manedlig etter avslutting av endt regnskapsperiode, og
det kreves rapportering til kommunedirektgren/kommunalsjefer noen av disse manedene.
Controller/gkonomiradgivere falger opp at rapportering faktisk blir foretatt og gjer en
vurdering av innholdet i rapporteringen og er ved behov i dialog med enhetslederne i
etterkant av rapportering, Noen ganger fglges enkelte enheter opp med mgter hvor ogsa
kommunalsjef er representert. Det vektlegges grundigst rapportering fra enhetene som
sliter med a holde sine budsjetter. I lys at prosjektet «drift i balanse» ble det Innenfor
Helse og omsorg i siste halvdel av 2020 og et godt stykke ut i 2021 vektlagt hyppige
mgter med enhetsleder/avdelingsleder med gjennomgang av budsjett og regnskap med
mal om & pke forstdelsen av avvikene samt ga grundigere inn pd kostnadsdriverne som
medforer avvik. Selve rapporteringen ble da nedprioritert siden den i realiteten foregikk i
den tette dialogen. P& grunn av vakanse i controllerstilling fra og med oktober 2021 til og
med februar 2022 har det dessverre ikke vaart mulig 3 fortsette denne systematiske
oppfalgningen av enhetene innenfor helse og omsorg i denne perioden. Dette arbeidet er
na startet opp igjen og ny kommunalsjef har iverksatt arbeid med & utvikle egen
rapportering innenfor helse og omsorg som bade omfatter gkonomi og tjenester, Ny
controller er sentral i dette arbeidet.
Ved avslutning av hver regnskapsperiode gj@res regnskap til og med perioden og
periodisert budsjett til og med perioden tilgjengelig, og hvor avvik fremkommer samt

. - o (=3 o -
mungheten til a lage prognose for hele aret basert pa kunnskap om forventet drift resten
av aret,
Controller/skonomirddgivere ved gkonomitjenesten foretar Ispende kontroll og vurdering
av det periodiserte budsjettet og korrigerer periodisering i trdd med egen kunnskap om
driften eller i dialog med enhetsleder/avdelingsleder, slik at avvik i sterst mulig grad skal
veere reelle og ikke skyldes upresis periodisering. Controller/gkonomiradgiver foretar ogsa
lopende analyse av budsjett og regnskap og er i lgpende dialog med
enhetsleder/avdelingsleder, enten pé eget initiativ eller ved forespgrsel. Det forekommer
aldri at forespgrsel om bistand i budsjettkontrollen, opplaering, eller andre foresparsler
. - o - . . -
innenfor gkonomiomradet fra enhetsleder/avdelingsleder, ikke blir imptekommet av
gkonomitjenesten.

Harstad kommune registrerer at revisjonen ogsa gnsker svar pa om vi anser a ha oppfylt
kommunelovens § 14-4 tredje avsnitt om krav til et realistisk arsbudsjett i balanse, samt
om fijerde avsnitt om at kommunedirektgren skal foresld endringer i arsbudsjettet om
utviklingen tilsier vesentlige avvik,

Harstad kommune hadde i 2021 brutto driftsutgifter pa 2,45 milliarder kroner. Dette er et
avvik pa 23,8 milliarder kroner sett mot budsjettet, noe som utgjer 1,0%, Dette minimale
avviket er dekket godt opp med inntekter som overstiger budsjett. Kommunestyret er
underveis i aret varslet om forventet resultat pd tjenesteomradene og at kommunens frie
inntekter ser ut til & bli en del hgyere enn budsjettert. P& grunn av usikkerheter rundt
merutgifter knyttet til covid-19 samt hvordan &rets siste to store skattemaneder ville bli,
ble kommunestyret allikevel anbefalt 3 ikke vedta skt budsjett for frie inntekter.
Merinntekter pa frie inntekter var ment som buffer mot merforbruk innen helse og
omsorg.

Harstad kommune mener at kommunelovens krav til et realistisk é'rsbudsjett i balanse er
oppfylt, og at det ogsa er foresldtt de ngdvendige endringer i arsbudsjettene som
utviklingen tilsier uten at man mister oversikten over reelle avvik i driften som skal danne

grunnlag for analyser i ettertid.

@konomisjefen avviser i samtale med revisor i november i ar at de ovennevnte enhetsledernes
involvering i fastsettelse av budsjett er avgrenset til & kvalitetssikre lgnnsopplysninger.
@konomitjenesten har mgter med enhetslederne der det gis informasjon om hvordan et budsjett
skal utarbeides. Det er hver enkelt enhetsleder som er ansvarlig for & utarbeide budsjettet —
innenfor de rammene de far. Dette formidles, etter gkonomisjefens syn, pa en klar mate til
enhetslederne.

Som vi viser til i kapittel 6.2 nedenfor, har vi i forbindelse med denne forvaltningsrevisjonen
blitt forelagt dokumentasjon pa at det gis skriftlige instrukser med henblikk pa bade lgnns- og
budsjettkontroll i form av manedlige e-poster fra gkonomitjenesten til enhetene/virksomhetene.
@konomisjef opplyser at nar det gjelder den ene enhetslederen som, jf. brevene som gjengis
ovenfor, formidlet at hen ikke hadde rapportert skriftlig i forbindelse med budsjettkontroll, er
dette riktig. Men for helse- og omsorgstjenestene har kommuneadministrasjonen — pa grunn av
merforbruket pa tjenesteomradet- hatt en tettere oppfglging. Den aktuelle enhetslederen har
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rapportert muntlig 1 mgtevirksomhet forbundet med denne tettere oppfelgingen.
Rapporteringen har dermed veert gitt muntlig i stedet for skriftlig. Vedkommende enhetsleder
var ny i sin rolle pa det tidspunktet revisor gjennomfarte revisjonsbesgket som foranlediget
brevet av 10. mars i ar.

@konomisjefen viser videre til at det ikke er riktig at kommunen har budsjettert med en
sykelgnnsrefusjon som ikke var reell. Harstad kommune har hatt et «heltidsprosjekt» som
innebaerer a gke stillingsprosentene innenfor helse- og omsorgstjenestene — og dermed redusere
vikarbruken. Grunnbemanningen i tjenestene ble gkt — med en forutsetning om at ikke alle
sykelgnnsrefusjonsinntekter skulle brukes til a finansiere vikarer. Dette kunne kanskje ha blitt
formidlet pa en mer pedagogisk mate til enhetslederne, sier skonomisjefen.?

5.4 @konomisjefens kommentar relatert til budsjettrealisme

Under samtalen med revisor har gkonomisjefen redegjort naermere for sitt syn pa realistisk
budsjettering. Etter gkonomisjefens syn er det a budsjettere med lavere driftsutgifter enn hva
regnskapet forrige ar viste, ikke ngdvendigvis a budsjettere urealistisk. Han viser til at Harstad
kommune ikke budsjetterer med utgifter til vikarer og refusjon for sykelgnn. Dette er starrelser
som er umulige a forutsi, mener gkonomisjefen. Bade utgiftene og inntektene ender som regel
opp med a bli stgrre enn budsjettert, og kommuneadministrasjonen justerer underveis.
Kommunedirektgrens delegerte fullmakt fra kommunestyret gjelder nettoutgifter for det
enkelte tjenesteomrade og samlet sett. Kommuneadministrasjonens holdning er at hvis det for
eksempel palgper et merforbruk innen helse- og omsorgstjenestene pa 30 MNOK, skal ikke
dette handteres (i sin helhet) med budsjettregulering. Det sentrale er & synliggjgre hva
merforbruket skyldes og a ha kontroll pa det — sa lenge det er tilsvarende «plusser» i andre
deler av driften som medfarer at man totalt sett gar i balanse. Kommuneadministrasjonen er
opptatt av & ha kontroll pa gkonomien, men justerer ikke ngdvendigvis budsjettene underveis.
Det viktigste er & informere politisk niva om hva «man ser» med hensyn til utviklingen
gjennom aret.

5.5 Lokale reglementer

@konomireglement

Harstad kommune v/ gkonomisjef opplyser at det ikke foreligger noe samlet gkonomi-
reglement for kommunen, men han legger likevel til grunn at kommunen har alle de
ngdvendige bestanddelene av et slikt reglement. Disse er ikke samlet «mellom to permer» og
titulert «gkonomireglement», men de foreligger like fullt. Kommuneadministrasjonen vil,
ifalge gkonomisjef, vurdere om disse skriftlige rutinene skal samles til et gkonomireglement.
Se for gvrig kapittel 6.1 om formalisert internkontroll nedenfor.

Finansreglement
Harstad kommune har et Reglement for finansforvaltning som ble vedtatt av kommunestyret
den 25. oktober 2018 (sak 2018/129). | punkt 1.1. i reglementet fremgar falgende:

«Kommunens reglement for finans- og gjeldsforvaltning skal ivareta grunnprinsippene i Kommuneloven
med sikte pa & bidra til & kunne gi kommunens innbyggere et best mulig stabilt tjenestetilbud gjennom
forutsigbarhet i netto finansutgifter. Reglementet skal gi rammer og retningslinjer for kommunens finans-
og gjeldsforvaltning. Reglementet utgjgr en samlet oversikt over de rammer og begrensninger som
gjelder, og underliggende fullmakter/instrukser/rutiner skal hjemles i reglementet. Reglementet definerer
de avkastnings- og risikoniva som er akseptable for plassering og forvaltning av likvide midler og midler

21 Revisor ser grunn til & presisere at det som ble formidlet fra enhetslederes side i forbindelse med
revisjonshesgket tidlig i 2022, var at de mente at sykelgnnsrefusjonsinntektene ble budsjettert for hayt.
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beregnet for driftsformal, opptak av lan/gjeldsforvaltning og plassering og forvaltning av langsiktige
finansielle aktiva»??

Reglementet inneholder fglgende hovedpunkter/kapitler:

Finansreglementets virkeomrade

Hjemmel og gyldighet

Forvaltning og forvaltningstyper

Formalet med kommunens finans- og gjeldsforvaltning

Generelle rammer og begrensninger

Forvaltning av ledig likviditet og andre midler beregnet for driftsformal
Forvaltning av kommunens gjeldsportefglje og gvrige finanseringsavtaler
Forvaltning av kommunens langsiktige finansielle aktiva

Vurdering og kvalitetssikring av finansiell risiko

Fullmakter

Interne rutiner for finans- og gjeldsforvaltning

Det folger av punkt 2 i reglementet at det er hjemlet i kommuneloven av 1992, og reglementet
skal vedtas minst én gang i hver kommunestyreperiode.

Under ovennevnte pkt. 4 vises det til at formalet med kommunens finans- og gjeldsforvaltning
er a «(...) sikre en rimelig avkastning samt stabile og lave netto finansieringskostnader for
kommunens aktiviteter innenfor definerte risikorammer.»

Det falger videre av pkt. 5 i reglementet at kommunen ikke skal ta vesentlig finansiell risiko i
sin finans- og gjeldsforvaltning. Det skal vaere balanse mellom avkastning, risiko og likviditet
og samsvar mellom kompleksiteten i investeringsproduktene og kommunens egen kunnskap
om finansforvaltning.?® Videre angir reglementet at «Kommunestyret vedtar selv gjennom
fastsettelse av dette finans- og gjeldsforvaltningsreglementet, hva som er tilfredsstillende
avkastning og vesentlige finansielle risiko». Det vises ogsa til at «I avveiningen mellom gkt
avkastning og redusert risiko foretrekkes redusert risiko».

Hovedpunkt/kapittel 6 Forvaltning av ledig likviditet og andre midler beregnet for driftsformal
inneholder flere bestemmelser som konkretiserer begrepet finansiell risiko og kommunens
uttrykte holdning til slik. Det faglger av reglementet at kommunen til enhver tid skal holde en
driftslikviditet** som er like stor som forventet likviditetsbehov de neste 60 dager. All likviditet
utover dette utgjer overskuddslikviditet.

Reglementet angir videre at nar radmannen (nd kommunedirektgren) velger
hovedbankforbindelse for kommunen, skal det stilles det krav om minimum internasjonal
kredittrating BBB- samt en forvaltningskapital pa minimum 10 milliarder kroner. Kravet om
kredittrating BBB- gjelder ogsa for eventuelle plasseringer av overskuddslikviditet i andre
banker enn kommunens hovedbank. Fra kapittel 6 i reglementet hitsettes videre:

22 Aktiva er et regnskapsmessig uttrykk for eiendeler eller rettigheter som har formuesverdi (Store norske
leksikon)

23 P dette punktet viser kommunens reglement til forskrift om kommuners og fylkeskommuners finansforvaltning
§ 3 tredje ledd.

24 Driftslikviditet defineres i kommunens reglement som likviditet som skal sikre det behov som oppstar som falge
av tidsforskjellen mellom inn- og utbetalinger.
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Utklipp 55. Fra Harstad kommunes Reglement for finansforvaltning
6.1. Innskudd i bank

For bankinnskudd gjelder faglgende begrensninger:

a) Tidsbinding kan ikke avtales for en periode p& mer enn 12 mineder

b) Finansinstitusjonen skal ha en anerkjent rating p& minimum BBB-

c) Tidsinnskudd kan kun gjgres i banker med forvaltningskapital > NOK 1 mrd.kr
b) Et enkelt innskudd med tidsbinding kan ikke utgjgre mer enn NOK 50 mill

6.2. Andeler i pengemarkedsfond

For plassering i pengemarkedsfond gjelder felgende:
a) Midler kan kun plasseres i fond forvaltet av selskap med bred verdipapirforvaltning og
som inngér som en del av anerkjent institusjon/finanskonsern.
b) Det skal kun plasseres i fond med gjennomsnittlig rentebinding pd inntil 1 &r.
c) Ingen enkeltpapirer skal ha lavere kredittrating enn BBBE- ("investment grade”™) pi
investeringstidspunktet, eller vurdert av forvalter til & ha minimum tilsvarende
kredittkvalitet.
d) Portefglien | aktuelle pengemarkedsfond kan bestd av papirer med inntil 20 %
BlSvekt, herunder:

+« Rentebeserende papirer utstedt eller garantert av den norske stat.

= Rentebzerende papirer utstedt eller garantert av norske statsforetak.

+« Rentebaerende papirer utstedt eller garantert av norske kemmuner eller

fylkeskommuner,

» Rentebzerende papirer, | form av «seniorssertifikat (lavest rangering av risikogjeld
etter innskudd) og obligasjonslan, utstedt eller garantert av norske banker eller
kredittinstitusjoner, samt Obligasjoner med fortrinnsrett (OMF).

e) Det kan ikke plasseres midler i pengemarkedsfond som innehaolder
industriobligasjoner,

f) Det skal ikke vaere begrensninger pa uttaksretten i fondene som benyttes, og midlene
skal alltid vaere tilgjengelige pa fa dager.

g) Det kan ikke plasseres mer enn NOK 50 mill i et enkelt pengemarkedsfond

h) Samlet gjennomsnittlig lepetid for kreditten i et enkelt pengemarkedsfond skal ikke
overstige 1,5 &r. Hvis pengemarkedsfondet inneholder ansvarlige 18n skal den
gjennomsnittlige lgpetiden ikke overstige 12 mnd.

6.3. Direkte eie av verdipapirer
For direkte plassering i rentebaerende papirer gjelder fglgende:

a) Det skal kun plasseres i rentebzerende verdipapirer med durasjon inntil 1 8r til
endelig forfall.

b) Ingen verdipapirer skal ha lavere kredittrating enn tilsvarende BBB- ("investment
grade”). Kredittrating skal foretas av anerkjent kredittratingbyra, stgrre norske
verdipapirforetak, eller de skal vaere vurdert av forvalter til & ha minimum
tilsvarende kredittkvalitet.

c) Verdipapirer kan ha inntil 20 % BIS-vekt, og kan besta av:

- Rentebaerende papirer utstedt eller garantert av den norske stat.

- Rentebaerende papirer utstedt eller garantert av norske statsforetak.

- Rentebzerende papirer utstedt eller garantert av norske kommuner eller
fylkeskommuner,

- Rentebzerende papirer, i form av “senior” sertifikat — og obligasjonslan,
utstedt eller garantert av norske banker eller kredittinstitusjoner.

d) Det kan ikke plasseres midler direkte i ansvarlige 1an, industriobligasjoner,
egenkapitalbevis eller aksjer.

Ingen enkeltplassering i rentebaerende papirer kan utgjere mer enn NOK 10 mill. Unntatt
fra denne begrensningen er plasseringer i statspapirer.

6.4. Felles plasseringsbegrensninger

+ Kommunens samlete innskudd i bank/kredittinstitusjon skal ikke overstige 2 % av
institusjonens forvaltningskapital

« Kommunens eierandel i et pengemarkedsfond skal ikke overstige 5 % av fondets
forvaltningskapital.

6.5. Rapportering

Radmannen skal i forbindelse med tertialrapportering per 30. april og per 31. august,
legge frem rapporter for kommunestyret som viser status for forvaltningen av ledig
likviditet og andre midler beregnet for driftsformal. I tillegg skal rédmannen etter arets
utgang legge frem en rapport for kommunestyret som viser utviklingen gjennom aret og
status ved utgangen av aret. Dette kan vaere en del av kommunens arsrapport.

Rapporten skal minimum angi felgende:

« Fordeling pd de ulike plasseringsalternativer/typer aktiva i kroner
(markedsverdier) og i prosent av de samlede midler til driftsformal.

« Egne rentebetingelser sammenlignet med markedsrenter, benchmarket mot 3
mnd NIBOR.

« RAdmannens kommentarer knyttet til sammensetning,
rentebetingelser/avkastning, vesentlige markedsendringer og endring i
risikoeksponeringen.

o N o 1 N
« Radmannens beskrivelse og vurdering av eventuelle avvik mellom faktisk
forvaltning og rammene i finans- og gjeldforvaltningsreglementet og de
korrigerende tiltak som er/skal iverksettes.
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Finansforvaltningsreglementets hovedpunkt/kapittel 7 regulerer forvaltning av.kommunens
gjeldsportefalje og gvrige finansieringsavtaler. Innledningsvis angis det at opptak av nye lan i

budsjettaret forutsetter vedtak i kommunestyret. Videre inneholder reglementet bestemmelser

vedrgrende

Valg av laneinstrumenter (valuta® og kredittinstitusjoner)

Vurderinger som skal gjares pa tidspunktet for laneopptak

Konkurrerende tilbud: Laneopptak skal sgkes gjennomfart til markedets gunstigste
betingelser

Valg av rentebindingsperiode og bruk av sikringsinstrumenter: «Styring av
laneportefgljen skal skje ved & optimalisere laneopptak og rentebindingsperiode i
forhold til oppfatninger om fremtidig renteutvikling og innenfor et akseptabelt
risikoniva gitt et overordnet gnske om forutsigbarhet og stabilitet i lanekostnader.»
Starrelse pa enkeltlan — spredning av laneopptak

Laneportefaljen skal besta av faerrest mulig lan, dog slik at refinansieringsrisikoen ved
ordinare laneforfall begrenses

Under ellers like forhold vil det veere formalstjenlig at kommunen fordeler
laneopptakene pa flere lanegivere

Rapportering: Radmannen (nd: kommunedirektgren) skal i forbindelse med
tertialrapportering per 30. april og 31. august rapportere pa status for
gjeldsforvaltningen. 1 tillegg skal radmannen etter arets utgang rapportere til
kommunestyret pa utviklingen gjennom aret og status ved utgangen av aret.
Rapporteringen skal omfatte blant annet beskrivelse og vurdering av eventuelle avvik
mellom faktisk forvaltning og rammene i finans- og gjeldsforvaltningsreglementet og

de korrigerende tiltak som er eller vil bli iverksatt.

Under overskriften Vurdering og kvalitetssikring av finansiell risiko (hovedpunkt/kapittel 9)

fremgar falgende:

Utklipp 56. Fra Harstad kommunes Reglement for finansforvaltning
9.1 Risikovurderinger

Det skal til hver rapportering til kommunestyret gj@res fglgende atskilte
risikovurderinger:
a) Renterisikoen for plasseringer av ledig likviditet og andre midler beregnet for
driftsformal og gjeldsportefgljen sett i sammenheng:
« [En "netto” gjeldsbetraktning som viser kommunens renterisiko angitt i NOK ved
en 1 % andel generell endring i rentekurven.

9.2 Kvalitetssikring

Finans- og gjeldsforvaltningsforskriften palegger Kemmunestyret a la uavhengig
kompetanse vurdere om finans- og gjeldsforvaltningsreglementet legger rammer for en
finans- og gjeldsforvaltning som er i trdd med kommunelovens regler og reglene i finans-
og gjeldsforvaltningsforskriften. I tillegg skal uavhengig kompetanse vurdere rutinene for
vurdering og handtering av finansiell risiko, og rutiner for & avdekke avvik fra
finansreglementet.

rRadmannen palegges ansvar for at slike vurderinger innhentes, eksternt eller gjennom
kemmunerevisjonen.

Kwvalitetssikring av finans- og gjeldsforvaltningsreglementet skal finne sted ved hver
endring av reglementet, og fgr kommunestyret vedtar nytt, endret finans- og
gjeldsforvaltningsreglement. I denne sammenheng skal det ogs& rapporteres pa utfart
kwvalitetssikring av rutinene,

25 Det kan kun tas opp lan i norske kroner
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Revisor meddelte i brevs form sin vurdering av kommunens reglement og rutiner for
finansforvaltning den 12. september 2018. | brevet meddelte revisor kommunestyret blant
annet fglgende:

«Utfgring av et attestasjonsoppdrag som skal gi betryggende sikkerhet i henhold til ISAE
30002, innebeerer & utfgre handlinger for & innhente bevis for at reglementet og rutinene er i
trad med kommuneloven og forskrift om finansforvaltning. Typen, tidspunktet for og omfanget
av de valgte handlingene er gjenstand for revisors skjonn. (...) Vi mener at fremlagt reglement
og rutiner for finansforvaltningen tilfredsstiller kommunelovens og forskriftens krav.»

5.5 Lgpende budsjettkontroller

| samtale med revisor har gkonomisjefen beskrevet kommunens rutiner for budsjettkontroll.
En gang i maneden sender @konomitjenesten e-post til enhetsledere om budsjettkontroll. Hvis
det er gjort budsjettreguleringer, blir enhetsledere orientert om det i disse e-postene.
Enhetsledere blir bedt om & ta en budsjettkontroll, og det gis veiledning med hensyn til hvordan
dette kan gjeres. Revisor har blitt forelagt et eksempel pa en slik e-post som dokumenterer
praksisen gkonomisjefen beskriver. Enhetsledere blir ikke avkrevd manedlige rapporter fra
sine budsjettkontroller. Slike rapporter ma de levere ca. annenhver maned.

Se kapittel 8 for revisors vurderinger og konklusjoner.

%6 |ISAE 3000 er en internasjonal standard for attestasjonsoppdrag.
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6 OKONOMISK INTERNKONTROLL

Har Harstad kommune i tilstrekkelig grad skriftliggjorte rutiner og retningslinjer for
gkonomisk internkontroll? Etterleves rutinene i praksis?

6.1 Skriftlige internkontrollrutiner — formalisert internkontroll

Revisors funn

Harstad kommune har en kvalitetshandbok som inneholder flere skriftlige rutinebeskrivelser. |
det felgende redegjer vi for det av skriftlige rutinebeskrivelser i Harstad kommune som — i lys
av revisjonskriteriene ovenfor — fremstar mest relevant.

@konomisjefen opplyser at det ikke foreligger noen formell, skriftliggjort ansvarsdeling med
henblikk pa gkonomisk internkontroll i Harstad kommune. Han viser til at kommunedirektgren
har det formelle ansvaret for internkontrollen, og videre paligger det gkonomisjef og
regnskapsleder et overordnet ansvar for & sgrge for at internkontrollen praktiseres.
@konomisjefen viser videre til at gkonomitjenesten «ser virksomhetene i kortene», men det er
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«umulig a klare a fange opp alt». @konomisk internkontroll avhenger ogsa av god dialog og
gode rutiner ute pa enhetene.

Elektronisk organisasjonsstruktur i kommunens HRM-system?’

Harstad kommune bruker lgnnssystemet Visma Enterpriss HRM. HRM star for «Human
Resource Management» (ledelse/administrasjon av menneskelige ressurser). @konomisjef
viser til at i dette systemet ligger det en oversikt over kommunens organisasjonsstruktur. |
denne fremgar det hvilke fullmakter den enkelte har. Oversikten er veldig omfattende og egner
seg ikke for utskrift i sin helhet. I oversikten fremgar det hvem som er ledere pa ulike nivaer i
kommunen, hvem ledernes stedfortredere er, hvem som har attestasjons- og
anvisningsfullmakter, og hvem som har fullmakter med hensyn til fakturabehandling og lgnn.
Se for gvrig kapittel 6.2 om praktisert interkontroll nedenfor.

Reglementer for delegering

Revisor finner at Harstad kommune har et delegeringsreglement for perioden 2020-2024.
Reglementet regulerer administrativ delegering; fra kommunedirektgren til underordnede.
Reglementet inneholder generelle bestemmelser om delegering og utevelse av delegert
myndighet. Videre falger bestemmelser pa saerlovsomradene — som viser hvordan
kommunedirektgren delegerer sin avgjerelsesmyndighet til bestemte ansatte (stillinger) i den
kommunale organisasjonen.

@konomisjef opplyser at dette reglementet endres ved behov — og at endringer skjer relativt
hyppig. Den versjonen revisor har innhentet fra kommunen i forbindelse med denne
forvaltningsrevisjonen, kan allerede ha blitt endret. Videre opplyser gkonomisjef at for siste
kommunevalg, var det bare ett delegeringsreglement — som regulerte bade administrativ
delegering og delegering fra kommunestyret til kommunedirektgren. N& er det altsa to
reglementer; ett for administrativ delegering og ett for delegering fra kommunestyret til
kommunedirektaren.

| kommunens reglement for politisk delegering inngar det flere bestemmelser som definerer
kommunedirektgrens fullmakter i forbindelse med bestemte serlovsomrader og gvrige deler
av den kommunale driften.

Anskaffelsesreglement
Revisor finner at Harstad kommune har et eget anskaffelsesreglement. | dokumentet
Anskaffelsesreglement for Harstad kommune inngar totalt seks kapitler, herunder:

Forord

Innkjgpsstrategi
Anskaffelsesprosessen
Anskaffelser i forsyningssektoren
Habilitet

Gjennomfgring av konkurranser

ogarwdE

| kapittel 2 — Anskaffelsesstrategi — beskrives det under overskriften «Organisering og ansvar»
en ansvarsmatrise for innkjep til kommunen. Innledningsvis vises det til fglgende:

2" Forkortelsen HRM star for «Human Resource Management» (ledelse av menneskelige ressurser). Harstad
kommune bruker Ignnssystemet Visma Enterprise HRM.
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«Bade ledere og medarbeidere skal sikre oppfyllelse av formelle og prosessuelle krav til en
anskaffelse. For & oppna dette malet ma ledere serge for at ansatte har ngdvendig kunnskap
om regelverket, behovene som skal dekkes av anskaffelsen, pris, kvalitet, leveringsdyktighet,
kontraktsinngaelse og kontraktsoppfalging. Det forutsettes at den som har bestillingsmyndighet
etter anvisningsfullmakten ogsa er kjent med og har et bevisst forhold til reglene nar det
etableres forpliktelser for Harstad kommune. (...) Kommunens innkjopsvirksomhet koordineres
av innkjgpsleder.»

Deretter defineres det i dokumentet ulike ansvarsomrader/arbeidsoppgaver for
Innkjgpsfunksjonen og innkjgpsradgivere tilknyttet denne

Enhetsleder

Innkjgpsansvarlig (pr. enhet)

Faggrupper for anskaffelser

| dokumentet vises det til at ved anskaffelser som ikke er dekket av rammeavtaler og som har
en verdi pa mer enn kr 500 000 eks. mva., skal innkjgpsfunksjonen involveres allerede ved
anskaffelsens planleggingsfase. Ved inngaelser av avtaler som har gkonomiske forpliktelser
for kommunen utover det enkelte budsjettar, skal radmannen (nd: kommunedirektaren)
involveres. 1 tilfeller hvor flere enheter har samme behov, skal innkjgpsfunksjonen kontaktes.
Ved gjennomfaringen av slike anskaffelser samarbeider innkjgpsradgiver med enhetsledere
eller de personer som far tildelt denne oppgaven. Innkjgpsradgiver er ansvarlig for at det
arrangeres jevnlige statusmgter med avtaleleverandgrer slik at kontraktene falges opp.

Enhetsledere skal, jf. reglementet, pase at det er et reelt behov for anskaffelsen, at det er
budsjettmessig dekning for innkjgpet som gjares, og at riktig kvalitet velges. Videre skal
enhetsledere pase at innkjgp foretas hos leverandgrer som kommunen har rammeavtale med,
og foreta innkjgp slik at kommunens gkonomiske interesser blir best mulig ivaretatt pa lang
sikt. Enhetslederne skal ogsa pase at innkjgpene foretas i henhold til anskaffelsesreglementet
og lokalt reglement. De skal organisere innkjgpsvirksomheten pa egen enhet slik at kravet til
kontroll blir ivaretatt, og de skal ha oppdatert oversikt over hvem i deres enheter som har
innkjgpsmyndighet for hvilke vare- og tjenesteomrader.

Det falger videre av reglementet at alle enheter ber ha en innkjepsansvarlig. Dersom enheten
ikke utpeker en innkjegpsansvarlig, er det enhetslederen selv som er innkjgpsansvarlig.
Innkjgpsansvarlige skal ha basiskompetanse med hensyn til nasjonalt og lokalt regelverk —
samt

e bistd egen enhet ved sparsmal relatert til innkjep,

o fglge med pa lojaliteten til inngatte avtaler,

e spre informasjon fra innkjgp ut i egen enhet og ta imot eventuelle tilbakemeldinger
relatert til innkjgpsavtaler

Anskaffelsesregelverket angir videre at faggrupper bestar av personer med fagkompetanse
relatert til det som i det enkelte tilfellet skal anskaffes. Faggruppene skal ivareta kommunens
behov i anskaffelsesprosessen. Ansatte som deltar i faggruppene skal, slik revisor tolker
reglementets formuleringer, (sammen med resten av gruppen):
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Utklipp 57. Fra Anskaffelsesreglement for Harstad kommune
* Inneha / tilegne seg fagkompetanse innenfor det aktuelle vareomrade.

* Inneha / tilegne seg kunnskap om anskaffelsesbehovet for det aktuelle vareomradet.

* Inneha [ tilegne seg kjennskap til interne retningslinjer og regelverk.

e Bista i arbeidet med & utarbeide kravspesifikasjon (krav til produkt / tjeneste) knyttet til en
foresparsel.

e Bistaiarbeidet med & utarbeide tilbuds-/anbudsgrunnlag.

» Vurdere standardisering og samordning av det vareutvalg som skal benyttes.

e Vurdere samordning og begrensning av antall leverandgrer.

* Deltai evaluering av tilbud/anbud og innstilling til valg av leverandgr og produkt.

+ Kontraktsoppfglging i avtaleperioden

* Tilbakefgring av erfaring ved bruk av inngatte avtaler

Innkjgpsfunksjonen skal gi kommunens enheter tiloud om opplaring og radgivning. For gvrig
har innkjgpsfunksjonen ansvar for kommunens innkjgpsdatabase pa intranett. Denne skal til
enhver tid inneholde ajourfart informasjon, herunder bl.a.:

- Avtaleoversikt med generell informasjon om den enkelte avtale
- Lover, regler og retningslinjer
- Prosedyrebeskrivelser

Innkjepsradgiver skal sgrge for betryggende kontroll pa vegne av radmannen.
Kontrolloppgavene skal rette seg mot enhetene (som skal holde seg innenfor inngatte avtaler
og vedtatte retningslinjer) og leverandgrene. Overfor leverandgrene skal innkjepsradgiver
kontrollere at leveringsavtalers betingelser overholdes.

Harstad kommunes anskaffelsesreglement inneholder ogsa — i kapittel 3 retningslinjer for
anskaffelsesprosess. | kapittelet skilles det mellom

a) Anskaffelser under kr 100 000

b) Anskaffelser mellom kr 100 000 og 1 300 000

c) Anskaffelser mellom 1,3 og 2 MNOK og «szrlige tjenester»?®

d) Anskaffelser over 2 millioner kroner

e) Bygg- og anleggskontrakter mellom 1,3 og 51 MNOK

f) Bygg- og anleggskontrakter med verdi pa mer enn 51 MNOK

g) Anskaffelser av helse- og sosialtjenester med verdi pa mer enn 6,95 MNOK
h) Plan og designkonkurranser med verdi pa mer enn 2 MNOK

For hver av kategoriene i pkt. a-h ovenfor, angir reglementet prosessuelle retningslinjer for
anskaffelsesprosessen. For punktene c-h vises det direkte til nasjonalt regelverk og hvilke deler
av dette som gjelder for den konkrete kategorien av anskaffelser.?

Kapittel 4 i reglementet regulerer anskaffelser i forsyningssektoren.*

28 Jf. anskaffelsesforskriften vedlegg 2.
29 Se for gvrig kapittel 8 nedenfor.
30 Jf. forskrift om innkjegpsregler i forsyningssektorene
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Kapittel 5 inneholder fremstillinger og draftinger av oppdragsgivers habilitet og anskaffelses-
rettslig habilitet ved dialog fer en konkurranse. Det fglger av reglementets pkt. 5.3 at
kommuneansatte ikke kan levere tilbud pa varer eller tjenester til det tjenesteomradet i
kommunen hvor de selv er ansatt. Kommunedirektgren kan gi dispensasjon fra denne
hovedregelen i serlige tilfeller. I et hvert annet tilfelle, og ved vurdering av mulighet til & gi
dispensasjon, skal det sikres at innlevering av tilbud er i samsvar med gjeldende regelverk.

Kapittel 6 inneholder bestemmelser for gjennomfaring av konkurranser, herunder:

Kunngjering

Krav om bruk av elektronisk kommunikasjon
Protokoll

Konkurransegrunnlag

Miljgkrav i anskaffelser

Kontrakter og kontraktsbetingelser

Innsyn

Etiske retningslinjer

| dokumentet Etiske retningslinjer for ansatte og ombud i Harstad kommune®! inngar, foruten
forord, kapitlene Generelle bestemmelser, Lojalitet, Apenhet, Tillit til den kommunale
forvaltningen, Faglig uavhengighet og objektivitet samt Forholdet til lov- og regelverk. | de
etiske retningslinjene er det formulert en rekke overordnede bestemmelser — blant annet
falgende:

Utklipp 58. Fra Etiske retningslinjer for ansatte og ombud i Harstad kommune
2.1 Hensyn til innbyggerne

Bade som myndighetsutaver, tjenesteyter og forvalter av betydelige
samfunnsressurser, plikter den kommunale forvaltning - og dermed den enkelte
ansatte og ombudsmann - a ta hensyn til innbyggernes interesser, tilstrebe
likebehandling og opptre med respekt overfor det enkelte individ.

2.2 Hensynet til kommunens omdgmme

Den enkelte ansatte plikter 3 utfgre sine oppgaver og opptre utad pd en etisk forsvarlig
maéte, og slik at det ikke skader Harstad kommunes omdgmme.

3.1 Lydighetsplikt

Kommuneansatte plikter & fglge de rettslige regler og etiske retningslinjer som gjelder
for Harstad kommune, samt etterkomme pélegg fra overordnede. Lydighetsplikten
medferer ikke noen plikt til & felge pilegg om & gjere noe ulovlig eller uetisk,

3.2 Rapporteringsplikt

Kommunalt ansatte plikter & melde fra til arbeidsgiver om forhold hun eller han blir
kjent med og som kan pafere arbeidsgiver, ansatte eller omgivelsene tap eller skade,
slik at det kan iverksettes tiltak for 8 unngd eller begrense tapet eller skaden.

4.4 Varsling om kritikkverdige forhold

Kommuneansatte har rett til, og i noen tilfelle plikt til @ varsle om kritikkverdige
forhold i Harstad kommune. Som hovedregel bgr en varsle internt farst via tjenestevei
eller til overordna niva.

31 Vedtatt av kommunestyret i 2010; sak 10/77.
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5.1 Habilitet
Kommuneansatte skal ikke opptre pa en mate som er egnet til & svekke tilliten til
deres upartiskhet.

5.2 Ekstraerverv og bierverv

En kommuneansatt kan ikke inneha ekstraerverv og bierverv, styreverv eller annet
lennet oppdrag som er uforenelig med kommunens legitime interesser, eller er egnet
til & svekke tilliten til forvaltningen.

Det mé vaere apenhet om ansattes ekstraerverv og bierverv m.v. som kan ha
betydning for tjenesteutgvelsen.

5.3 Mottak av gaver og andre fordeler

Kommuneansatte skal ikke, verken for seg selv eller andre, ta imot eller legge til rette
for & motta gaver, reiser, hotellopphold, bevertning, rabatter, 18n eller andre ytelser
eller fordeler som er egnet til, eller som av giveren er ment, 8 pavirke deres
tjenestehandlinger,

Kommuneansatte ma ikke bruke sin stilling til & skaffe seg selv eller andre en
uberettiget fordel, Dette gjelder ogsa i tilfelle hvor disse fordelene ikke vil pavirke
deres tjenestehandlinger.

5.4 Tilbud om gaver og andre fordeler

Kommuneansatte skal ikke, som en del av sin tjenesteutgvelse, gi eller tilby gaver eller
andre fordeler som er egnet til, eller som er ment & pavirke mottakerens
tjenestehandlinger.

5.5 Kommunalt ansattes mulighet til & gi inn tilbud til
kommunen pa varer eller tjenester

Kommuneansatte kan ikke levere tilbud pa varer eller tjenester til det tjenesteomradet
I kommunen hvor de selv er ansatt.

Reglement for rekvirering, kontering, attestasjon og anvisning i Harstad kommune
Harstad kommunes Reglement for rekvirering, kontering, attestasjon og anvisning er datert
16.6.2016 med en uttrykt gyldighet i to ar fra nevnte dato. Revisor legger likevel til grunn at
reglementet fortsatt anses gjeldende i kommunen — ettersom det ikke har blitt fornyet.
@konomisjef opplyser at reglementet pr. november 2022 er under revidering, men at ny utgave
ikke er vedtatt ennd. Reglementets formal er formulert i punkt 2: «Ha en sikker og effektiv
rutine for intern kontroll av kommunens utbetalinger.»

Om rekvirering og fakturering henviser reglementets pkt. 7 innledningsvis til kommunens
anskaffelsesreglement, og det presiseres at innkjgp skal skje i henhold til gjeldende
innkjepsavtaler. Ved bestilling/rekvirering/innkjgp skal det alltid opplyses om at leverander
skal anmerke falgende pa faktura: initialer (brukernavn) til konterer®?/saksbehandler i
kommunen, enhetens ansvarsnummer og bestillers navn.

Den som attesterer, skal jf. reglementets pkt. 9, pase falgende:
a) At levering er i samsvar med bestilling
b) At varemottak/utfert tjeneste stemmer med fakturaen
c) At pris og betalingsbetingelser er i henhold til innkjgpsavtale
d) At arbeidet er utfart og at timetallet er korrekt
e) At faktura er utstedt i henhold til bokfaringsloven
f) At det er samsvar mellom faktura og «fakturahode»
g) At kontering av art, funksjon, ansvar, prosjekt og mva-kode er korrekt i henhold til
KOSTRA og kommunens kontoplan

32 A kontere betyr & fare pa konto eller & fastsett hvilke(n) konto(er) et bilag skal fares pa.
33 «Den informasjonen som er tilgjengelig for lesing ovenfor skannet faktura i fakturabehandling», jf. reglementet.
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h) At saksbehandling skjer fortlgpende. Maksimal saksbehandlingstid er 14 dager. Etter
dette flyttes saken til neermeste overordnede

1) At faktura attesteres i god tid innen forfall — remittering foretas hver torsdag med frist
onsdag kl. 12

J) Ateget fravaer markeres i gkonomisystemet og at stedfortreder settes inn

Den som konterer, har jf. reglementets pkt. 8, tilsvarende plikter som de angitt pkt. a-f, h og j
ovenfor. Fglgende plikter gjelder i tillegg for den som konterer:

e A Kkontere faktura i god tid innen forfall — remittering foretas hver torsdag med frist
onsdag kl. 12
o A konsultere egen rutinebeskrivelse ved eventuell tvist om faktura.

| pkt. 3 vises det til at rddmannen har anvisningsfullmakt pa alle omrader, og at denne er
videredelegert til enhetsledere jf. delegeringsreglementets pkt. 21.5.2. Enhetslederne (eller
andre som radmannen har delegert sin anvisningsfullmakt til,) kan delegere
anvisningsfullmakten videre; enten fast eller for et avgrenset tidsrom. Enhetsleder har ansvar
for at ansatte som slik anvisningsfullmakt delegeres til, far ngdvendig opplering. Tildeling og
opphar av slike fullmakter skal gjgres ved bruk av bestemte skjema.

Den som anviser, skal jf. reglementets pkt. 10 pase:

a) at disponeringen av budsjettmidlene formelt, reelt og gkonomisk er i orden

b) at attestasjon og kontroll er foretatt av personer som er tillagt denne oppgaven

c) at kontering er foretatt i henhold til kontoplaner, lover og forskrifter

d) atdet foreligger fullstendig dokumentasjon over hvilke kontrakter som legger bindinger
pa budsjettbevilgningene ut driftsret. Pa investeringsprosjekter registreres
prosjektnummer bade pa faktura og i saksbehandlingssystem, slik at det er lett a tilegne
seg informasjon om det enkelte prosjekt

e) at saksbehandlingen skjer fortlapende. Maksimal saksbehandlingstid er 14 dager. Etter
dette flyttes saken til n&ermeste overordnede.

f) at fakturaer anvises innen forfall — remittering foretas hver torsdag med frist onsdag k.
12

g) at eget fraveer markeres i gkonomisystemet og at stedfortreder settes inn

Anvisningsmyndigheten er, jf. reglementets pkt. 5, underlagt noen begrensninger. Fra
reglementet hitsettes:

Utklipp 59. Fra Harstad kommunes Reglement for rekvirering, kontering, attestasjon og anvisning

» Anvisningsmyndigheten gjelder ikke ved anvisning av egne regninger,
eller hvor inhabilitet kan bli gjort gjeldende. I slike tilfeller skal
anvisningen foretas av averordnet anvisningsmyndighet, For
rddmannen betyr dette ordferer. For enhetsleder betyr det ridmann.

* Anvisning og regnskaps-/lannsregistrering skal ikke foretas av samme
person. (Punching/bankutbetaling i REG)

= Samme person kan ikke bade attestere og anvise samme
faktura/timeliste.

« Det bar ogsd vurderes “rolle/maktfordeling” mellom attesterer og
anviser far en tildeler fullmakt.

o N&r underordnet tildeles anvinsningsfullmakt skal dette kommenteres
i "Skjema for budsjettfullmaki/fakturabehandling.
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Det skal, jf. reglementets pkt. 1, foreligge anvisning fer utbetaling skjer. Dette innebeerer
kontroll av faktura/timeliste fra den som har anvisningsfullmakt.

@konomisjef opplyser altsa i samtale med revisor at reglementet for rekvirering, kontering,
attestasjon og anvisning er under revidering. Videre har kommuneadministrasjonen over noe
tid jobbet med & gjennomfare en anskaffelse av et nytt system som omfatter programvare for
e-handel, budsjettarbeid og virksomhetsstyring. Prosessen har resultert i at kommunen i februar
2023 skal ta i bruk Visma sin «skybaserte lgsning» Enterprise Pluss. | denne sammenheng har
kommuneadministrasjonen ogsa begynt a ta i bruk annen, ny programvare. | arbeidet med
budsjett og gkonomiplan 2023 brukes et nytt virksomhetsstyringssystem fra Framsikt. | dette
systemet vil kommunen ogsa i fremtiden foreta interne rapporteringer, tertialrapporteringer og
utarbeidelse av arsrapporter. Pa nyaret i 2023 skal kommunen flytte blant annet sine
regnskapsdata over til Visma Enterprise Pluss. Lederne og andre bergrte ansatte ute pa
enhetene vil fa et nytt «dashbord» & forholde seg til i og med overgangen til ny programvare,
og leder for Regnskapsavdelingen anser at programvaren i seg selv gir enhetslederne bedre
lederstatte.

@konomisjef er ikke kjent med noen skriftlig risiko- og sarbarhetsanalyse for
gkonomiforvaltningen i Harstad kommune. Han viser til at det ved @konomitjenesten lgpende
gjeres risikovurderinger, men disse er ikke skriftlige. Vi har stilt gkonomisjefen spgrsmal om
hva han anser for & veere de starste risikoene i kommunens gkonomiforvaltning. @konomisjefen
viser til at risiko for ubegrunnede/ulegitimerte utbetalinger fra kommunen og risiko for at
inntekter som kommunen er berettiget til, ikke kommer inn. Det er ogsa en risiko at det kan
finnes «utro tjenere» i kommunen, sier gkonomisjef. Den risikoen vil alltid veere der, legger
han til. Inhabilitet er ogsa en risiko han viser til i anledning spgrsmalet vart.

6.2 Etterlevelse av skriftlige rutiner — praktisert internkontroll
Revisors funn

Kommunens reglement for rekvirering, kontering, attestasjon og anvisning

| brev ovennevnte brev®* av 10.3.2022 formidlet revisor funn og vurderinger fra lgpende
revisjon for regnskapsaret 2021, herunder kontroller innrettet mot de ansatte som pa tidspunktet
for revisors kontroll hadde saksbehandlet sterst andel inngaende faktura malt i belgp og som
samtidig ikke var ansatt pa regnskapsavdelingen eller ved gkonomitjenesten. Fra brevet
hitsettes.

«Formalet med denne kontrollen var & pase at saksbehandlingen ble gjort i trad med
kommunens reglement for attestasjon og anvisning.»

Om resultatene fra undersgkelsene, skriver revisor videre:

e Atde intervjuede attestantene er bevisste pa og jevnt over bruker inngatte rammeavtaler
ved bestilling, men at det ikke gjagres kontroll av at fakturerte belgp er i henhold til
inngatte rammeavtaler. Det forutsettes at kommunens innkjgpsavdeling har kontroll pa
dette, eller at det ivaretas av leverandgr

e At det forekommer tilfeller der ansatte med bestillingsfullmakt ikke selv attesterer
innkommende faktura for bestillinger de har gjort, og at en av de intervjuede
attestantene gnsker endringer av denne praksisen

34 Se kapittel 5.3.
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At det i forbindelse med enkelte investeringsprosjekter i kommunen der eksterne og
interne prosjektledere sitter med den inngdende kjennskapen til prosjektet, er andre
medarbeidere 1 kommunen som attesterer og anviser uten tilstrekkelige,
kunnskapsmessige forutsetninger for a gjare dette

Av brevet fremgar ogsa

At pa tre av de fire enhetene er det avdelingsledere (med bistand fra andre
medarbeidere) som gjennomfarer lgnnskontrollene, og pa én av de fire enhetene er det
enhetsleder selv som gjennomfgrer lgnnskontroll

At det ikke finnes noen skriftlig prosedyrebeskrivelse for hvordan lgnnskontrollene skal
gjennomfares. (I hvert fall var ingen av enhetslederne — inkl. stedfortreder — kjent med
noen slik skriftlig prosedyrebeskrivelse.)

At enhetslederne gnsker en skriftlig prosedyrebeskrivelse og at to av dem har utviklet
egne skriftlige prosedyrer for lgnnskontroll

At det pa tross av de ovennevnte forhold synes a vare utviklet en praksis for
lgnnskontroll ved de fire enhetene som synes & veere egnet til & avdekke vesentlige feil
eller mangler

At internkontrollen i forbindelse med lgnnsoppgjer kan og ber forbedres gjennom a
kontrollere Ignnsprotokoller opp mot opplysningene i kommunens saksbehandlings-
systemer

Avslutningsvis i brevet tematiseres tilgangsstyring og avsluttede arbeidsforhold. Det vises til
at tilgangen til det enkelte forsystem ma fjernes manuelt i forbindelse med ansatte som avslutter
sitt arbeidsforhold med kommunen, og revisor ber om opplysninger relatert til kommunens
rutiner for gjennomgang og oppheving av slike tilganger.

| brev av 6.4.2022 svarer kommuneadministrasjonen v/ gkonomisjef pa revisors brev av 10.3.
samme ar. Fra brevet hitsettes:

Utklipp 60. Fra brev fra Harstad kommune, datert 6.4.2022

Harstad kommune forstar det slik at revisjonen gnsker tilbakemelding pd vart syn pa de
funn dere viser til ndr det gjelder gjennomfarte samtaler med attestant og anviser. Dere
konkluderer med at det er brudd pa kontrollpunktene i vart reglement nar attestant

opplyser at det ikke gjares kontroll mot innkjgpsavtale eller annen underliggende avtale.

Harstad kommune har et gjeldende reglement for rekvirering, attestasjon og anvisning.
Her beskrives det ansvaret som ligger til de enkelte rollene. De som tildeles
budsjettfullmakter plikter a sette seg inn i gjeldende reglement og det kreves ogsa at
ansatte skal underskrive pa at de har lest og forstatt reglementet. Vi registrerer at
revisjonens funn tilsier at ikke alle som innehar disse rollene opplyser at de faktisk
ivaretar sine oppgaver i henhold til reglementet. Dette vil bli fulgt opp med de berorte
enhetene og ngdvendig opplaering vil bli foretatt samt at gkonomitjenesten ved behov vil
bistd enhetene med utarbeidelse av rutiner for behandling av bilag i henhold til
reglementet.

Det er viktig at hver enkelt enhet bygger opp en godkjenningsrutine som gjor det mulig
for de som innehar de enkelte rollene 3 foreta de ngdvendige kontroller som kreves i
henhold til reglementet. Dette vil ogsd bli fulgt opp med de bergrte enhetene og
gkonomitjenesten vil ved behov bistd enhetene med utarbeidelse av rutiner for behandling
av bilag i henhold til reglementet.
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Harstad kommune forstdr det slik at revisjonen gnsker var vurdering av behovet for
utarbeidelse av skriftlige prosedyrer slik enhetsledere og avdelingsledere har ytret gnske
om.

Vi oppfatter at dette dreier seg om Isnnskontroll for & sikre at det utbetales rett lgnn til
rett person, og at det dermed ikke dreier seg om lgnnskontroll i forhold til budsjett.

Det sendes manedlig ut epost til enhetsledere og avdelingsledere nar det er klart for
lpnnskjgring. Her blir viktigheten av lennskontrollen presisert og den enkeltes ansvar for
denne. Det presiseres ogsa at skonomitjenesten er tilgjengelig for sparsmal og avklaringer
og hjelp i lennskontrollen. Var erfaring er at det er en god del henvendelser fra
enhetsledere og avdelingsledere i prosessen med Ignnskontroll. Dette tilsier at det
gjennomferes en god lgnnskontroll i enhetene/avdelingene for 8 sikre at det utbetales rett
lgnn til rett person.

Den ménedlige pdminnelsen sammen med personlig hjelp anses som en god veiledning til
lgnnskontrollen i enhetene/avdelingene. Harstad kommune vil allikevel vurdere om det
skal utarbeides en generell veiledning som er tilgjengelig for alle til enhver tid. Det vil nok

uansett veere fornuftig av den enkelte enhet/avdeling i tillegg 3 ha egne rutiner for
lonnskontrollen siden de enkelte enhetene/avdelingene er sa forskjellige.

| var samtale med gkonomisjef i midten av oktober i ar spurte vi hva
kommuneadministrasjonen har gjort for & faglge opp revisors henvendelser og
kommuneadministrasjonens egen tilbakemelding slik disse fremgar av utklippene ovenfor.

Nar det gjelder revisors anmerkninger og kommuneadministrasjonens svar relatert til
praktiseringen av reglene for attestasjon, viser gkonomisjef til at han ikke er kjent med hvilke
medarbeidere revisor snakket med i forbindelse med undersgkelsene tidligere i ar.
@konomitjenesten har i etterkant av a ha mottatt brevet, hatt dialog med noen enheter som de
tenker at kan vare i en slik situasjon som beskrevet i revisors brev.®® @konomisjef anser at det
ikke er reglementet i seg selv det er noe galt med. Dette dreier seg om a ha gode rutiner pa
hvem som skal gjare hva, slik at man klarer a etterleve reglementet. Den som bekrefter at
kommunen har mottatt en vare, ma vite at kommunen faktisk har mottatt den. Hvordan
arbeidsdelingen er ute pa enhetene med hensyn til dette, varierer nok en del, sier
gkonomisjefen. @konomitjenesten har hatt mgter med noen enheter der dette har veert tatt opp,
legger han til. Det jobbes na spesielt med henblikk pa helse og omsorg nar det gjelder akkurat
dette temaet. @konomisjef opplever at det kan veere en utfordring a fa forstaelse for, ute pa
enhetene, at @konomitjenesten ikke har noe forhold til hva som i realiteten er kjgpt inn eller
ikke kjgpt inn. Sentralisert fakturakontroll lar seg ikke gjennomfare.

@konomitjenesten opererer med en vesentlighetsgrense kr 10 000 for en «annengangskontroll»
av fakturaer som allerede er attestert og anvist. Hvis fakturaer overstiger visse belgp, gjer
Regnskapsavdelingen en egen kontroll av disse. Regnskapsavdelingen gjer ogsa kontroll av
om fakturaene gir grunnlag for krav av momskompensasjon og om slike krav eventuelt har blitt
foreldede.

Ingen pa regnskapsavdelingen har anvisningsfullmakter, ettersom enkeltpersoner der ogsa har
fullmakter med hensyn til bank. De som jobber pa «gkonomi»; altsd den andre delen av
@konomitjenesten, har anvisningsfullmakt med hensyn til hele Harstad kommune, men denne
brukes fortrinnsvis til & bistd med ompostering og inntektsfaring. Ansvaret for anvisning ligger
pa den enkelte enhet. De eneste som «gkonomix» bistar fast nar det gjelder anvisninger, er

3 Revisor skal fa bemerke at vi i lys av formuleringen «dette vil bli fulgt opp med de bergrte enhetene» tolket
kommuneadministrasjonens svar som at det var klart for dem hvem revisor hadde snakket med. Dette fremgikk
0gsa av revisors brev. Revisor sendte i tillegg en e-post den 7.11 i ar der det fremgér hvem revisor hadde snakket
med i anledning revisjonsbesgket.
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Regnskapsavdelingen og hos kommunedirektgren. De ansatte pa «gkonomi» som har
anvisningsfullmakter, har ingen fullmakter som vedrgrer regnskap eller bank.

| det ovennevnte HRM-systemet som kommunen bruker; Visma Enterprise HRM, ligger det
ogsa en egen lgsning for generering av fullmakter. Fullmakter kan bare godkjennes av et
bestemt utvalg ansatte med lederansvar. Den som tildeles en fullmakt, ma farst kvittere pa at
hen er innforstatt med hva fullmakten inneberer, og at vedkommende har satt seg inn i
gjeldende reglementer av relevans for fullmakten. Deretter sendes fullmaktsskjemaet videre til
den som skal godkjenne det, og sa aktiverer Regnskapsavdelingen den aktuelle fullmakten i
relevante systemer.

Lennskontroll
Det har ikke blitt utarbeidet noen generell, skriftlig veiledning for lgnnskontroll slik
kommuneadministrasjonen i ovennevnte brev bebudet at ville bli vurdert, men

@konomitjenesten gir manedlige skriftlige instrukser i forbindelse med lgnnskontroll.

Fra regnskapsavdelingen gis det beskjed nar det skal gjennomfares lgnnskontroll. @konomisjef
sier at de som jobber med lgnn pa regnskapsavdelingen, opplever at bade enhetsledere og
avdelingsledere tar kontakt for avklaringer underveis. Det legges en spesifisert konteringsliste
til grunn for lgnnskjeringen. Nar det gjelder fast ansatte, er belgpene fra maned til maned
naturligvis noksa forutsigbare. For variabel lgnn er det allerede gjort en kontroll nar det er
attestert og anvist bilag i fagsystem (forsystem). Nar @konomitjenesten sender ut e-poster i
anledning lgnnskontroll, star det beskrevet i disse hva det er gnskelig at gjgres ute pa enhetene.
Revisor har blitt forelagt eksempel pa en slik e-post. | e-posten gis det opplysninger om
tidsfrister, konkrete rutiner og programvare som skal benyttes ved lgnnskontroll, hvem enhets-
og avdelingsledere kan henvende seg til ved sparsmal, og «kjereregler» for henvendelser.

Avvikssystem og egenkontroll

Harstad kommune har et sektorovergripende avvikssystem som ogsa omfatter gkonomisk
internkontroll, selv om det, ifglge ekonomisjef, nok er mer brukt med hensyn til
tjenestekvalitet. @konomisjef er ikke kjent med at det er meldt noen avvik med henblikk pa
arbeidsprosesser eller resultater innen gkonomi gjennom dette avvikssystemet.

@konomisjef opplyser at kommunen selv gjennomfarer internkontroller/internrevisjon
avdelingsvis. Det skal tidlig i 2023 gjennomfgres internrevisjon pa gkonomiomradet ved en
eller flere utvalgt(e) enhet(er) i kommunen. Tilsvarende kontroller ble for noen ar siden gjort
pa oppvekstomradet. Revisor har blitt forelagt en intervjuguide som etter det opplyste er
planlagt brukt i forbindelse med den forestdende internrevisjonen i 2023. Intervjuguiden
inneholder spgrsmal til enhetsledere og avdelingsledere. Spgrsmalene omhandler blant annet
innkjgp/bestilling,  fakturabehandling, lgnnsomradet, fakturering,  budsjettkontroll,
informasjonssikkerhet og risikoomrader.

Avstemming

Revisor er kjent med at Harstad kommune benytter totalt 22 forsystemer som «samhandler»
med hovedboken og dermed har betydning for generering av regnskapsdata. Vi har spurt
gkonomisjef om kommunen har skriftlige rutinebeskrivelser relatert til avstemming mellom
gkonomisystemet® og forsystemene. Fra gkonomisjef har vi blitt forelagt et eksempel pa en
slik rutinebeskrivelse, og vi har fatt opplyst at det foreligger slike rutinebeskrivelser i

% Visma Enterprise
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forbindelse med alle forsystemene i kommunen. Eksempelet vi har blitt forelagt, er en oversikt
over hvilke kontroller som skal gjares ved bruk av grunnlagsdata fra det aktuelle forsystemet.

Kommuneadministrasjonen har ogsa skriftlige rutinebeskrivelser for avstemming av
balansekonti. Disse er integrert i en egen avstemmingsmodul og er dermed en del av den
programvaren kommuneadministrasjonen bruker pa gkonomiomradet.

Investeringsprosjekter

| samtale med revisor ga gkonomisjefen ogsa en beskrivelse av kommunens rutiner for
oppfalging av investeringsprosjekter. @konomitjenesten har jevnlige mgter med
prosjektledere, involverte enhetsledere og andre relevante ansatte tre ganger i aret.
Magtetidspunktene er farste tertial, andre tertial og arsslutt. Temaene for mgtene er fremdrift og
gkonomisk ramme.

Se kapittel 8 for revisors vurderinger og konklusjoner.
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7/ KOMPETANSE OG KOMPETANSEUTVIKLING

Hva gjer kommunen for a sikre at ansatte har kompetanse til a ivareta oppgaver innenfor
gkonomistyring og ekonomisk internkontroll?

Fra gkonomisjef far vi opplyst at @konomitjenesten ikke sitter pa noen oversikt over hva slags
formell kompetanse de ansatte ute pa enhetene har, med henblikk pa gkonomistyring og
gkonomisk internkontroll. Ved @konomitjenesten har de likevel god oversikt over den reelle,
eller praktiske, kompetansen med henblikk pa gkonomistyring og gkonomisk internkontroll pa
enhetene. Rollefordelingene ved den enkelte enhet er ogsa kjent. @konomitjenesten har
oversikt over hvilke enheter der det i tillegg til enhetsledere er administrasjonskonsulenter eller
merkantilt ansatte som jobber med gkonomirelaterte arbeidsoppgaver.

Alle medarbeidere skal oppdatere sin CV i det ovennevnte HRM-systemet i kommunen.

@konomisjefen opplever ikke at det er noe kritiske mangler ute pa enhetene med henblikk pa
gkonomistyring og gkonomisk internkontroll, men ved enkelte av enhetene skulle han gjerne
ha sett at kompetansen var litt bedre. Dette har med forstaelse for hvordan et regnskap fungerer
a gjere. Dermed henger det ogsa sammen med forstaelse og kompetanse relatert til behandling
av bilag, lann, moms og forskjellene mellom drift og investering. Etter gkonomisjefens syn er
det viktig a fa medarbeiderne til & forsta nar de ber stille spgrsmal til @konomitjenesten.

@konomisjefen viser til at det er ansatte som ber om opplaring, og @konomitjenesten har
lgpende dialog med enhetene. Tidligere omfattet kommunens rutiner for oppleering av
nyansatte temaet gkonomi. | dag er ikke dette temaet sa sterkt vektlagt i nyansattopplaring
generelt, men @konomitjenesten jobber for & fa lagt inn en egen «bolk» i oppleringen for
nyansatte som har funksjoner der de kommer inn pa gkonomi. Inntil dette er pa plass, jobber
@konomitjenesten med et eget undervisningsopplegg som tilbys bade nyansatte og @vrige
ansatte.

En av controllerne som jobber ved @konomitjenesten, skal fremover bistda helse- og
omsorgstjenestene med en arbeidsdeling for gkonomisk internkontroll. | denne forbindelse er
det planlagt et kursopplegg for helse- og omsorgstjenestene der controlleren og tre ansatte fra
Regnskapsavdelingen deltar — tillegg til ansatte ved helse- og omsorgstjenestene.
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8 SAMMENDRAG, VURDERINGER OG KONKLUSJONER

@konomistyring — problemstilling 1

Fremstillingene i kapittel 5 viser at driftsbudsjettene som har blitt foreslatt av
radmannen/kommunedirektgren for henholdsvis 2019, 2020, 2021 og 2022, i svert liten grad
blitt endret ved politisk behandling. Endringene ligger starrelsesmessig mellom én og seks
promille. Revisor anser dermed at disse endringene ikke innebeerer vesentlige endringer av
kommuneadministrasjonens forslag til driftsbudsjetter for de ovennevnte arene.

Nar det gjelder investeringsbudsjettene, har formannskapet ved sin behandling av disse i noe
starre grad gjort endringer sett i forhold til forslagene fra radmannen/kommunedirektaren:

e Formannskapet vedtok et investeringsbudsjett som var 8,8 % lavere enn foreslatt for

o lzzgiriannskapet vedtok et investeringsbudsjett som var 6,8 % hgyere enn foreslatt for

o lzigfr%annskapet vedtok et investeringsbudsjett som var 2,8 % hgyere enn foreslatt for

o lzigfraannskapet vedtok et investeringsbudsjett som var én promille hgyere enn
foreslatt for 2022

Med unntak av investeringsbudsjettet for 2022 har det altsa vert en noe starre avstand, serlig
for arene 2019 og 2020, mellom radmannens/kommunedirektgrens forslag og formannskapets
innstilling overfor kommunestyret.

For vurdering av realismen i de forventninger som uttrykkelig — gjennom arsbudsjettene og
gkonomiplanene - er lagt til grunn vedrgrende utviklingen i inntekter og utgifter fra og med
2019 til og med 2022, er det etter revisors syn flere forhold som er relevante. Som vist i kapittel
2, er et relevant spegrsmal hvorvidt prognoser for befolkningsutvikling, lgnns- og prisvekst,
driftsinntekter, driftsutgifter, investeringer og gjeld inngar og draftes i plandokumentene. Etter
revisors syn har Harstad kommune for alle de fire arene vi her vurderer, utarbeidet relativt
omfattende plandokumenter som inneholder fremstillinger og drgftinger av den typen
departementets veileder tilrader. Plandokumentene gir relativt omfattende informasjon om
forutsetningene som de gkonomiske anslagene, slik disse fremgar av budsjettall, bygger pa.

En annen relevant variabel er forholdet mellom arsbudsjettet, revidert arsbudsjett og regnskap.
Som det fremgar av revisors fremstillinger i kapittel 5, hadde Harstad kommune positive netto
driftsresultater pa henholdsvis 21,2 millioner kroner og 32,7 millioner kroner i 2020 og 2021.
Kommunen hadde i 2019 et negativt netto driftsresultat pa 1,48 millioner kroner. Etter
arsoppgjersdisposisjoner som innebar netto bruk av fond, viste regnskapet et netto
mindreforbruk pa neermere 35 millioner kroner. Som det fremgar av kommunens arsmeldinger
for de tre nevnte ar, har det gjennomgaende veert merforbruk innenfor kommunens stgrste
tjenesteomrade; helse- og omsorgstjenester. Det relative merforbruket har variert mellom 5,4
% og 6,2 %. En viktig opplysning som fremgar av vare fremstillinger ovenfor, er at
kommunestyret synes & ha blitt gjort kjent med og akseptert en forutsetning om at det & bringe
dette tjenesteomradets drift i balanse vil ta noe tid og kreve relativt omfattende driftsrettede
tiltak. Revisor registrerer ogsa at det fra kommuneadministrasjonen fremholdes at sa lenge
kommunen totalt sett «driftes i balanse» og kommunestyret holdes informert om hva
merforbruket i helse- og omsorgstjenestene skyldes, anses det ikke ngdvendig & regulere
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budsjettene for dette tjenesteomradet sarskilt. Revisor ser imidlertid ogsa grunn til & bemerke
de opplevelsene som i forbindelse med revisjonsbesgk ved enhetene Bo og oppfalging, Helse
og mestring, Heldegns omsorg og Hjemmetjenesten har blitt formidlet fra ansatte der. Vi
registrerer at gkonomisjefen er av en annen oppfatning enn hva som fra enkelte enhetsledere
har blitt formidlet til revisor — nar det gjelder kommunens budsjettprosess. Revisor finner at
selv om det ved sammenlikninger av arshudsjetter og regnskapsdata for kommunens helse- og
omsorgstjenester isolert sett kan stilles spgrsmal ved budsjettrealismen for dette
tjenesteomradet, ma de forventningene kommunens arsbudsjetter og gkonomiplaner som
helhet bygger pa, i det vesentlige anses & vare realistiske. For konklusjonen nedenfor har det
ogsa betydning at kommunedirektgren synes a ha informert om — og tilsynelatende ikke ha fatt
sterk motstand mot — en mer langsiktig plan for a fa driften av helse- og omsorgstjenestene
tilpasset de bevilgede rammene. Revisor registrerer ogsa at kommunedirekteren jevnlig har
kommunisert til kommunestyret hvilke tiltak han anser at er ngdvendig (& opprettholde) for a
bringe driften av tjenesteomradet i balanse. Det faglger av revisors mandat og rolle at vare
vurderinger av regeletterlevelse; i dette tilfellet neermere bestemt kommunelovens krav om
realisme i gkonomiplaner og arsbudsjetter, er avgrenset til a gjelde kommuneadministrasjonens
arbeid.

Revisor vurderer at kommuneadministrasjonen i de arene som her er gjenstand for
undersgkelse, har oppfylt revisjonskriteriene om a legge realistiske forventninger om utvikling
i inntekter og utgifter til grunn for forslag til henholdsvis arsbudsjett og gkonomiplan.

Radmannen/kommunedirektgren har i 2019, 2020, 2021 og 2022 lagt frem tertialrapporter der
utviklingen i kommunens inntekter og utgifter sammenliknes med budsjettet for det
angjeldende aret. | forbindelse med samtlige av disse rapporteringene har
radmannen/kommunedirektgren ogsa fremlagt forslag til budsjettreguleringer, ettersom
rapportene inneholdt informasjon som tilsa usikkerhet rundt hvorvidt de bevilgede rammene
var tilstrekkelige for driften, og/eller hvorvidt faktisk utvikling i investeringsprosjekter
harmonerte med planlagt fremdrift og budsjetterte utgifter. Vi anser at
kommuneadministrasjonen har oppfylt revisjonskriteriet om minimum to ganger i aret a
rapportere til kommunestyret om utviklingen i inntekter og utgifter — sammenholdt med
arsbudsjettet. Budsjettreguleringer har blitt foreslatt i de tilfellene der det i tertialrapporter
har blitt uttrykt usikkerhet rundt hvorvidt arsbudsjettet ville holde.

Arsregnskapets driftsdel har ikke i verken 2019, 2020 eller 2021 vert lagt frem med
merforbruk. Kommunedirektgrens plikt til a foresla endringer i pafelgende ars budsjett i
forbindelse med behandlingen av arsregnskapet, har dermed ikke blitt utlgst. Det er derfor ikke
relevant & gjere noen vurdering her med hensyn til revisjonskriteriet om at «(...) dersom
arsregnskapets driftsdel legges frem med merforbruk, skal kommunedirektgren foresla
endringer i pafglgende ars budsjett i forbindelse med behandlingen av arsregnskapet».

Som det fremgar av vare fremstillinger i Kkapittel 5 ovenfor, har det fra
kommuneadministrasjonens side vaert avgitt arsrapport for samtlige av de avsluttede driftsarene
vare undersgkelser gjelder. Radmannen/kommunedirektgren har gitt noksd omfattende
kommentarer og betraktninger i disse arsrapportene, og revisor vurderer at forhold som er
viktige for & bedgmme kommunens gkonomiske utvikling, stilling og handleevne over tid, har
blitt redegjort for pa en relativt grundig mate i disse arsrapportene. Det samme gjelder, som
vist ovenfor, plandokumentene (arsbudsjett og skonomiplan). Kommunedirektgren har, bade i
virksomhetsplaner og arsrapporter, uttrykt bekymring over bestemte forhold, herunder:
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Heyt driftsniva — seerlig innenfor helse- og omsorgstjenestene og skole
Sveert hayt investeringsniva og gkende langsiktig gjeld

Bare minimumsavdrag pa langsiktig gjeld

Hayt akkumulert premieavvik

Demografiske utfordringer

Forsinket vedlikehold og miljgforpliktelser

Vesentlige belgpsmessige avvik mellom arsbudsjett og arsregnskap har blitt redegjort for i alle
de undersgkte arsrapportene. | revisors beretning for arsregnskapene for 2020 og 2021, som
her er de aktuelle & vurdere, ble det ikke tatt forbehold med henblikk pa kravet om at
arsheretningen skal redegjare for eventuelle vesentlige avvik fra kommunestyrets premisser for
bruken av bevilgningene. Vi anser derfor at de utledede revisjonskriteriene vedrgrende
arsberetningene er oppfylt.

Harstad kommune har ikke et samlet gkonomireglement, men kommunen har flere skriftlige
rutinebeskrivelser og reglementer som ma anses a vare egnet til & bidra til god gkonomistyring,
jf. kapittel 6 ovenfor. Revisor ser grunn til & legge betydelig vekt pa at kommuneloven ikke
oppstiller noen form- eller innholdskrav til et gkonomireglement. All den tid Harstad kommune
har skriftlige rutinebeskrivelser og delreglementer som samlet sett vil utgjere relevante
bestanddeler i et gkonomireglement, er revisors vurdering at kommunen i stor grad oppfyller
revisjonskriteriet om a ha et gkonomireglement. Kommuneadministrasjonens uttrykte hensikt
om a vurdere a samle sine delreglementer og rutinebeskrivelser til ett skonomireglement, virker
relevant.

Som det fremgar av kapittel 5.3, har Harstad kommune et Reglement for finansforvaltning som
ble vedtatt av kommunestyret i oktober 2018. Reglementet ble far kommunestyrets vedtak
vurdert av revisor og funnet a «tilfredsstille kommunelovens og forskriftens krav». Revisor
vurderer derfor at Harstad kommune oppfyller revisjonskriteriet om a ha et finansreglement
med bestemmelser som (er egnet til &) hindre(r) kommunen i a ta vesentlig finansiell risiko.

Pa bakgrunn av ovenstaende vurderinger er revisors konklusjon at Harstad kommune pa et
overordnet niva har gkonomistyring i trad med gjeldende regelverk.

@konomisk internkontroll — problemstilling 2

Som vi viser til i kapittel 2, anser vi at problemstilling 2 i denne forvaltningsrevisjonen for det
farste dreier seg om formalisering av internkontroll. Vi legger til grunn at det i trad med dette
er enkelte typer skriftlige reglementer og retningslinjer som Harstad kommune bgr ha.3” Av
kapittel 6 fremgar det at vi har blitt forelagt flere slike skriftlige reglementer og retningslinjer.

Revisor har, som vist i kapittel 6 ovenfor, blitt forelagt eksempler pa skriftlige instrukser og
beskjeder som gis fra @konomitjenesten til enhetene/virksomhetene i forbindelse med
lennskjgringer og budsjettkontroller. Det foreligger en formalisert organisasjonsstruktur i
kommunens HRM-system som inneholder informasjon relatert til roller, oppgaver og ansvar
innen gkonomisk internkontroll. | HRM-systemet inngar ogsa en «funksjon» for utstedelse av
fullmakter, og revisor anser at denne er egnet til & bidra til god gkonomisk internkontroll.
Revisor oppfatter imidlertid ikke at oversikten i HRM-systemet er distribuert pa bredt niva i
organisasjonen, og pa denne maten er informasjonen neppe «allmennkunnskap» i kommunen
som sadan.

37 Jf. kommuneloven § 25-1 og KS sin veileder «Orden i eget hus».

75



KomRev NORD IKS @konomistyring og gkonomisk internkontroll

Informasjonen vi har fatt fra gkonomisjef samt utformingen av de skriftlige rutinebeskrivelsene
vi viser til i denne rapporten, indikerer at kommuneadministrasjonen er bevisst risikoen for —
og innretter sin internkontroll med henblikk pa & unnga — dobbeltroller i forbindelse med
attestasjon og anvisning, innkjep med mer. Arbeids- og fullmaktsfordelingen revisor har fatt
beskrevet, fremstar relevant og velbegrunnet.

Harstad kommune oppfyller, slik revisor vurderer det, ikke revisjonskriteriet om a ha et
oppdatert anskaffelsesregelverk. Terskelverdiene som kommunens anskaffelsesreglement
viser til, er fra og med 22.03.2022 ikke lenger gjeldende.®® Kommunens anskaffelsesreglement
tilfredsstiller imidlertid to av de departementale tilrddningene®® for styrket egenkontroll.
Reglementet skiller mellom ulike typer anskaffelser og definerer ansvar og roller i forbindelse
med innkjgp/anskaffelser. Revisor kan ikke se at kommunens anskaffelsesreglement angir
rutiner for kontrollaktiviteter knyttet til bestilling, varemottak og utbetaling. Slike rutiner
fremgar imidlertid, som vist, av kommunens Reglement for rekvirering, kontering, attestasjon
og anvisning. Nar det gjelder dette reglementet, anser revisor at det pa en klar og relativt
detaljert mate definerer roller, oppgaver og ansvarsfordeling innen arbeidsomrader som ma
anses sentrale med henblikk pa gkonomisk internkontroll. Slik revisor forstar det, falger det
for gvrig av organisasjonsstrukturen ved enhetene/virksomhetene i Harstad kommune hvem
som har ansvaret relatert til arbeidsoppgaver med relevans for gkonomistyring og gkonomisk
internkontroll; herunder budsjett- og lgnnskontroll samt attestasjons- og anvisningsfullmakter.

Harstad kommune oppfyller revisjonskriteriet om a ha etiske retningslinjer. De etiske
retningslinjene inneholder flere bestemmelser med relevans for gkonomisk internkontroll,
herunder bestemmelser som regulerer/fremhever rapporteringsplikt, varslingsrett (og -plikt),
habilitet, bierverv og anledningen for ansatte til & inngi tilbud til kommunen i forbindelse med
anskaffelser. Revisor anser at ogsa dette reglementet har relevans med henblikk pa & definere
roller og ansvar nar det gjelder gkonomisk internkontroll — i noe mer generell forstand.

Kommunen oppfyller revisjonskriteriet om & ha et reglement for delegering
kommunedirektgren til underordnede. Det samme gjelder revisjonskriteriet om a ha et
reglement som regulerer delegering fra kommunestyret til kommunedirektaren.

Kommunen oppfyller ogsa, slik revisor vurderer det, revisjonskriteriet om & ha skriftlige
rutinebeskrivelser for avstemming av balansekonti og avstemming mellom gkonomisystemet og
forsystemer.

Revisor oppfatter at det ikke foreligger noen skriftlig risikoanalyse med henblikk pa den
overordnede gkonomiforvaltningen i Harstad kommune. Etter revisors syn ma det antas at det
a utarbeide en skriftlig risikoanalyse er en bevisstgjerende gvelse som kan tenkes & kunne bidra
til videreutvikling av_kommunens gkonomiske internkontrollsystem. Vi legger til grunn at
kommunens skriftlige rutiner og retningslinjer for gkonomisk internkontroll ngdvendigvis er
basert pa vurderinger av virksomhetens starrelse, egenart, aktiviteter og risikoforhold. Det er
vanskelig a forestille seg hvilke andre arsaker som skulle ligge bak at disse dokumentene har
blitt utarbeidet. Hvorvidt disse (risiko)vurderingene er tilstrekkelige, finner revisor ikke & ha
grunnlag for & vurdere — all den tid de ikke er skriftliggjorte.

38 Ny terskelverdi for statlige myndigheters vare- og tjenestekontrakter er 1,4 millioner kroner, og for andre
oppdragsgivere er ny terskelverdi 2,2 millioner kroner. Ny terskelverdi for oppdragsgivere i
forsyningskonkurranser er 4,5 millioner kroner, og 56 millioner kroner for konsesjonskontrakter. For bygge- og
anleggskonkurranser er ny terskelverdi 56 millioner kroner (regjeringen.no).

39 Jf. kapittel 2.2.3.1 ovenfor.
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Revisor kan — pa bakgrunn av de undersgkelser som her er gjort — ikke ta stilling til hvorvidt
det pa konkrete enheter eller ved konkrete virksomheter i kommunen burde ha foreligget flere
skriftlige rutinebeskrivelser for gkonomisk internkontroll. Pa bakgrunn av de funnene vi har
gjort, er var konklusjon med henblikk pa problemstilling 2 som falger:

Harstad kommune har i stor grad overordnede skriftliggjorte rutiner og retningslinjer for
gkonomisk internkontroll.

Revisors undersgkelser i anledning denne forvaltningsrevisjonen har ikke avdekket vesentlige
mangler i kommunens overordnede, formaliserte internkontroll for gkonomiforvaltningen. Vi
bemerker at kommunens anskaffelsesregelverk ikke er oppdatert med gjeldende terskelverdier.
Forholdet medfarer risiko for feil i forbindelse med kommunens anskaffelser.*°

Nar det gjelder kommunens praktiserte internkontroll, altsd etterlevelsen av skriftlige
internkontrollrutiner, skal revisor farst fa gjenta folgende: A innhente et datamateriale for
helhetlige vurderinger av kontrollaktivitetene i kommunen som sadan — slik disse
gjennomfares fra dag til dag - vil under alle omstendigheter vare svert ressurskrevende.
@konomisk internkontroll ma videre anses som en kontinuerlig prosess som i prinsippet ikke
«blir ferdig», men som praktiseres fortlgpende og gjerne endrer seg i takt med risikoforhold og
andre omstendigheter. Revisors undersgkelser i denne forvaltningsrevisjonen omfatter ikke den
konkrete arbeidsdelingen som praktiseres med henblikk pa gkonomisk internkontroll ved de
ulike enhetene og avdelingene i kommunen. Vi har heller ikke undersgkt eller vurdert den
arbeidsdelingen som ligger «iboende» i det enkelte for-/ eller fagsystem som kommunen
benytter seg av. Vare undersgkelser gir ikke grunnlag for a vurdere hvorvidt Harstad kommune
i tilstrekkelig grad gjennomfarer avdekkende kontroller med henblikk pé a vurdere kvaliteten
i sin egen arbeidsflyt pa gkonomiomradet.

Vi registrerer — pa bakgrunn av funnene som presenteres i kapittel 6 ovenfor — at
@konomitjenesten har lgpende dialog med enhetene/virksomhetene med henblikk pa
Iannskontroll og budsjettkontroll. Kommuneadministrasjonen gjennomfarer selv avdelingsvise
internkontroller med henblikk pa gkonomiforvaltning. Ved regnskapsavdelingen gjeres det
egne kontroller med henblikk pa fakturaer som allerede er attestert og anvist «andre steder i
kommunen» - etter et vesentlighetsprinsipp. Funnene som revisor formidlet i brevs form til
Harstad kommune den 10. mars i ar, viser at manglende etterlevelse av skriftlige
internkontrollrutiner kan forekomme, noe ogsa kommuneadministrasjonen erkjenner i sin
dialog med revisor. Vi skal fa legge til at dette ikke er et seregent forhold ved Harstad
kommune, men heller en iboende risiko ved gkonomiforvaltning generelt.

Revisors funn gir grunn til a stille spgrsmal ved om ansatte i kommunen i tilstrekkelig grad er
bevisste pa mulighetene for 4 melde avvik med henblikk pa gkonomisk internkontroll gjennom
bruk av kommunens overordnede avvikssystem. Kommunen synes & ha utviklet en fast praksis
for oppfelging av framdrift og gkonomiske forhold i forbindelse med investeringsprosjekter.
Opplysninger fra kommunens gkonomisjef indikerer at papekninger fra revisor i forbindelse
med arsoppgjars- og interimsrevisjon blir fulgt opp fra kommuneadministrasjonens side.

Nar det gjelder det mer generelle revisjonskriteriet om at Harstad kommune bgr ha oppdaterte
dokumenter som viser fordeling av roller og ansvar innenfor omradet gkonomisk
internkontroll, er revisors vurdering at kommunen for flere vesentlige omrader har slike

40 Revisor presiserer at terskelverdiene har blitt justert opp — og ikke ned.

77



KomRev NORD IKS @konomistyring og gkonomisk internkontroll

gkonomiske interkontrolldokumenter. Flere av de lokale reglementene revisor har blitt forelagt,
inneholder definisjoner og formuleringer av rolle- og ansvarsfordeling. I lys av spgrsmalet vi
stiller ovenfor; med hensyn til bevisstheten pa blant annet muligheten for & benytte kommunens
avvikssystem ogsa med hensyn til gkonomiomradet — samt det forhold at kommunens
anskaffelsesreglement ikke synes a vere oppdatert — vurderer vi dette revisjonskriteriet som i
stor grad, men ikke fullt og helt oppfylt.

Vare funn under problemstilling 3 gir grunn til & oppsummere med at Harstad kommune v/
@konomitjenesten gjennom sin dialog med @vrige organisasjonsledd i praksis holder en
lgpende, overordnet oversikt over realkompetansen med henblikk pa gkonomistyring og
gkonomisk internkontroll blant ansatte som har oppgaver innenfor gkonomistyring og
gkonomisk internkontroll. Tiltakene for & sikre at ansattes kompetanse pa omradet er
tilstrekkelig, fremstar i noen grad systematisert — og i sterre grad basert pa konkrete
henvendelser som @konomitjenesten mottar. I lys av at problemstilling 3 er deskriptivt orientert
tar revisor ikke stilling til hvorvidt kommuneadministrasjonens innsats pa dette omradet er
tilstrekkelig.
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9 KOMMUNEDIREKTORENS UTTALELSE

Revisor sendte den 2. desember i ar et utkast av denne rapporten til kommunedirektgren for
eventuell uttalelse. Den 15. desember ble revisor kontaktet av kommunens gkonomisjef, som
altsd har veert revisors kontaktperson i anledning denne forvaltningsrevisjonen. Fra
gkonomisjef ble det formidlet at forutsatt sma korrigeringer av enkelte formuleringer i
rapporten, ble det ikke ansett ngdvendig fra kommunedirektgrens side a gi noen uttalelse til
rapporten. Revisor var i avsluttende dialog med gkonomisjef den 19.12.2022, og enkelte
korrigeringer ble gjort i denne endelige rapporten for den ble oversendt til kontrollutvalget den
28. desember i ar.
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10 ANBEFALINGER

Pa bakgrunn av vare funn, vurderinger og konklusjoner i denne forvaltningsrevisjonen
anbefaler vi Harstad kommune

e avurdere a samle foreliggende, skriftlige prosedyrebeskrivelser for gkonomistyring og
gkonomisk internkontroll til ett samlet gkonomireglement for kommunen

e avurdere behovet for & utarbeide skriftlige risiko- og sarbarhetsanalyser med henblikk
pa kommunens gkonomiforvaltning

e 4 pase at kommunens anskaffelsesreglement oppdateres i trad med endringer i
anskaffelsesregelverkets terskelverdier

e & vurdere tiltak for & gke ansattes bevissthet rundt mulighetene for a rapportere avvik
pa gkonomiomradet ved bruk av kommunens overordnede system for
avviksrapportering
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