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Forord

Pa grunnlag av bestilling fra kontrollutvalget i Evenes kommune har KomRev NORD gjennomfart
forvaltningsrevisjon av kommunens arbeid med forebygging og oppfelging av sykefraveer.
Kontrollutvalgets plikt til & pase at forvaltningsrevisjon gjennomfares, falger av lov om kommuner
og fylkeskommuner (kommuneloven) 8§ 77 nr. 4. Ifglge forskrift om revisjon i kommuner og
fylkeskommuner mv. (revisjonsforskriften) § 7 innebeerer forvaltningsrevisjon a gjennomfare
systematiske vurderinger av gkonomi, produktivitet, maloppnaelse og virkninger ut fra
kommunestyrets eller fylkestingets vedtak og forutsetninger.

Fer igangsetting av forvaltningsrevisjonsprosjektet har revisjonen vurdert egen uavhengighet
overfor Evenes kommune, jf., kommuneloven § 79 og revisjonsforskriften § 6. Vi kjenner ikke til
forhold som er egnet til & svekke tilliten til var uavhengighet og objektivitet.

KomRev NORD og Evenes kommune v/personal- og skonomikonsulent hadde oppstartsmate for
prosjektet den 14.1.2015. | ettertid har revisjonen hatt lgpende kontakt med personal- og
gkonomikonsulenten, og vi har opplevd dialogen som konstruktiv og god. Vi benytter anledningen
til & takke Evenes kommune for samarbeidet.



Sammendrag

Revisjonens undersgkelser viser at Evenes kommune forer statistikk over sykefravaeret i
kommunens enheter og sektorer slik de er pliktig etter folketrygdloven § 25-2. Statistikken viser at
kommunens samlede sykefraveer gikk ned fra 10,2 % i 2012 til 9,1 % i 2014.

Undersgkelsene viser at Evenes kommune har utarbeidet og dokumentert HMS-system der
virksomhetens organisering, ansvars-, oppgave og myndighetsfordeling i HMS-arbeidet fremgar.
Kommunen har utarbeidet planer og gjennomfert tiltak som er forebyggende, men revisjonen
finner at det i kommunens enheter i liten grad har veert gjennomfart risikovurderinger. Ifglge
personal- og gkonomikonsulenten vil kommunen implementere ROS-analyser. Det fremgar videre
av vare undersgkelser at Evenes kommune gjar sine arbeidstakere kjent med ulykkes- og
helsefarer som kan vare forbundet med arbeidet, men at det er forbedringspotensial nar det gjelder
a gi de ansatte ngdvendig opplearing, gvelse og instruksjon for a ivareta sikkerheten pa
arbeidsplassen. HMS-systemet legger til grunn at alle ledere med personalansvar skal ha
ngdvendig HMS-kompetanse og vare funn viser at alle ledere har gjennomfart 40-timers HMS-
kurs. Evenes kommune har inngatt avtale med Narvik Bedriftshelsetjeneste, og kommunen har
ved en rekke anledninger innhentet sakkyndig bistand. Videre tilsier vare undersgkelser at
kommunen ved de fleste enheter har planlagt eller gjennomfart tiltak for a fremme fysisk aktivitet.
Vi konkluderer med at Evenes kommune i stor grad oppfyller sin plikt til systematisk arbeid med
forebygging av sykefraveer.

Evenes kommune har gjennomfart en rekke tiltak for at arbeidstakere som har fatt redusert
arbeidsevne, skal fa kunne beholde eller fa passende arbeid. 1A-handlingsplanen beskriver blant
annet malsettinger og tiltak nar det gjelder inkluderende arbeidsliv, og handlingsplanen redegjar
for tilrettelegging for personer med redusert funksjonsevne. Evenes kommune har videre
dokumentert & ha gjennomfart ulike former for tilrettelegging og omplassering av arbeidstaker.
Fra NAV har kommunen fatt tilretteleggingstilskudd, og bedriftshelsetjenesten har vert brukt i
forbindelse med individuell tilrettelegging for arbeidstakere. Vare undersgkelser av kommunens
arbeid med oppfelgingsplaner og dialogmater viser at kommunen med fa unntak oppfyller
regelverkets krav. Avvikene som ble avdekket, var at én av syv oppfalgingsplaner var utarbeidet
to uker etter fristen pa fire uker samt at det i én sak var sendt innkalling til dialogmate halvannen
uke etter fristen. Vi konkluderer med at Evenes kommune i all hovedsak oppfyller sin plikt til
systematisk arbeid med oppfelging av sykefraveer.

Revisjonens samlede konklusjon er at Evenes kommune i hovedsak oppfyller plikten til
systematisk arbeid med forebygging og oppfelging for a redusere sykefraveret blant de ansatte

Finnsnes, 13.4.2015

Tone Steffensen Truls Siri
Oppdragsansvarlig forvaltningsrevisor Prosjektleder, forvaltningsrevisor
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KomRev NORD IKS Forebygging og oppfelging av sykefraveer

1  INNLEDNING

Evenes kommunes kontrollutvalg vedtok i sak 03/13 & bestille en undersgkelse av kommunens
arbeid med a redusere sykefravaeret. Revisjonens forslag til prosjektskisse ble vedtatt i
kontrollutvalgets mgte den 17.10.2014 (sak 09/14) med tilfgyelse om at revisjonen burde intervjue
utvalgte ansatte i spesielt relevante posisjoner/stillinger «pa et bredt grunnlag, herunder ledelse,
mellomledere og tillitsvalgte». Kontrollutvalgets formal med forvaltningsrevisjonsprosjektet er a
undersgke om det er iverksatt tiltak i kommunen for a redusere sykefraveeret og om eventuelle slike
tiltak er hensiktsmessige for & kunne bidra til redusert sykefraveer, herunder om arbeidet i
kommunens AMU bidrar til denne malsetningen. Videre gnsket kontrollutvalget a fa vurdert
hvorvidt kommunen kan legge bedre til rette for at de ansatte skal kunne sta i arbeid og redusere
sykefravaeret samt fa en gjennomgang av samarbeidet mellom kommunen og NAV og en vurdering
av om det bar legges opp til tiltak for a styrke dette samarbeidet.

2 PROBLEMSTILLINGER OG REVISIONSKRITERIER

2.1  Problemstillinger

Pa bakgrunn av kontrollutvalgets formal med bestillingen har vi utarbeidet falgende
hovedproblemstilling for vare undersgkelser:

Oppfyller Evenes kommune plikten til systematisk arbeid med forebygging og oppfelging for a
redusere sykefraveeret blant ansatte?

For & besvare denne hovedproblemstillingen har vi utarbeidet falgende underproblemstillinger:

1. Hvordan har omfanget og utviklingen av sykefravaeret i kommunen vaert de siste tre rene
og oppfyller kommunen sin plikt med & fore statistikk over sykefraveeret?

2. Oppfyller kommunen sin plikt til systematisk arbeid med forebygging av sykefraveer?

3. Oppfyller kommunen sin plikt til systematisk arbeid med oppfelging av sykefraveer?

2.2 Revisjonskriterier

Revisjonskriterier er krav, normer og/eller standarder som kommunens praksis pa det reviderte
omradet skal vurderes i forhold til. Revisjonskriteriene til forvaltningsrevisjon av kommunens
arbeid med reduksjon og oppfalging av sykefraveer har vi utledet fra falgende kilder:

e Lovav 17.6.2005 nr. 62 om arbeidsmiljg, arbeidstid og stillingsvern mv.
(arbeidsmiljgloven)

e Lovav28.2.1997 nr. 19 om folketrygden (folketrygdloven)

e Ot.prp. nr. 6 (2006-2007) Om lov om endring i arbeidsmiljgloven og folketrygdloven
(tilrettelegging for og oppfelging av sykmeldte mv.)

e Ot.prp.nr. 49 (2004-2005) Om lov om arbeidsmiljg, arbeidstid og stillingsvern mv.
(arbeidsmiljgloven)

e Prop.102 L (2013-2014) Endringer i arbeidsmiljgloven og folketrygdloven (forenkling av
regelverket om oppfalging av sykmeldte arbeidstakere)

Side: 2



KomRev NORD IKS Forebygging og oppfelging av sykefraveer

I problemstilling 1 vil vi presentere omfanget og utviklingen av sykefraveeret i Evenes kommune de
siste tre drene (2012-2014). Kommunen har plikt etter folketrygdloven § 25-2 farste ledd, om a fare
statistikk over sykefraveer og fraveer ved barns sykdom. Vi utleder falgende revisjonskriterium for
a svare pa problemstilling 1:

e Evenes kommune skal fgre statistikk over sykefraveeret

Revisjonskriteriene til problemstilling 2 er utledet fra arbeidsmiljgloven (aml) § 3-1 farste og andre
ledd og 88 3-2 og 3-4. Arbeidsmiljgloven § 3-1 farste ledd stiller krav til at arbeidsgiver skal, for a
sikre at hensynet til arbeidstakernes helse, miljg og sikkerhet blir ivaretatt, sarge for at det utfares
systematisk helse-, miljg- og sikkerhetsarbeid pa alle plan i virksomheten og at dette skal gjeres i
samarbeid med arbeidstakerne og deres tillitsvalgte. Aml § 3-1 andre ledd stiller en rekke krav til
arbeidsgiver for hva systematisk helse- miljg og sikkerhetsarbeidet inneberer. Blant annet skal
arbeidsgiver ha oversikt over virksomhetens organisasjon herunder hvordan ansvar, oppgaver og
myndighet for arbeidet med helse, miljg og sikkerhet er fordelt. Videre skal arbeidsgiver kartlegge
farer og problemer og pa denne bakgrunn vurdere risikoforholdene i virksomheten, utarbeide planer
og iverksette tiltak for a redusere risikoen.

Aml § 3-2 fgrste ledd bokstav a, b, og c, stiller krav til forholdsregler for & ivareta sikkerheten pa
arbeidsplassen. Arbeidsgiver skal gjere arbeidstaker kjent med ulykkes- og helsefarer som kan veere
forbundet med arbeidet, samt gi arbeidstaker ngdvendig opplering, gvelse og instruksjon.
Arbeidsgiver skal sgrge for at arbeidstaker som skal lede eller kontrollere andre arbeidstakere, har
ngdvendig kompetanse til & fare kontroll med at arbeidet blir utfert pa en helse- og sikkerhetsmessig
forsvarlig mate. Arbeidsgiver skal videre sarge for sakkyndig bistand nar dette er ngdvendig for a
gjennomfare lovens krav. Arbeidsmiljgloven § 3-3 farste ledd angir at arbeidsgiver plikter & knytte
virksomheten til en bedriftshelsetjeneste nar risikoforholdene i virksomheten tilsier det.
Vurderingen av om slik plikt foreligger skal foretas som ledd i gjennomfgringen av det systematiske
helse-, miljg- og sikkerhetsarbeidet. Av arbeidsmiljgloven 8§ 3-4 fglger det at arbeidsgiver skal, i
tilknytning til det systematiske helse-, miljg- og sikkerhetsarbeidet, vurdere tiltak for a fremme
fysisk aktivitet blant arbeidstakerne. Av forarbeidene til loven framgar det at bestemmelsen er farst
og fremst en «signal- og bevisstgjaringsbestemmelse» som skal bidra til at virksomhetene, gjennom
gkt fokus pa tiltak for & fremme fysisk aktivitet for arbeidstakerne, skal oppna gunstige
helseeffekter. Kravet vil veere oppfylt dersom fysisk aktivitet faktisk tas inn som vurderingstema i
tilknytning til utevelse av virksomhetens systematiske HMS-arbeid. Det er ikke krav om at tiltak
faktisk iverksettes, kun om at slike tiltak vurderes.

Pa bakgrunn av redegjgrelsen ovenfor utleder vi falgende revisjonskriterier for & besvare
problemstilling 2:

Som arbeidsgiver skal Evenes kommune sgrge for & utfare helse-, miljg- og sikkerhetsarbeid i
alle sine virksomheter i samarbeid med arbeidstakerne og deres tillitsvalgte, som innebarer blant
annet:
e 4 ha oversikt over virksomhetens organisering, ansvars-, oppgave- og myndighetsfordeling i
sitt HMS-arbeid
e 4 kartlegge farer og problemer for deretter & vurdere risikoforholdene i virksomheten,
utarbeide planer og iverksette tiltak for & redusere risikoen
e A gjore arbeidstaker kjent med ulykkes- og helsefarer som kan veere forbundet med
arbeidet
e A i arbeidstaker ngdvendig opplaering, gvelse og instruksjon
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e 4 sgrge for at de som skal lede eller kontrollere andre arbeidstakere, har ngdvendig
kompetanse til & fare kontroll med at arbeidet blir utfert pa en helse- og
sikkerhetsmessig forsvarlig mate

e & bruke sakkyndig bistand ved behov

e aknytte til seg en bedriftshelsetjeneste

e avurdere tiltak for a fremme fysisk aktivitet blant arbeidstakerne

Ifelge arbeidsmiljeloven § 4-6 farste ledd skal arbeidsgiver, sa langt det er mulig, iverksette
ngdvendige tiltak for at arbeidstakere som har fatt redusert arbeidsevne skal kunne beholde eller fa
et passende arbeid. Det fremgar av forarbeidene til bestemmelsen at arbeidsgiver gis en
tilretteleggingsplikt nar arbeidstakere underveis i arbeidsforholdet av en eller annen grunn far
redusert arbeidsevne som fglge av ulykke, sykdom, slitasje eller lignende. Det fremgar videre av
forarbeidene at tilretteleggingskravet er vidtrekkende, men ikke absolutt; det skal legges til rette «sa
langt det er mulig». Dette innebzrer at det skal foretas en konkret helhetsvurdering, der
virksomhetens art, starrelse, gkonomi og arbeidstakers forhold ma veies opp mot hverandre. Det er
presisert i forarbeidene at om ikke tilrettelegging er mulig skal arbeidsgiver vurdere omplassering/
overfaring til annet arbeid. | paragrafens tredje ledd pélegges arbeidsgiver a utarbeide en
oppfelgingsplan for tilbakefgring til arbeid, med mindre det er dpenbart ngdvendig, og denne planen
skal utarbeides i samrad med arbeidstakeren. Oppfelgingsplanen skal pabegynnes sa snart som
mulig og skal veere ferdig utarbeidet senest nar arbeidstaker har vaert helt eller delvis borte fra arbeid
I fire uker. Oppfalgingsplanen skal inneholde en vurdering av arbeidstakers arbeidsoppgaver og
arbeidsevne samt aktuelle tiltak i arbeidsgivers regi, aktuelle tiltak med bistand fra myndighetene
og plan for videre oppfalging. Arbeidsgiver skal sarge for at planen formidles til sykmelder sa snart
den er utarbeidet, og senest etter fire uker.

Det fglger av arbeidsmiljgloven 8 4-6 fjerde ledd at arbeidsgiver skal innkalle arbeidstaker til
dialogmgte om innholdet i oppfalgingsplanen senest syv uker inn i arbeidstakers sykefraveer, med
mindre det er apenbart ungdvendig. Det fremgar av forarbeidene at unntaksbestemmelsen omfatter
saker der sykdoms- eller skadetilfellene er av en slik art at arbeidstakeren uansett vil vende tilbake
til jobb uten at det er ngdvendig med serlige tilretteleggingstiltak. Dette gjelder ogsa i tilfeller med
alvorlige sykdomstilstander der det er sikkert at arbeidstakeren ikke vil vende tilbake til arbeid. Det
er en ner sammenheng mellom kravene i arbeidsmiljgloven § 4-6 tredje og fjerde ledd og
folketrygdloven § 25-2 andre ledd, som sier at arbeidsgiver plikter a utarbeide oppfglgingsplan og
gjennomfare dialogmete etter arbeidsmiljgloven § 4-6 tredje og fjerde ledd. Videre falger det av
folketrygdloven § 25-2 tredje ledd at arbeidsgiver skal sende oppdatert oppfalgingsplan til NAV
senest en uke for det avholdes dialogmgter. Fer lovendring som tradte i kraft 1.7.2014, var
arbeidsgiver pliktig til & gi skriftlig melding til NAV nar arbeidstaker hadde veert helt eller delvis
borte fra arbeidet i ni uker. 1 og med at revisjonens undersgkelse av kommunens oppfelging av
sykemeldte ogsa inkluderte oppfalging som skjedde far lovendring om fristen for rapportering til
NAV, vil revisjonen benytte bade det gamle og nye kravet i folketrygdloven § 25-2.
Arbeidsmiljgloven 8§ 4-6 femte ledd stiller krav om at arbeidsgiver skal kunne dokumentere hvordan
bestemmelsene om oppfalgingsplan og dialogmate har veert fulgt opp.

Pa bakgrunn av var redegjerelse ovenfor utleder vil fglgende revisjonskriterier for a besvare
problemstilling 3:
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e Evenes kommune skal, s langt det er mulig, iverksette ngdvendige tiltak for at
arbeidstaker som har fatt redusert arbeidsevne skal kunne beholde eller fa et passende
arbeid

e Evenes kommune skal i samrad med arbeidstaker utarbeide oppfalgingsplan for
tilbakefgring i arbeid, med mindre det er apenbart ngdvendig, sa snart som mulig.

e Oppfalgingsplanen skal vaere ferdig senest nar arbeidstaker har veert helt eller delvis
borte fra arbeidet i fire uker.

e Oppfelgingsplanen skal inneholde en vurdering av arbeidstakers arbeidsoppgaver og
arbeidsevne samt aktuelle tiltak i arbeidsgivers regi, aktuelle tiltak med bistand fra
myndighetene og plan for videre oppfalging

e Evenes kommune skal innkalle arbeidstaker til dialogmgte om innholdet i
oppfalgingsplanen senest innen syv uker etter at arbeidstaker har veert helt eller delvis
borte fra arbeidet

e Evenes kommune skal sende oppdatert oppfalgingsplan til NAV senest en uke far det
avholdes dialogmater. Fer 1.7.2014 hadde arbeidsgiver plikt & gi skriftlig melding til
NAV nar arbeidstaker hadde vaert helt eller delvis borte fra arbeidet i ni uker

e Evenes kommune skal dokumentere at oppfalgingsplan er laget og at eventuelle
dialogmgter er gjennomfart

Revisjonskriteriene vi har utledet, oppgis i tekstboks innledningsvis i kapitlene de brukes i.
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3 METODE, DATAMATERIALE OG AVGRENSING

Som nevnt innledningsvis vedtok kontrollutvalget i sak 09/14 at revisjonen burde intervjue utvalgte
ansatte i spesielt relevante posisjoner/stillinger «pa et bredt grunnlag, herunder ledelse,
mellomledere og tillitsvalgte». Tid brukt til intervju, reiser og referatskriving/-verifisering og
databearbeiding og -analyse, ville imidlertid ha tatt uforholdsmessig mye av timeressursen til dette
prosjektet. Revisjonen valgte derfor & benytte en web-basert spgrreundersgkelse for a na ut til flest
mulig informanter. Bruk av spgrreundersgkelsen er ressurssparende sammenlignet med intervju, og
analyse og bearbeiding av dataene er enklere. Vi har avgrenset var undersgkelse av kommunens
sykefraveersstatistikk til arene 2012, 2013 og 2014. Nar det gjelder oppfalging av sykefraveer, har
vi tatt utgangspunkt i saker der arbeidstakere i perioden 2012 og fram til i midten av januar 2015
har veert delvis eller fullt sykemeldt, og som har fatt utarbeidet oppfalgingsplan.

Forvaltningsrevisjonsprosjektet er gjennomfert i henhold til gjeldende standard for forvaltnings-
revisjon?. I det fglgende beskriver og drafter vi hvordan vi har gatt frem i var undersgkelse av de tre
problemstillingene for prosjektet. Vi drefter ogsa dataenes gyldighet og palitelighet, som vil si
henholdsvis om dataene vi har samlet inn i undersgkelsen utgjer et relevant og tilstrekkelig grunnlag
for & vurdere den reviderte virksomheten opp imot revisjonskriteriene og problemstillingen og at
datamaterialet skal veere mest mulig ngyaktige.

3.1 Problemstilling 1

For & besvare problemstillingen om hvordan omfanget og utviklingen av sykefraveeret i kommunen
har veert de siste tre arene og om kommunen oppfyller sin plikt med & fore statistikk over
sykefraveeret, har vi basert oss pa dokumentanalyse samt muntlig og skriftlig opplysninger fra
personal- og skonomikonsulent ved administrasjonen, som var prosjektets kontaktperson.

Revisor har mottatt sykefravarsstatistikk for de siste tre arene. Statistikken viser sykefraveeret for
kommunen samlet og for ulike sektorer og enheter. For enhetene fremgar ogsa langtidsfraveeret samt
mulige og utfgrte dagsverk. Sykefravarsoversikten inneholder bade egenmeldt og legemeldt
sykefravar, men fravaer som skyldes barns sykdom og annet fraveer som skyldes permisjoner inngar
ikke i denne statistikken. Sykefravarsstatistikken er hentet fra kommunens lgnnssystem. Pa
grunnlag av foranstaende redegjgrelse vurderer vi samlet at datagrunnlaget er relevant, tilstrekkelig
og palitelig for & kunne si noe om omfanget og utviklingen av sykefravaeret samt om kommunen
oppfyller sin plikt til & fare statistikk over sykefravaeret i kommunen.

3.2  Problemstilling 2 og 3

For & svare pa problemstillingene om Evenes kommune oppfyller sin plikt til systematisk arbeid
med forebygging samt oppfelging av sykefraveer, har vi samlet inn datamateriale med bruk av
dokumentanalyse, muntlige og skriftlige opplysninger fra kommunens personal- og gkonomi-
konsulent samt sparreundersgkelse. Personal- og skonomikonsulenten har gjennomgatt og verifisert
referatet fra intervju som ble gjennomfert i forbindelse med oppstart av prosjektet. Blant
dokumentasjon vi har undersgkt, er kommunens HMS-system, referater fra mgter i AMU og
nervaersgruppa, avtale med Narvik Bedriftshelsetjeneste samt arsrapporter. Videre har revisor i
samarbeid med personal- og gkonomikonsulenten plukket ut syv saker fra tre virksomheter i
kommunen der arbeidstakere har veert delvis eller fullt sykemeldt og fatt utarbeidet oppfalgingsplan.

1 RSK 001 Standard for forvaltningsrevisjon fastsatt av Norges kommunerevisorforbunds styre 1. februar 2011
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Vi har i tillegg sendt ut en spearreundersgkelse til ledere, mellomledere verneombud og tillitsvalgte
i Evenes kommune. Sparreundersgkelsen ble gjennomfart ved bruk av QuestBack?. Her stilte vi en
rekke spgrsmal om enhetenes HMS-arbeid og arbeid med forebygging av sykefraver. |
sparreskjemaet var det ogsa spgrsmal som omhandlet oppfelging av sykefravaer, og disse
sparsmalene var rettet til ledere og mellomledere. Sparreskjemaet ble utformet etter en velutprevd
mal og pa bakgrunn av krav i arbeidsmiljgloven og folketrygdloven, som revisjonen har lagt til
grunn i tilsvarende forvaltningsrevisjonsprosjekter i andre kommuner. Revisor sendte ut
sparreundersgkelsen til 13 ledere og mellomledere hvorav tolv svarte (92 %), samt ti verneombud
og tillitsvalgte hvorav seks svarte (60 %). Personene som besvarte spgrreundersgkelsen, blir i
rapporten omtalt som respondenter.

Revisor vurderer muntlige og skriftlige opplysninger fra personal- og gkonomikonsulenten som
relevante data, pa bakgrunn av at konsulenten er sentral i og har ansvar for kommunens HMS-arbeid
og forebygging og oppfelging av sykefraveer. Likesa betrakter vi informasjonen innsamlet i spgrre-
undersgkelsen som relevante data fordi den kommer fra respondenter som i kraft av sine roller deltar
og er sentrale i forebygging og/eller oppfalging av sykefraveer. Enkeltsakene vi har undersgkt nar
det gjelder oppfalging av sykemeldte, dokumenterer kommunens praksis pa omradet representert
gjennom flere av kommunens virksomheter. Ogsa evrig skriftlig dokumentasjon som vi har
analysert og lagt til grunn som revisors funn i rapporten (bl.a. kommunens HMS-hovedbok), har
relevans for problemstillingene og utledete revisjonskriterier.

En svarprosent pa mer enn 50 fra begge respondentgruppene i spgrreundersgkelsen, omfanget og
spredningen av undersgkte enkeltsaker om kommunens oppfalging av sykemeldte sammen med
gvrig skriftlig og muntlig informasjon i saken anser vi samlet som tilstrekkelige relevante data for
a vurdere kommunens praksis opp mot undersgkelsens problemstillinger og revisjonskriterier.

Det kan hefte ved paliteligheten av datamaterialet vi har lagt til grunn nar det gjelder oppfelging av
sykemeldte, at kommunens personal- og gkonomikonsulent deltok i utvelgelsen av enkeltsaker som
revisor gjorde nermere undersgkelser av. Imidlertid inngikk det i undersgkelsesutvalget ogsa saker
der kommunen hadde fatt purringer fra NAV pa uteblitt oppfaglgingsplan og i ett tilfelle var blitt
ilagt gebyr av samme grunn. Kommunens medarbeider bidro dermed til & velge ut ogsa saker som
dokumenterte avvik fra kommunens side, noe som tilsier at dette datamaterialets palitelighet kan
anses som tilfredsstillende.

Revisor finner ingen uoverensstemmelser mellom de ulike delene av datamaterialet, og vi vurderer
derfor dataenes palitelighet som god.

2 www.questback.com/no
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3.3 QuestBack

| kapittel 5 og 6 presenterer og drafter vi resultatene fra sparreundersgkelsene. Pa to av spgrsmalene
har respondentene mattet krysse av pa ett av flere rangordnede alternativ, slik som vist i tabell 1
nedenfor.

Tabell 1. Svaralternativer (ordinalniva) og deres betydning/fortolkning
Verdi | Betydning/fortolkning
(tall)

| sveert liten grad

I liten grad

I middels grad

| stor grad

| sveert stor grad

OB WINF-

Summering av respondentenes svar pa spgrsmal med svaralternativer av typen i tabell 1 gir grunnlag
for & regne ut gjennomsnittsskarer. I tabell 2 fremkommer revisors fortolkninger for gjennomsnitts-
verdier inndelt i fem ulike intervaller. Intervallene og fortolkningene som fremgar av tabell 2, legger
vi til grunn i forbindelse med flere av sparsmalene vi presenterer og drafter resultater for i kapittel
6. Vi vil understreke at tolkningene av verdiintervallene for gjennomsnittsverdier, slik disse fremgar
av tabell 2, er vare, og ikke respondentenes. Pa spgrsmalene der tolkninger av gjennomsnittsverdier
er aktuelt, ble respondentene kun gitt anledning til a svare med ett alternativ f.o.m. 1 t.o.m. 5. Nar
vi 1 presentasjonen av resultatene nedenfor for eksempel skriver at “gjennomsnittsverdien tilsvarer
“i middels grad””, betyr det at dette er var tolkning av gjennomsnittsverdien.?

Tabell 2. Gjennomsnittsskarer: Verdintervaller og fortolkning
Verdiintervall,

gjennomsnittsverdier
1,00 — 1,50 = | sveert liten grad

1,51 —2,50 = 1 liten grad

2,51 — 3,50 = | middels grad
3,51 — 4,50 = | stor grad

4,51 — 5,00 = | sveert stor grad

| presentasjonen og drgftingen i kapittel 5 og 6 bruker vi falgende begreper:

o Respondentene: personer som har besvart undersgkelsen

o Svarfordeling: hvordan respondentenes svar fordeler seg pa de ulike svaralternativene pa
spgrsmalene

o N: det totale antallet personer som har svart pa det enkelte spgrsmalet i
sparreundersgkelsen

o Gjennomsnittsskar: gjennomsnittsverdien av respondentenes svar pa de ulike
svaralternativene nar vi regner svaralternativene om til tallverdi

3 De tre mellomste intervallene i tabell 3 er relativt store, noe som for eksempel medfarer at vi tolker
gjennomsnittsverdiene 2,51 og 3,50 som begge a uttrykke “verken god eller dérlig”. Vi lar det bli opptil den enkelte
leser selv & foreta mer avanserte tolkninger av den enkelte gjennomsnittsverdi, utover at vi der dette synes relevant
kommenterer gjennomsnittsverdier som ligger pa grensen mellom to av intervallene i tabell 2

Side: 8



KomRev NORD IKS

Forebygging og oppfelging av sykefraveer

4 ORGANISERING AV EVENES KOMMUNE

Evenes kommune hadde pr. 1. januar 2015 1385 innbyggere*. Det er pr. 10.3.2015 163 ansatte i
kommunen fordelt pa 121,9 arsverk. Evenes kommunes virksomhet er organisert som vist i figur 1
ovenfor. @konomi- og skatteavdelingene drives i samarbeid med Tjeldsund kommune hvor Evenes
er vertskommune. Videre sa har kommunen et interkommunalt samarbeid om barnevern og
kulturskole sammen med kommunene Tjeldsund og Skanland, hvor Evenes er vertskommune.

Figur 1: Organisasjonskart pr. 6.2.2015, Evenes kommune

Radmann
Felle- ET @konomi- ET Skatte- Liland Bogen Helse og Liland skole Flyktninge-
avdelingen avdelinge avdelinge barnehage barnehage omsorg tjenesten
- . Evenes syke
- ETS ETS Miljg- - Hjemme-
Bibliotek
Kulturskole Barnevern tjenesten Psykiatri tjenesten Helsespster bygdoegheim

Kilde: http://www.evenes.kommune.no/selvbetjening/dokumentarkiv/doc_download/518-organisasjonskart

4 https://www.ssh.no/befolkning/statistikker/folkemengde/aar/2015-02-19?fane=tabell&sort=nummer&tabell=218730
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5 OMFANGET OG UTVIKLINGEN | SYKEFRAVARET

Hvordan har omfanget og utviklingen av sykefraveret i kommunen vert de siste tre arene,
og oppfyller kommunen sin plikt med a fare statistikk over sykefraveeret?

Revisjonskriterium:
Evenes kommune skal fgre statistikk over sykefravaeret

Kilde: Folketrygdloven § 25-2

5.1 Sykefraveersstatistikk

Revisors funn

Revisor har mottatt sykefraveerstatistikker for perioden 2012-2014. Statistikken viser samlet
sykefraveer for Evenes kommune og fraveeret innenfor enheter og sektorer. Oversikten viser i tillegg
sykefraveeret for hvert kvartal samt korttids- og langtidsfraveeret. Sykefraveersstatistikken er laget
pa bakgrunn av fraversdata i lgnnssystemet, hvor ogsa fraveer ved barns sykdom fremgar. |
statistikken som revisjonen har mottatt fra personal- og gkonomikonsulenten og som vi presenterer
her, er det korrigert for fraveer ved barns sykdom.

Det fremgar av diagram 1 nedenfor at det samlede sykefravaret i Evenes kommune har gatt ned i
perioden 2012-2014. Det samlede sykefraveeret i 2014 endte pa 9,1 %, noe som er 0,1 % over
kommunens malsetning. Evenes kommune har malsetting om a redusere sykefraveeret med ett
prosentpoeng arlig frem til 2017.

Diagram 1: Sykefraveeret i Evenes kommune 2012-2014, (i prosent)
12

11

10,2

10

2012 2013 2014

Kilde: Evenes kommune
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Revisors vurdering

Revisors funn viser at Evenes kommune farer statistikk over sykefraveeret i kommunens enheter og
sektorer. Revisors vurdering er at Evenes kommune overholder kriteriet om & fare statistikk over
sykefraveeret jf. folketrygdloven § 25-2.

Konklusjon
Evenes kommunes samlede sykefraveer gikk ned fra 10,2 % i 2012 til 9,1 % i 2014. Revisors funn
og vurderinger viser at kommunen oppfyller sin plikt med a fare statistikk over sykefraveeret.
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6 FOREBYGGING AV SYKEFRAVZAER

Oppfyller kommunen sin plikt til systematisk arbeid med forebygging av sykefraveer?

Revisjonskriterier:

Som arbeidsgiver skal Evenes kommune sgrge for a utfare helse-, miljg- og sikkerhetsarbeid i
alle sine virksomheter i samarbeid med arbeidstakerne og deres tillitsvalgte, som innebzrer blant
annet:
e & ha oversikt over virksomhetens organisering, ansvars-, oppgave- og
myndighetsfordeling i sitt HMS-arbeid
e & kartlegge farer og problemer for deretter & vurdere risikoforholdene i virksomheten,
utarbeide planer og iverksette tiltak for & redusere risikoen
e & gjore arbeidstaker kjent med ulykkes- og helsefarer som kan veere forbundet med
arbeidet, samt gi arbeidstaker ngdvendig opplering, gvelse og instruksjon
e at arbeidstaker som skal lede eller kontrollere andre arbeidstakere har ngdvendig
kompetanse til & fare kontroll med at arbeidet blir utfgrt pa en helse- og
sikkerhetsmessig forsvarlig mate
e & bruke sakkyndig bistand ved behov
o aknytte til seg en bedriftshelsetjeneste
e A vurdere tiltak for & fremme fysisk aktivitet blant arbeidstakerne

Kilder: Arbeidsmiljgloven 8§ 3-1, 3-2, 3-3, 3-4

6.1 Oversikt over organisering og HMS-arbeid

Evenes kommune har utarbeidet nytt HMS-system som ble tatt i bruk i 2014. Det nye HMS-systemet
er implementert i alle kommunens enheter. Samlet bestar HMS-systemet av HMS-hovedbok som
inneholder oversikt over ansvarsforhold, prosedyrer og retningslinjer for systematisk HMS-arbeid i
Evenes kommune, samt oversikt over HMS-lovgivningen. Videre beskriver HMS-hovedboken
kommunens internkontrollsystem for helse-, miljg og sikkerhetsarbeidet. HMS-hovedbok har et
vedlegg som heter HMS-verktgykasse som inneholder ulike prosedyrer og skjemaer for bruk i det
daglige arbeidet med helse, miljg og sikkerhet.

Evenes kommunes overordnede HMS-mal er at ansatte i kommunen skal ha grunnleggende
kunnskap om systematisk helse-, miljg- og sikkerhetsarbeid. Aktiviteter som er listet opp i HMS-
hovedbok, er at i 2014 skal alle ansatte gjagre seg kjent med HMS-hovedbok, at nyansatte skal signere
pa at de har lest og satt seg inn i den samt at verneombudene i lgpet av 2014 skal ha orientert
arbeidstakerne om egen rolle i HMS-arbeidet.

Det fremgar av HMS-hovedbok at den enkelte enhet er ansvarlig for a lage lokal handlingsplan for
HMS-arbeidet pa sin enhet, pa bakgrunn av kommunens overordnede mal og handlingsplan. Evenes
kommunes handlingsplan for HMS-arbeid i 2014 er vist i utklipp 1 pa neste side.

Side: 12



KomRev NORD IKS

Forebygging og oppfelging av sykefraveer

Utklipp 1: Handlingsplan HMS-arbeid, Evenes kommune 2014

HVA HVORFOR HVEM NAR
Evenes kommune skal I Evenes konumune skal HMS | Evenes kommune ved Kontinuerlig
legpe til rette for at veere en naturlig del av den systemansvarlip
avdelingene skal kunne daglige drift
oppfylle sine HMS-planer,
og bista ved behov
Medvirkning, Arbeidsplassene MA ha Ledere Kontinuerlig
komnmumkasjon og etablerte arenaer for
mformasjon santhandling.
Opplaring 1 HMS for Lovpalagt at verneombud og Personalkonsulent 2014
verneombud og ledere med | ledere med personalansvar skal | organiserer. Opplering
personalansvar ha konnskap om HMS- tilbys blant annet av
lovgivningen. Narvik
Bedriftshelsetjeneste.
Vernerunder Egner seg for jevnlig Ledere 3. kvartal
kartlegging av arbeidsmiljeet
Dialogmeter Lovpalagt a gjennomfare Personalkonsulent/ Fortlepende
dialogmeter innen 7 uker etter | ledere med innen 7 uker
sykemelding personalansvar. sykefraveer
Bednftshelsetjenesten
deltar.
Loepende forbedringer av HMS skal vaere levende, og vi | Ledere med Kontinuerlig
HMS-arbeidet ma derfor hele tiden seke og se | personalansvar
hva v1 kan forbedre.
AMU-meter Lovpalagt Personalkonsulent 4 ganger pr
ar
Utarbeide overordnet Det er krav til & fastsette mal Evenes kommune ved Innen
handlingsplan for HMS for | for HMS-arbeidet. systemansvarlig utgangen av
2015 for Evenes konunune 2014

Kilde: Evenes kommune, HMS-hovedbok

Revisors vurdering

Revisors funn viser at Evenes kommune gjennom sitt HMS-system har dokumentert a ha oversikt
over virksomhetens organisering, ansvars-, oppgave- og myndighetsfordeling i sitt HMS-arbeid,
0g pa bakgrunn av dette vurderer revisor kriteriet som oppfylt.
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6.2 ROS-analyse, planer og tiltak

Revisors funn

Det fremgar av HMS-hovedboka at de enkelte enhetene skal kartlegge arbeidsmiljget og pa denne
bakgrunn vurdere risiko, samt utarbeide planer og tiltak for a redusere risikoforholdene og dette skal
gjeres ved gjennomfgring av vernerunder og risikovurderinger. Handlingsplanene som utarbeides
pa bakgrunn av vernerunder og risikovurderinger, er enhetenes dokumentasjon pa gjennomfart
aktivitet.

| sparreundersgkelsen spurte vi ledere og mellomledere samt verneombud og tillitsvalgte om
enheten de arbeider ved, har gjennomfart risiko- og sarbarhetsanalyse (ROS-analyse). Som vi ser
av diagrammene 2 og 3, er det kun to respondenter blant ledere og mellomledere og en respondent
blant tillitsvalgte og verneombud som har svart at deres enhet har gjennomfgrt ROS-analyse. At atte
ledere/mellomledere svarer at deres enhet ikke har gjennomfart ROS-analyse, tolker vi som at dette
arbeidet ikke er satt i system eller implementert. Personal- og gkonomikonsulenten opplyser i
intervju at ROS-analyser i liten grad er gjennomfart og at dette er noe de skal implementere. Ifglge
Bedriftshelsetjenestens arsrapport for 2014 for Evenes kommune har det veert gjennomfart
risikovurdering ved barneverntjenesten der Bedriftshelsetjenesten har bistatt.

Diagram 2 og 3: Har enheten du arbeider ved, gjennomfgart risiko- og sarbarhetsanalyse (ROS-analyse)?
Ledere/mellomledere (N=11), verneombud/tillitsvalgte (N=6)

Ledere og mellomledere Verneombud og tillitsvalgte

®Ja mJa
m Nej m Nei
Vet ikke Vet ikke

Kilde: QuestBack, KomRev NORD IKS

| diagram 4 pa neste side, presenterer vi svarene samlet for ledere, mellomledere, verneombud og
tillitsvalgte. Det framgar at det er langt flere som oppgir at enheten de arbeider ved, har utarbeidet
handlingsplan, enn at de har planlagt risikoreduserende tiltak eller gjennomfart risikoreduserende
tiltak. En naermere analyse av svarfordelingen viser at respondentgruppen med ledere og
mellomledere uttaler seg mer positivt enn verneombud og tillitsvalgte nar det gjelder om enheten
deres har planlagt og/eller gjennomfert risikoreduserende tiltak. Respondentgruppene har imidlertid
svart noksa likt pa spgrsmalet om enhetene har utarbeidet handlingsplan. Resultatene viser at faste
gjeremal som er omtalt i HMS-hovedboka, ikke har blitt gjennomfart. Dette samsvarer med
opplysningene fra personal- og gkonomikonsulent om at gjennomfgring av ROS-analyser ikke er
satt i system.
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Diagram 4: Har enheten du arbeider ved, gjort noe av fglgende?
& Planlagt risikoreduserende tiltak (N=17) E Gjennomfgrt risikoreduserende tiltak (N=17)
Utarbeidet handlingsplan (N=18)
14
12
12

10

Ja Nei Vet ikke

Kilde: QuestBack, KomRev NORD IKS

Av tiltak som enten er planlagt eller gjennomfart nevner respondentene falgende: Narvarsdag,
oppfelgingssamtaler og dialogmgter, medarbeidersamtaler og tiltak for & minske fysiske
belastninger.

Neerveersgruppe og naerveersdag

Evenes kommune valgt & organiserer arbeidet med a redusere sykefravaeret gjennom a opprette
Neerveersgruppe, som bestar av verneombud, tillitsvalgt, personal- og gkonomikonsulent, en
mellomleder samt helse- og omsorgsleder. Narvaersgruppa mgtes omtrent en gang i maneden der
ulike temaer rundt sykefraveer og arbeidsmiljg drgftes samt at gruppa planlegger tiltak som kan gke
nerveret blant arbeidstakerne i kommunen. Nervaergruppa har blant annet utarbeidet mal for
medarbeidersamtale samt arbeidet for a gke kompetansen for gjennomfering av
medarbeidersamtalen.

Ett av de viktige tiltakene gruppa planlegger og gjennomfarer arlig, er nervaersdagen. Dette er en
dag der alle ansatte i kommunen mgter der arbeidsmiljg, naerver og HMS er viktige temaer.
Gjennomfaringen skjer over to bolker, én bolk pa formiddagen og én bolk pa ettermiddagen, slik at
alle ansatte skal fa mulighet til & delta. | 2014 var tema plikter og rettigheter for arbeidstakere i IA-
virksomheter, og i ar var temaet HMS-hovedbok og verktgykasse samt rettigheter og pikter i
forbindelse med sykefraveer.

Arbeidsmiljgutvalg

Naveerende arbeidsmiljgutvalg i Evenes kommune ble opprettet etter valget i 2011. Utvalget bestar
av tre representanter fra arbeidsgiver og tre representanter fra arbeidstakersiden. I tillegg har Narvik
bedriftshelsetjeneste og personal- og gkonomikonsulent deltatt pa alle mgter. AMU behandlet i 2014
blant annet godkjenning og implementering av nytt HMS-system, arsrapport fra Narvik
bedriftshelsetjeneste, Ny IA-avtale, @konomiplan samt oppfalging av HMS arbeidet i kommunen.
| forbindelse med behandlingen av kommunens handlingsprogram og gkonomiplan 2015-2018,
vedtok AMU at de anbefaler at malsetting om sykefraveer vedtas. Det fremgar av gkonomiplan
2015-2018 at det er en malsetting a redusere sykefraveeret til 8 % i 2015, deretter med ett prosent-
poeng arlig i perioden til 6 % i ar 2017.
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IA-Avtalen

Evenes kommune har inngatt samarbeidsavtale (IA-avtalen) om inkluderende arbeidsliv med NAV-
Arbeidslivssenter. | den forbindelse har kommunen utarbeidet en handlingsplan som beskriver
kommunens egne malsettinger og tiltak. Handlingsplanens pkt. 2.4 redegjer for kommunens
forebyggende arbeid for & gke omfanget av naervaeret. Av utklipp 2, som er hentet fra
handlingsplanen, fremgar det ulike eksempler pa forebyggende tiltak. Tiltakene er ogsa presentert
pa siste side i kommunens HMS-hovedbok.

Utklipp 2: Eksempler pa forebyggende tiltak, IA-Handlingsplan Evenes kommune

Psykososialt arbeidsmiljo

Den daglige aktiviteten skal preges av engasjement, samarbeid, respekt, lojalitet og entrepreneriel
tenking.

Arbeidsmiljeundersokelser.

Arlige medarbeidersamtale med tilherende oppfelgingssamtale.

Legge til rette for sosiale sammenkomster.

Kompetanse innen HMS og IA

Alle tillitsvalgte, ledere og vernetjenesten skal ha grunnoppleaering i arbeidsmilje.
Gjennomgang av handlingsplanen Vi trenger deg pa jobb” med ansatte.
Gjennomferes av respektive avdelingsleder.

Alle ansatte skal ha kunnskap om gjennomfering av oppfelgingssamtaler.
Avdelingsledere skal ha kunnskap om oppfelgingsplan for langtidssykemeldte
-individuell oppfelgingsplan.

Ergonomi

Kurs/rettledning vedr. ergonomi.

Fysisk aktivitet i arbeidstiden. Evenes kommune gir de ansatte mulighet til 4 nytte 1 time per uke til
fysisk aktivitet.

Kultur i kommunen
Uteve ledelse som fremmer trivsel og tilherighet.
Gjennomfere personalmeter hvor frisknaervaer er et av temaene.

Kilde: Evenes kommune

Revisors vurdering

Revisors funn tilsier at det i liten grad har veert gjennomfart risikovurderinger i enhetene i Evenes
kommune. Videre viser revisors funn at Evenes kommune har utarbeidet planer og gjennomfart
tiltak som er forebyggende. Revisor vurdering er at kommunen til en viss grad oppfyller kriteriet
om a kartlegge farer og problemer for deretter a vurdere risikoforholdene i virksomheten, utarbeide
planer og iverksette tiltak for a redusere risikoen.
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6.3 Informasjon, oppleering og kompetanse

Revisors funn

Informasjon og oppleering

I HMS-hovedbokas pkt. 1.8 er det redegjort for at enhetene skal ha prosedyrer for hvordan spesielt
risikofylte arbeidsoperasjoner skal ufgres. Enhetene skal sikre at nyansatte og gvrige ansatte far
opplaring og egvelse i spesielt risikofylte arbeidsoperasjoner for a unnga skalder og sykdom. Det
star videre i pkt. 2.3 under ansvar og myndighet at avdelingsledere skal sgrge for at ansatte har
kjennskap til helsefarer ved arbeidet.

| diagram 5, ser vi at blant ledere og mellomledere var det elleve av tolv respondenter som i
sparreundersgkelsen svarte at ansatte ved deres enhet blir gjort kjent med ulykkes- og helsefarene
som kan veere forbundet med arbeidet. En respondent blant ledere/mellomledere svarte vet ikke.
Flere av respondentene gav eksempler pa ulike mater de ansatte blir gjort kjent med ulykkes- og
helsefarer i forbindelse med arbeidet:

- Gjennom informasjon gitt i personalmgater

- Via bedriftshelsetjenesten

- Gjennomgang av vernerunde og handlingsplan i personalgruppa

- HMS-perm og internkontroll

- Rutinebeskrivelse pa arbeidsoppgaver

Diagram 5: Blir de ansatte ved enheten du arbeider ved, gjort kjent med ulykkes- og helsefarene som kan veere
forbundet med sitt arbeid? Ledere/mellomledere (N=12)

mJa
m Nej

Vet ikke

Kilde: QuestBack, KomRev NORD IKS

| diagram 6 pa neste side, ser vi at det er stor variasjon mellom hva ledere/mellomledere og
verneombud/ tillitsvalgte har svart nar det gjelder i hvilken grad de ansatte far opplaring, gvelse og
instruksjon som er ngdvendig for & ivareta sikkerheten pa arbeidsplassen. Nar lederne/
mellomlederne er mer forngyd pa dette punktet, kan det ha betydning at disse respondentene selv
har fatt HMS-opplering og de er (med)ansvarlige for at kommunens ansatte far ngdvendig
opplaering for & ivareta sikkerheten pa arbeidsplassen. Svarfordelingen viser likevel at bare
halvparten av lederne/mellomlederne svarte at de i stor eller sveert stor grad er forngyde med denne
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opplearingen. Verneombud og tillitsvalgte som representerer de ansatte, er i mindre grad forngyde
med oppleeringen. Vi tolker pa bakgrunn av gjennomsnittsskarene og svarfordelingene i begge
respondentgruppene at kommunen har forbedringspotensial med hensyn til & gi ansatte den
opplaering, gvelse og instruksjon som er ngdvendig for & ivareta sikkerheten pa arbeidsplassen.

Respondentene oppga flere ulike mater de ansatte far ngdvendig opplaring, gvelse og instruksjon
pa. Felgende er et utvalg:

- Gjennom HMS-verktaykasse og hovedbok

- Branngvelse to ganger pr ar

- Svemmesertifisering hver hgst for de det er aktuelt for

- Livredningskurs og farstehjelpskurs

- Medisinkurs

- Planleggingsdager og personalmgter

- Oppleering og kurs i forflytningsteknikk

Diagram 6: | hvilken grad far de ansatte opplering, gvelse og instruksjon som er ngdvendig for & ivareta
sikkerheten pa arbeidsplassen?

= Ledere/mellomledere (N=12), Gj.snitt 3,25 = Verneombud/tillitsvalgte (N=6), Gj.snitt 2,83

1 1

1 = ==

| sveert liten grad | liten grad | middels grad | stor grad | sveert stor grad

Kilde: QuestBack, KomRev NORD IKS

Kompetanse

Ifalge HMS-hovedboka skal ledere og avdelingsledere sgrge for tilstrekkelig oppleering blant ledere
og ansatte i HMS-arbeidet. Det skal settes av tid og ressurser pa alle niva til a jobbe systematisk
med HMS-arbeidet, og dette er et lederansvar. | HMS-hovedboka pkt. 7 star formalet for opplearing
i HMS. Ledere og ansatte skal veere i stand til & utgve sin funksjon innenfor HMS-arbeidet pa en
tilfredsstillende mate. Alle ansatte skal ha kunnskap og ferdigheter slik at de kan utfgre arbeidet pa
en sikker og forsvarlig mate. Ledere med personalansvar skal ha ngdvendig HMS-kompetanse til &
fare kontroll med at arbeidet utferes pa en helse- og sikkerhetsmessig forsvarlig mate. Videre skal
ledere med personalansvar sgrge for at ansatte har tilstrekkelig opplaring og skal aktivt sgrge for a
kartlegge omrader der arbeidstakerne behgver opplaring i HMS.
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I HMS-hovedboka er det oversikt over ansatte i Evenes kommune som har deltatt pa opplearing® i
HMS. Det fremgar av oversikten at alle ledere, mellomledere og verneombudene hgsten 2011 deltok
pa HMS-kurs.

Revisors vurdering

Revisors funn viser at Evenes kommune har rutiner for a gi informasjon om ulykkes og- helsefare
forbundet med arbeidet og rutiner for at nyansatte og gvrige ansatte skal fa opplering i risikofylte
arbeidsoperasjoner. | tillegg tilsier funn i spgrreundersgkelsen at de ansatte blir gjort kjent med
ulykkes- og helsefarene som kan veere forbundet med arbeidet, men at kommunen har
forbedringspotensial med hensyn til & gi ansatte den opplaring, gvelse og instruksjon som er
ngdvendig for & ivareta sikkerheten pa arbeidsplassen. Revisors funn viser videre at ledere og
verneombud har gjennomfart HMS-kurs og at HMS-systemet legger til grunn blant annet at ledere
med personalansvar skal ha ngdvendig HMS-kompetanse til a fare kontroll med at arbeidet utfares
pa en helse- og sikkerhetsmessig forsvarlig mate.

Revisor vurderer at Evenes kommune i hovedsak oppfyller kriteriet om & gjere arbeidstaker kjent
med ulykkes- og helsefarer som kan vaere forbundet med arbeidet, samt gi arbeidstaker ngdvendig
opplaring, gvelse og instruksjon. Revisor vurderer kriteriet ikke fullt ut oppfylt pa bakgrunn av
funnene i spgrreundersgkelsen som tilsier forbedringspotensial nar det gjelder & gi ansatte den
opplaring, gvelse og instruksjon som er ngdvendig for a ivareta sikkerheten pa arbeidsplassen.

Videre vurderer revisor at Evenes kommune oppfyller kriteriet om at arbeidstaker som skal lede
eller kontrollere andre arbeidstakere, har ngdvendig kompetanse til & fare kontroll med at arbeidet
blir utfgrt pa en helse- og sikkerhetsmessig forsvarlig mate

6.4  Bedriftshelsetjeneste og sakkyndig bistand

Revisors funn

Evenes kommune har avtale med Narvik Bedriftshelsetjeneste om levering av bedriftshelsetjenester.
Pa neste side er utklipp fra overordnet samarbeidsplan der det fremgar hva bedriftshelsetjenesten
kunne bistda med i 2013 og 2014.

Arsrapport for 2013 og 2014 fra Narvik Bedriftshelsetjeneste viser hvilke tjenester og aktiviteter de
har bistatt Evenes kommune med. Av tjenester og aktiviteter kan nevnes: Kurs, bistand ved
oppfalging av sykefraveer, gjennomgang av ergonomi ved kontorarbeidsplasser, kartlegging og
undersgkelser, AMU-magter, bistand ved revisjon av HMS-systemet®. Det er samlet enighet blant
respondentene i sparreundersgkelsen om at de er forngyd med samarbeidet og kontakten med
bedriftshelsetjenesten.

5 HMS-opplering i form av 40-timers kurs
® For naermere detaljer se arsrapport 2013 og 2014 fra Narvik Bedriftshelsetjeneste
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Utklipp 3: Overordnet handlingsplan 2013-2014, Narvik Bedriftshelsetjenesten og Evenes kommune

NarviklBedriftshelsetjeneste

Overordnet samarbeidsplan 2013-2014 mellom Narvik Bedriftshelsetjeneste (NBHT)

0og
Evenes Kommune

Tidsfrist | Full-
Tjeneste/aktivitet Videre behandling Ansvarlig fort
Bedrift NBHT

HMS-ridgivning NBHT kan kontaktes dersom det er spersmal om Thht bedriftens Alle Lopende

helse-, milje- og sikkerhet. rutine
Seleksjonsmedisinsk vurdering | Brann/raykdykkere Ihht forskrift om TH Lapende

godkjenning

Konsultasjoner — Den enkelte kan kontakte bedriftslege, Alle kan ta TH Lepende
arbeidsrelatert helse bedriftssykepleier eller bedriftsfysioterapeut for kontakt KHL

bistand med forebygging, tilrettelegging og oppfelging. GAH
Sykefraversoppfalging e NBHT skal innkalles til dialogmate 1 Narmeste leder GAH Lapende

o Bistand ved individuell tilrettelegging eller TH
» Deltakelse/radgivning i forbindelse med Personalleder KHL
svkefravacrsprosjekt

Malrettet helseundersekelse Innkalling av arbeidstakere til lovpalagte Neermeste leder GAH Thht forskrift

helseundersakelser nar risikoforholdene tilsier det. TH
Bistand ved konflikthindtering | Evenes Kommune tar kontakt ved behov for bistand i SS/SOH Alle Lepende

enkeltsaker. Kan ogsa bestilles som kurs for

ledere/mellomledere/ansatte
Sektorvise samarbeidsplaner og | Satsingsomréide i avtaleperioden: Barnevern, skole, Enhetsledere GAH Laepende
bistand med HMS-arbeid barnehage S8
Risikovurdering NBHT kan bista ved utarbeidelse/revidering, ferst og

fremst i satsingsomridene (se pkt over)
AMU-mater Evenes Kommune innkaller NBHT Leder AMU GAH 4 mater pr ar
Bistand med revisjon HMS- I henhold til fremdrifisplan som utarbeides av Evenes S8/HVO KHL/GH |Ilepetav
system Kommune avtaleperioden
Kursvirksomhet NBHT kan tilby folgende kurs bade som eksterne kurs

(ved vart kontor i Narvik) og som interne kurs:

40-timers Grunnkurs i arbeidsmiljs. VO/AMU SS/SEOH Alle

HMS-kurs for ledere

1.hjelp til barn (akt: skoler/barnehager)

1.hjelpskurs til voksne

Evenes Kommune ber om tilbud pé kurs.

Kilde: Evenes kommune

Revisors vurdering

Revisors funn viser at Evenes kommune har inngatt avtale med Narvik Bedriftshelsetjeneste samt
at kommunen ved en rekke anledninger har fatt bistand fra bedriftshelsetjenesten. Revisors
vurdering er at Evenes kommune oppfyller kriteriene om a bruke sakkyndig bistand ved behov samt
a knytte til seg en bedriftshelsetjeneste.

6.5 Tilbud om fysisk aktivitet

Revisors funn

Av diagram 7 pa neste side, fremgar det at tolv av de 18 respondentene har svart at deres enhet har
planlagt eller gjennomfart tiltak for & fremme fysisk aktivitet blant de ansatte. Ni av tolv ledere og
mellomledere samt tre av seks verneombud og tillitsvalgte har svart positivt pa spgrsmalet. Det er
flere av respondentene som opplyser at de har mulighet til en times treningsfri i uka. Enkelte av
respondentene opplyser at det er felles trim i gymsalen pa slutten av dagen og mulighet for & benytte
trimrom. Av svarfordelingen og kommentarene tolker vi at det kan ha veert ved de ulike enhetene i
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Evenes kommune og/eller at planlagte og gjennomfarte tiltak er bedre kjent blant pa lederniva enn
blant ansatte og deres representanter.

Diagram 7: Har enheten planlagt eller gjennomfgrt tiltak for & fremme fysisk aktivitet blant de ansatte? (N=18)

mJa
= Nei

= Vet ikke

Kilde: QuestBack, KomRev NORD IKS

Revisors vurdering

Revisors funn tilsier at det ved de fleste enhetene i Evenes kommune er planlagt eller gjennomfart
tiltak for & fremme fysisk aktivitet. Revisors vurdering er at Evenes kommune oppfyller kriteriet om
a vurdere tiltak for a fremme fysisk aktivitet blant arbeidstakerne.

6.6  Konklusjon

Pa bakgrunn av revisors funn og vurderinger er revisors konklusjon at Evens kommune i stor grad
oppfyller sin plikt til systematisk arbeid med forebygging av sykefraveer.
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7 OPPFJLGING AV SYKEFRAVAR

Oppfyller kommunen sin plikt til systematisk arbeid med oppfalging av sykefraveaer?

Revisjonskriterier:

e Evenes kommune skal, sa langt det er mulig, iverksette ngdvendige tiltak for at
arbeidstaker som har fatt redusert arbeidsevne skal kunne beholde eller fa et passende
arbeid

e Evenes kommune skal i samrad med arbeidstaker utarbeide oppfelgingsplan for
tilbakefering i arbeid, med mindre det er apenbart ngdvendig, sa snart som mulig.

e Oppfelgingsplanen skal vare ferdig senest nar arbeidstaker har veert helt eller delvis
borte fra arbeidet i fire uker.

e Oppfalgingsplanen skal inneholde en vurdering av arbeidstakers arbeidsoppgaver og
arbeidsevne samt aktuelle tiltak i arbeidsgivers regi, aktuelle tiltak med bistand fra
myndighetene og plan for videre oppfelging

e Evenes kommune skal innkalle arbeidstaker til dialogmgte om innholdet i
oppfelgingsplanen senest innen syv uker etter at arbeidstaker har vert helt eller delvis
borte fra arbeidet

e Evenes kommune skal sende oppdatert oppfalgingsplan til NAV senest en uke far det
avholdes dialogmgter Fgr 1.7.2014 hadde arbeidsgiver i tillegg plikt & gi skriftlig
melding til NAV ndr arbeidstaker hadde vaert helt eller delvis borte fra arbeidet i ni
uker

e Evenes kommune skal dokumentere at oppfelgingsplan er laget og at eventuelle
dialogmater er gjennomfart

Kilder: Arbeidsmiljgloven §83-1, 4-6, folketrygdloven § 25-2

7.1 Tiltak for arbeidstakere med redusert arbeidsevne

Revisors funn

Inkluderende Arbeidsliv - handlingsplan

Handlingsplanen beskriver kommunens malsettinger og tiltak nar det gjelder inkluderende
arbeidsliv. Handlingsplanens punkt 2.2 redegjer for tilrettelegging for personer med redusert
funksjonsevne: «Evenes kommune skal drive holdningsskapende arbeid innad i virksomheten og
hvor det er mulig 4 tilrettelegge arbeidsplassen, slik at personer med redusert funksjonsevne blir
inkludert i bedriften. Videre skal det brukes eksterne ressurser ved behov, for eksempel
Arbeidslivssenterets IA-radgiver og bedriftshelsetjenesten.»

Det er videre i handlingsplanen narmere redegjort for at egenmelding kan inneholde en
egenerklaring hvor funksjonsevne inngar. Her kan arbeidstaker beskrive hva han/hun kan utfare og
om vedkommende har behov for tilrettelegging.
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Ulike former for tilrettelegging

Det fremgar av dokumentasjon revisor har gjennomgatt, muntlige og skriftlige opplysninger fra
personal- og gkonomikonsulenten samt respondentenes svar i spgrreundersgkelsen, at det er flere
mater arbeidsgiver kan tilrettelegge pa. Dokumentasjonen og opplysningene viser i tillegg at det har
veert gjennomfert ulike former for tilrettelegging for arbeidstakere med redusert arbeidsevne.
Falgende er tiltak som er gjennomfgrt/mulig & gjennomfare:

Gjgre alternative arbeidsoppgaver pa arbeidsplassen

Unnga tunge laft

Tilpasning av turnus, spredning av vakter for mindre vaktbelastning
Innkjap og bruk av hjelpemidler

Tilpasning av arbeidsmengde

Omplassering

Personal- og skonomikonsulenten opplyser at hvis ikke tilrettelegging er mulig, kan arbeidstakere
fa annet passende arbeid i en annen avdeling ved sin arbeidsplass, eller ved en annen arbeidsplass.
Bruken av omplassering beskrives av personal- og gkonomikonsulenten som vellykket i flere saker,
men det kan veere en utfordring at dette brukes i sa stort omfang at enkelte virksomheter ikke kan ta
imot flere pa en slik ordning.

Tilretteleggingstilskudd

Som IA-virksomhet har Evenes kommune en egen kontaktperson ved NAV-Arbeidslivssenter.
Denne kontaktpersonen kan ved behov bista i enkeltsaker og hjelpe til med a utlgse gkonomiske
virkemidler. Av gkonomiske virkemidler kan kommunen sgke om forebyggings- og
tilretteleggingstilskudd. Tilretteleggingstilskuddet skal dekke utgifter i forbindelse med
tilrettelegging pa arbeidsplassen ved redusert arbeidsevne hos arbeidstaker. | fire av de syv sakene
revisor undersgkte (jf. kapittel 7.2), hadde kommunen sgkt om og fatt innvilget
tilretteleggingstilskudd. Et eksempel er at tilretteleggingstilskuddet dekte utgifter til vikar for
arbeidstaker som var delvis sykemeldt og som blant annet ikke kunne lgfte tungt.

Bedriftshelsetjeneste

Bedriftshelsetjenesten kan ifglge avtalen (jf. kapittel 6.5) inngatt med Evenes kommune, involveres
i oppfalgingsarbeidet, delta i dialogmgter ved behov og bista med rad og veiledning nar det gjelder
tilrettelegging. 1 falge arsrapport for 2014 fra Narvik Bedriftshelsetjeneste har Evenes kommune i
flere saker benyttet seg av bedriftshelsetjenesten, i forbindelse med individuell tilrettelegging for
arbeidstakere.

Revisors vurdering
Revisors funn viser at Evenes kommune har gjennomfart en rekke tiltak for arbeidstakere med
redusert arbeidsevne, og revisors vurdering er at kommunen oppfyller kriteriet om a iverksette
ngdvendige tiltak for at arbeidstaker som har fatt redusert arbeidsevne, skal kunne beholde eller fa
et passende arbeid.
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7.2  Oppfalgingsplan og dialogmgate
Revisors funn

Rutiner for oppfelging av sykefraveer

Evenes kommune har prosedyrebeskrivelser for hvordan oppfalging av sykemeldt arbeidstaker skal
forega Dette inngar som en del av HMS-systemet og skal vere til hjelp for a kvalitetssikre
oppfalgingsarbeidet. Prosedyrene lister opp tidsfrister, hvem som er ansvarlig samt hva som skal
gjeres i forbindelse med oppfalging av sykemeldt arbeidstaker. I tillegg er det et avkrysningsskjema
for utferte tiltak i henhold til prosedyrene. | spgrreundersgkelsen spurte vi ledere og mellomleder i
hvor stor grad de bruker prosedyrer for oppfalging av sykemeldte og avkrysningsskjema for utferte
tiltak. Resultatene fremgar av diagram 8 nedenfor og viser at lederne og mellomlederne i starre grad
benytter seg av prosedyrene for oppfalging av sykefraveer enn avkrysningsskjemaet for utfgrte
tiltak. Med gjennomsnittsskar pa 3,91 samt at atte av ni ledere og mellomledere i stor eller i sveert
stor grad benytter seg av prosedyrene for oppfalging av sykefraveer, tolker vi som at prosedyrene
er nyttig verktgy i oppfalgingsarbeidet. Vi ser det er stor spredning i svarene blant lederne og
mellomlederne om de benytter seg av avkrysningsskjemaet for utfert tiltak, men flertallet svarer at
de i stor eller i sveert stor grad benytter seg av dette skjemaet. Svarfordelingen kan tolkes som at
noen ledere og mellomledere ikke ser behov for & bruke avkrysningsskjemaet.

Diagram 8: | forbindelse med oppfelging av sykemeldt arbeidstaker, i hvor stor grad benytter du deg av
fglgende: (N=11)

E Prosedyrer for oppf@lging av sykefravaer (Gj.snitt 3,91)

E Avkrysningsskjema for utfgrt tiltak i henhold til oppfélging av sykefravaer (Gj.snitt 3,55)

8

| sveert liten grad | liten grad | middels grad | stor grad | sveert stor grad
Kilde: QuestBack, KomRev Nord IKS Svaralternativer: 1 — | sveert liten grad
2 — | liten grad
3 — I middels grad
4 — | stor grad

5 — I sveert stor grad
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Oppfelgingsplan og dialogmgate

| spgrreundersgkelsen fikk ledere og mellomledere spgrsmal om hvor mange sykemeldte
arbeidstakere med oppfalgingsplan de har ved sine respektive enheter. Samlet viser resultatene at
det pr. 25.2.2015 var syv sykemeldte arbeidstakere i Evenes kommune med oppfalgingsplan.

Revisor har i samarbeid med personal- og gkonomikonsulenten plukket ut syv saker fra tre
virksomheter i kommunen for nzermere undersgkelse. Disse syv sakene gjelder arbeidstakere som i
perioden 2012 og fram til i midten av januar 2015 har vaert delvis eller fullt sykemeldt, og som har
fatt utarbeidet oppfelgingsplan. Revisors funn i forbindelse med undersgkelse av dokumentasjonen
I oppfaelgingsarbeidet til disse syv arbeidstakerne var fglgende:

| samtlige syv saker har arbeidsgiver sammen med arbeidstaker utarbeidet oppfalgingsplan
og oppfalgingsplanene var dokumentert

Seks av de syv oppfalgingsplanene var utarbeidet innen fristen pa fire uker. Den ene
planen var utarbeidet innen seks uker fra arbeidstakers sykefraveer startet

Samtlige syv oppfalgingsplaner inneholdt en vurdering av arbeidstakers oppgaver og
arbeidsevne

Samtlige syv oppfalgingsplaner inneholdt oversikt over aktuelle tiltak i arbeidsgivers regi

Seks av oppfalgingsplanene inneholdt beskrivelse av aktuelle tiltak fra NAV og en
oppfalgingsplan beskrev at arbeidstaker selv har sgkt om bistand

Seks av de syv oppfelgingsplanene inneholdt en plan for videre oppfelging

| fem av sakene var det innkalt til dialogmgte 1 innen fristen pa syv uker. | en sak var
innkalling til dialogmgate 1 sendt etter atte og en halv uke etter arbeidstakers sykefravar
startet. | den siste saken var det ikke aktuelt med gjennomfaring av dialogmete. Det forela
referater fra samtlige dialogmater det var innkalt til.

| samtlige saker var oppdatert oppfalgingsplan sendt NAV senest en uke fgr dialogmate

| to av sakene var det ikke sendt inn ngdvendig rapportering til NAV etter ni ukers
sykemelding. I den ene saken svarte kommunen innen fristen gitt i purring. | den andre
saken ble kommunen ilagt et gebyr pa 5160 kroner for manglende rapportering. Dette
rapporteringskravet, ble som tidligere nevnt, fjernet etter lovendring 1.7.2014

Revisors vurdering
Pa bakgrunn av revisors funn ovenfor er revisors vurdering falgende:

Evenes kommune oppfyller kriteriet om at de samrad med arbeidstaker skal utarbeide
oppfelgingsplan for tilbakefaring i arbeid, med mindre det er dpenbart ngdvendig, sa snart
som mulig.

Evenes kommune oppfyller i hovedsak kriteriet om at oppfelgingsplanen skal veere ferdig
senest nar arbeidstaker har vert helt eller delvis borte fra arbeidet i fire uker.
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e Evenes kommune oppfyller kriteriet om at oppfelgingsplanen skal inneholde en vurdering
av arbeidstakers arbeidsoppgaver og arbeidsevne samt aktuelle tiltak i arbeidsgivers regi,
aktuelle tiltak med bistand fra myndighetene og plan for videre oppfalging.

e Evenes kommune oppfyller i hovedsak kriteriet om at de skal innkalle arbeidstaker til
dialogmgte om innholdet i oppfaglgingsplanen senest innen syv uker etter at arbeidstaker har
veert helt eller delvis borte fra arbeidet.

e Evenes kommune oppfyller kriteriet at de skal sende oppdatert oppfalgingsplan til NAV
senest en uke for det avholdes dialogmeter.

e Evenes kommune oppfyller kriteriet om dokumentasjon av at oppfalgingsplan er laget og at
eventuelle dialogmater er gjennomfart.

7.3  Konklusjon

Pa bakgrunn av revisors funn og vurderinger er revisors konklusjon at Evenes kommune i all
hovedsak oppfyller sin plikt til systematisk arbeid med oppfelging av sykefraveer.
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8 OPPSUMMERING OG SAMLET KONKLUSJON

Oppfyller Evenes kommune plikten til systematisk arbeid med forebygging og oppfelging
for & redusere sykefraveeret blant ansatte?

Revisjonens undersgkelser viser at Evenes kommune fgrer statistikk over sykefraveeret i
kommunens enheter og sektorer slik de er pliktig etter folketrygdloven § 25-2. Statistikken viser at
kommunens samlede sykefraveer gikk ned fra 10,2 % i 2012 til 9,1 % i 2014.

Undersgkelsene viser at Evenes kommune har utarbeidet og dokumentert HMS-system der
virksomhetens organisering, ansvars-, oppgave og myndighetsfordeling i HMS-arbeidet fremgar.
Kommunen har utarbeidet planer og gjennomfart tiltak som er forebyggende, men revisjonen finner
at det i kommunens enheter i liten grad har veert gjennomfert risikovurderinger. I1fglge personal- og
gkonomikonsulenten vil kommunen implementere ROS-analyser. Det fremgar videre av vare
undersgkelser at Evenes kommune gjer sine arbeidstakere kjent med ulykkes- og helsefarer som
kan vaere forbundet med arbeidet, men at det er forbedringspotensial nar det gjelder & gi de ansatte
ngdvendig opplaring, gvelse og instruksjon for & ivareta sikkerheten pa arbeidsplassen. HMS-
systemet legger til grunn at alle ledere med personalansvar skal ha ngdvendig HMS-kompetanse og
vare funn viser at alle ledere har gjennomfart 40-timers HMS-kurs. Evenes kommune har inngatt
avtale med Narvik Bedriftshelsetjeneste, og kommunen har ved en rekke anledninger innhentet
sakkyndig bistand. Videre tilsier vare undersgkelser at kommunen ved de fleste enheter har planlagt
eller gjennomfart tiltak for & fremme fysisk aktivitet. Vi konkluderer med at Evenes kommune i stor
grad oppfyller sin plikt til systematisk arbeid med forebygging av sykefraveer.

Evenes kommune har gjennomfert en rekke tiltak for at arbeidstakere som har fatt redusert
arbeidsevne, skal fa kunne beholde eller fa passende arbeid. 1A-handlingsplanen beskriver blant
annet malsettinger og tiltak nar det gjelder inkluderende arbeidsliv, og handlingsplanen redegjer for
tilrettelegging for personer med redusert funksjonsevne. Evenes kommune har videre dokumentert
a ha gjennomfert ulike former for tilrettelegging og omplassering av arbeidstaker. Fra NAV har
kommunen fatt tilretteleggingstilskudd, og bedriftshelsetjenesten har veert brukt i forbindelse med
individuell tilrettelegging for arbeidstakere. Vare undersgkelser av kommunens arbeid med
oppfelgingsplaner og dialogmater viser at kommunen med fa unntak oppfyller regelverkets krav.
Awvvikene som ble avdekket, var at en av syv oppfelgingsplaner var utarbeidet to uker etter fristen
pa fire uker samt at det i én sak var sendt innkalling til dialogmgate halvannen uke etter fristen. Vi
konkluderer med at Evenes kommune i all hovedsak oppfyller sin plikt til systematisk arbeid med
oppfalging av sykefraveer.

Revisjonens samlede konklusjon er at Evenes kommune i hovedsak oppfyller plikten til systematisk
arbeid med forebygging og oppfelging for a redusere sykefraveeret blant de ansatte
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9 HORING

Revisjonen oversendte rapporten til Evenes kommune v/rddmannen for hgringsuttalelse den
10.4.2015 med hgringsfrist den 24.4.15. Radmannen oversendte kommunens hgringssvar den
12.4.15. Hgringssvaret er klippet inn nedenfor og er gjengitt i sin helhet.

Evenes kommune Q&Se’“

Radmannen

Komrevnord - Truls Siri

Wir dato: 12.04.2015 Drares dato: 10042015 Saksheh: Steinsr SoTensen
Var ref: 2012/87 217 Dreres raf: TSR Saksheh tlf T6 98 1501

Forvaltningsrevisjonsrapport "Forebyvoging og oppfelging av sykefraveer"” - horingsutkast
Det vises til oversendelse av 10.4.2015.

Jeg har ingen vesentlige merknader til rapporten, og anser den 1 hovedsak som dekkende beskrivelse av
var aktivitet pa omradet.

Med hilsen

Steinar Serensen
Ridmann

Dette brevet er godijent elektronisk, og har derfor ikke underskrift
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10 REFERANSER

Lover

- Lovav 17.6.2005 nr. 62 om arbeidsmiljg, arbeidstid og stillingsvern mv.
(arbeidsmiljgloven)

- Lovav 28.2.1997 nr. 19 om folketrygden (folketrygdloven)

Forarbeider

- Ot.prp. nr 6 (2006-2007) Om lov om endring i arbeidsmiljgloven og folketrygdloven
(tilrettelegging for og oppfelging av sykmeldte mv.)

- Ot.prp.nr. 49 (2004-2005) Om lov om arbeidsmiljg, arbeidstid og stillingsvern mv.
(arbeidsmiljgloven)

- Prop.102 L (2013-2014) Endringer i arbeidsmiljgloven og folketrygdloven (forenkling av
regelverket om oppfelging av sykmeldte arbeidstakere)

Dokumenter fra Evenes kommune

Handlingsplan - Inkluderende Arbeidsliv

- HMS-hovedbok og verktgykasse

- Referater fra mgter i arbeidsmiljeutvalget

- Referater fra mgter i nerveersgruppa

- Arsrapport 2013 og 2014, Narvik Bedriftshelsetjeneste

Diverse dokumentasjon vedrgrende oppfalging av sykemeldte arbeidstakere

QuestBack

- Sparreundersgkelse til ledere, mellomledere, verneombud og tillitsvalgte
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KomRev NORD har tidligere gjennomfgrt felgende
forvaltningsrevisjonsprosjekter i Evenes kommune:

@konomistyring i pleie- og omsorgstjenesten, 2007

@konomiforvaltningen, 2011
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